
MITSUBISHI ELECTRIC KANG YONG WATANA www.mitsubishi-kyw.co.th
รหสัขอ้ผดิพลาดเครือ่งปรบัอากาศมติซูบชิ ิอเีล็คทรคิ มสิเตอรส์ลมิ รุน่ PU/PUY/SUY

รโีมทไรส้าย รโีมทมสีาย

ไฟกะพรบิ 

(ครัง้)
Error Code

1 P1 เทอรม์สิเตอรว์ัดอณุหภมูลิมกลับ (TH1)

ตรวจสอบเทอรม์สิเตอรว์ัดอณุหภมูลิมกลับ (TH1)

วัดคา่ความตา้นทาน 

  คา่ปกต ิ4 - 5 kΩ ที ่25 - 30 °C

A

2 P2 / P9 เทอรม์สิเตอร ์(TH2 / TH5)
ตรวจสอบเทอรม์สิเตอร์

วัดคา่ความตา้นทาน ==> คา่ปกต ิ4 - 5 kΩ ที ่25 - 30 °C

A

3 / 7 E6 / E7 / EE

การตดิตอ่สือ่สารระหวา่งเครือ่ง

ภายใน/นอกอาคารผดิปกต ิ(การรับ/

สง่สญัญาณผดิปกต)ิ

ตรวจสอบการเชือ่มตอ่สายสญัญาณระหวา่งเครือ่งภายใน/นอกอาคาร

1) ตรวจสอบการหลดุหรอืหลวมของสายไฟทีเ่ชือ่มตอ่เครือ่งภายใน/นอกอาคาร 

ตรวจสอบทกุเครือ่งในกรณีทีร่ะบบตอ่เครือ่งภายในสองตัว/สามตัว

2) ปิดและเปิดเครือ่งอกีครัง้ ถา้ความผดิปกตเิกดิขึน้ใหมใ่หเ้ปลีย่นแผงวงจร

ควบคมุเครือ่งภายในอาคารหรอืเครือ่งภายนอกอาคาร

* แผงควบคมุเครือ่งภายในอาคารอืน่ ๆ อาจมขีอ้บกพรอ่งในกรณีของระบบทีม่ี

เครือ่งภายในสองตัว/สามตัว

A

4 P4
เซ็นเซอรว์ัดระดับน ้าทิง้ผดิปกต/ิขัว้ตอ่

สวติชล์กูลอย (CN4F) อยูใ่นสภาวะเปิด

ตรวจสอบเซ็นเซอรว์ัดระดับน ้าทิง้/ตรวจสอบขัว้ตอ่สวติชล์กูลอย (CN4F)

วัดคา่ความตา้นทานเซ็นเซอร ์==> คา่ปกต ิ0.6 - 6 kΩ ที ่0 - 60 °C
A

P5 ป๊ัมระบายน ้าทิง้ผดิปกติ

ตรวจสอบการท างานของป๊ัมระบายน ้าทิง้

1) ตรวจสอบวา่ป๊ัมระบายน ้าท างานหรอืไม่

2) ตรวจสอบการระบายน ้าทิง้

    ตรวจสอบความลาดชนัของทอ่ระบายน ้าทิง้ ฝ่ังดา้นน ้าทิง้ตอ้งต า่กวา่

3) ถอดขัว้ตอ่สวติซล์กูลอย CN4F และตรวจสอบวา่ลัดวงจร (สวติซ ์ON) กบัสว่น

ทีเ่คลือ่นทีข่ ึน้ของสวติซล์กูลอย หรอืเปิดวงจรดว้ยสว่นทีเ่คลือ่นทีล่งของสวติซ์

ลกูลอยหรอืไม่

4) เปลีย่นแผน่วงจรควบคมุเครือ่งภายในอาคารถา้ลัดวงจรระหวา่งขา 3-4 ของ

ขัว้ตอ่สวติซล์กูลอย (CN4F) และความผดิปกตยิงัคงปรากฎอยู่

ไมใ่ชค่วามผดิปกตถิา้ไมม่ปัีญหาตามทีก่ลา่วดา้นบน

ปิดแหลง่จา่ยและเปิดอกีครัง้เพือ่ใหท้ างานหลังการตรวจสอบ

A

PA
ระบบตัดคอมเพรสเซอรเ์นื่องจาก

ความผดิปกตขิองการร่ัวไหลของน ้า

1) ตรวจสอบป๊ัมระบายน ้าทิง้

2) ตรวจสอบวา่น ้าสามารถระบายทิง้ไดห้รอืไม่

3) ตรวจสอบความตา้นทานของสวติชล์กูลอย ==> UP: 0 Ω / DOWN: ∞

4) ตรวจสอบความผดิปกตขิองหนา้สมัผัสขัว้ตอ่

5) ตรวจสอบตดิตัง้สายไฟของสวติชล์กูลอย

6) ตรวจสอบการอดุตันของแผน่กรอง

7) ตรวจสอบการตอ่ทอ่

8) ตรวจสอบการเชือ่มตอ่สายไฟเครือ่งภายใน/นอกอาคาร

9) ตรวจสอบอณุหภมูหิอ้งทีร่โีมทคอนโทรลและตรวจสอบอณุหภมูทิอ่ของเหลว

ของเครือ่งในอาคาร

A

6 P6 ระบบป้องกนัการเกดิน ้าแข็ง

1) ตรวจสอบปรมิาณสารท าความเย็นและการอดุตันของวงจรท าความเย็น

2) ตรวจสอบการอดุตันของแผน่กรอง

3) ตรวจสอบมอเตอรพั์ดลมเครือ่งภายใน/นอกอาคาร

A

8 P8

อณุหภมูทิอ่ <ของเหลวหรอื

คอนเดนเซอร/์อแีวปปอเรเตอร>์ 

ผดิปกติ

1) ตรวจสอบปรมิาณสารท าความเย็นและวงจรท าความเย็น

2) ตรวจสอบการเทอรม์สิเตอรส์ าหรับคอยลเ์ย็น

A

12 Fb
ระบบควบคมุของเครือ่งภายในอาคาร

ผดิปกต ิ(หน่วยความจ าผดิปกต ิฯลฯ)

เปลีย่นแผงวงจรควบคมุเครือ่งภายในอาคาร A

13 / 14 PL

วงจรสารท าความเย็นผดิปกติ

*ความผดิปกตทิีต่รวจพบเหลา่นี้จะไม่

ถกูยกเลกิจนกวา่จะมกีารรเีซ็ต

แหลง่จา่ยไฟ

ตรวจสอบระบบสารท าความเย็น

1) การท างานของวาลว์ 4 ทศิทางผดิปกติ

→เปลีย่นวาลว์ 4 ทศิทาง

2) ทอ่สารท าความเย็นหลดุหรอืร่ัว

→ตรวจสอบทอ่สารท าความเย็น

3) มอีากาศในทอ่สารท าความเย็น

→หลังจากดดูเก็บสารท าความเย็น ท าสญุญากาศทัง้ระบบ

4) การท างานของพัดลมเครือ่งภายในอาคารผดิปกต ิ(ไมห่มนุ)

→มอเตอรพั์ดลม/แผงวงจรควบคมุเครือ่งภายในอาคารเสยี ใหเ้ปลีย่นใหม่

5) ระบบสารท าความเย็นอดุตัน

→ตรวจสอบการท างานของระบบสารท าความเย็น

*เพือ่หลกีเลีย่งความชืน้หรอือากาศเขา้สูว่งจรท าความเย็นซึง่อาจท าใหเ้กดิความ

ดันสงูผดิปกตใิหไ้ลอ่ากาศในวงจรท าความเย็นหรอืเปลีย่นสารท าความเย็น

A

- E1 / E2 แผงควบคมุรโีมทคอนโทรลผดิปกติ เปลีย่นรโีมทคอนโทรล A

1 E9

การตดิตอ่สือ่สารระหวา่งเครือ่ง

ภายใน/นอกอาคารผดิปกต ิ(การสง่

สญัญาณผดิปกต)ิ

ตรวจสอบการเชือ่มตอ่สายสญัญาณระหวา่งเครือ่งภายใน/นอกอาคาร

1) ตรวจสอบการหลดุหรอืหลวมของสายไฟทีเ่ชือ่มตอ่เครือ่งภายใน/นอกอาคาร

2) ตรวจสอบการตอ่สาย S1, S2, S3 ใหถ้กูตอ้ง

B

2 / 4 / 9 UP / UF / U6
คอมเพรสเซอรห์ยดุท างานเนื่องจาก

กระแสไฟฟ้าเกนิ

1) เปิดวาลว์เปิด-ปิด (stop valve)

2) ตรวจสอบแหลง่จา่ยไฟ

3) แกไ้ขการตอ่สายไฟ (เฟส U ・ V ・W) ทีเ่ขา้คอมเพรสเซอร์

4) ตรวจสอบคอมเพรสเซอร ์วัดคา่ความตา้นทาน

6) เปลีย่นแผงวงจรควบคมุเครือ่งภายนอกอาคาร 

7) เปลีย่นแผงวงจรไฟฟ้าเครือ่งภายนอกอาคาร

8) ตรวจสอบการตัง้คา่ DIP สวติชข์องแผงวงจรควบคมุเครือ่งภายนอกอาคาร

B

หมายเหต:ุ สามารถดขูอ้มลูเกีย่วกบั Error code เพิม่เตมิไดจ้ากเวบไซต ์www.mitsubishi-kyw.co.th โดยเขา้ไปที ่บรกิารลกูคา้>>Error code

จดุทีผ่ดิปกติ วธิกีารแกไ้ข
ผลลัพธ์

รปูแบบ

5
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MITSUBISHI ELECTRIC KANG YONG WATANA www.mitsubishi-kyw.co.th
รโีมทไรส้าย รโีมทมสีาย
ไฟกะพรบิ

(ครัง้)
Error Code

3 U3 / U4

เทอรม์สิเตอรข์องเครือ่งภายนอก

อาคาร ขาด/ลัดวงจร

ตรวจสอบเทอรม์สิเตอรข์องเครือ่งภายนอกอาคาร

1) ตรวจสอบคา่ความตา้นทานของเทอรม์สิเตอร์

2) ตรวจสอบการเชือ่มตอ่ของขัว้ตอ่ของเทอรม์สิเตอรบ์นแผงวงจรควบคมุเครือ่ง

ภายนอกอาคาร

3) เปลีย่นแผงวงจรควบคมุเครือ่งภายนอกอาคาร

B

5 U2
อณุหภมูทิอ่ดา้นจา่ยสงูผดิปกต/ิ49C 

ท างาน/สารท าความเย็นไมเ่พยีงพอ

1) ตรวจสอบซปุเปอรฮ์ที (SH) ทางเขา้

2) ตรวจสอบการร่ัวของสารท าความเย็น

3) เตมิสารท าความเย็นเพิม่

4) ตรวจสอบหากวาลว์เปิด-ปิด (stop valve) เปิดอยูเ่ต็มที่

5) ปิดเครือ่งและตรวจสอบ U3 จะปรากฏขึน้เมือ่เปิดเครือ่งอกีครัง้ เมือ่แสดง U3 

ใหด้ ู"การพจิารณาและด าเนนิการ" ส าหรับ U3

6) ตรวจสอบวาลว์ลดแรงดันคงที ่(LEV)

B

6 U1 / Ud
แรงดันสงูผดิปกต ิ(63H ท างาน) /

การท างานป้องกนัความรอ้นสงูเกนิ

1) ตรวจสอบหากวาลว์เปิด-ปิด (stop valve) เปิดอยูเ่ต็มที่

2) ตรวจสอบการเชือ่มตอ่ของขัว้ตอ่ 63H บนแผงวงจรควบคมุเครือ่งภายนอก

อาคาร

3) ตรวจสอบ LEV

4) ตรวจสอบวงจรท าความเย็น

5) ปิดเครือ่งและตรวจสอบ F5 จะปรากฏขึน้เมือ่เปิดเครือ่งอกีครัง้ ส าหรับ F5 

ขัว้ตอ่ 63H เปิด 

    เปลีย่นแผงวงจรควบคมุเครือ่งภายนอกอาคาร

6) เปลีย่นแผงวงจรควบคมุเครือ่งภายนอกอาคาร

B

7 U5
อณุหภมูขิองแผน่ระบายความรอ้น 

(heatsink) ผดิปกติ

1) ตรวจสอบพัดลมเครือ่งภายนอกอาคาร

2) ตรวจดวูา่มอีะไรทีท่ าใหอ้ณุหภมูริอบ ๆ เครือ่งภายนอกอาคารเพิม่สงูขึน้หรอืไม่

 (ขดีจ ากดับนของอณุหภมูแิวดลอ้มอยูท่ี ่46 °C) 

ปิดและเปิดเครือ่งอกีครัง้เพือ่ตรวจสอบวา่ U5 แสดงผลภายใน 30 นาทหีรอืไม่

3) ตรวจสอบคา่ความตา้นทานของเทอรม์สิเตอร ์(TH8) หรอือณุหภมูโิดย

ไมโครโปรเซสเซอร์

4) เปลีย่นแผงวงจรไฟฟ้าเครือ่งภายนอกอาคาร

5) เปลีย่นแผงวงจรควบคมุเครือ่งภายนอกอาคาร

B

8 U8
ตัวป้องกนัพัดลมของเครือ่งภายนอก

อาคารหยดุท างาน

1) ตรวจสอบหรอืเปลีย่นมอเตอรพั์ดลม DC

2) ตรวจสอบแรงดันไฟฟ้าของแผงวงจรควบคมุเครือ่งภายนอกอาคารขณะท างาน

3) เปลีย่นแผงวงจรควบคมุเครือ่งภายนอกอาคาร (เมือ่ความผดิปกตยิงัคงอยู่

แมว้า่ด าเนนิการตามขอ้ 1ไปแลว้)

B

10 U7
ความผดิปกตขิองซปุเปอรฮ์ที (SH) 

เนื่องจากอณุหภมูทิอ่ดา้นจา่ยต า่

1) ตรวจสอบเงือ่นไขการตดิตัง้เทอรม์สิเตอร ์(TH4)

2) ตรวจสอบคอยลข์องวาลว์ลดแรงดันคงที ่(LEV)

3) ตรวจสอบการเชือ่มตอ่หรอืหนา้สมัผัสของ LEV-A และ LEV-B บนแผงวงจร

ควบคมุเครือ่งภายนอกอาคาร

4) ตรวจสอบวาลว์ลดแรงดันคงที ่(LEV)

B

11 U9
รหัสยอ่ย 01

ความผดิปกตเินื่องจากแรงดันไฟฟ้าเกนิ

1) ตรวจสอบแหลง่จา่ยไฟ

2) แกไ้ขการตอ่สายไฟ (เฟส U ・ V ・W) ทีเ่ขา้คอมเพรสเซอร์

3) เปลีย่นแผงวงจรไฟฟ้าเครือ่งภายนอกอาคาร

4) ตรวจสอบคอมเพรสเซอรส์ าหรับคา่ความเป็นฉนวนไฟฟ้า เปลีย่นคอมเพรสเซอร์

B

11 U9 / UH

รหัสยอ่ย 02

ความผดิปกตเินื่องจากแรงดันไฟฟ้า

ตก/ความผดิปกตขิองเซ็นเซอรก์ระแส

1) ตรวจสอบแหลง่จา่ยไฟ

2) เปลีย่นแผงวงจรไฟฟ้าเครือ่งภายนอกอาคาร

3) ตรวจสอบการตอ่สายไฟของตัวตา้นทาน RS

4) เปลีย่นตัวตา้นทาน RS

5) ตรวจสอบการเชือ่มตอ่ของ CN2

6) เปลีย่นแผงวงจรควบคมุเครือ่งภายนอกอาคาร

B

11 U9

รหัสยอ่ย 04

ความผดิปกตขิองเซ็นเซอรก์ระแส

อนิพตุ/ความผดิปกตเินื่องจากเฟส L1 

เปิด

1) ตรวจสอบแหลง่จา่ยไฟ

2) ตรวจสอบสายไฟระหวา่งขัว้ TB1 และแผงวงจรกรองสญัญาณรบกวน  ของ

เครือ่งภายนอกอาคาร

3) ตรวจสอบการเชือ่มตอ่ของ CN5/CNCT

4) เปลีย่นแผงวงจรกรองสญัญาณรบกวนของเครือ่งภายนอกอาคาร

5) เปลีย่นแผงวงจรไฟฟ้าเครือ่งภายนอกอาคาร

6) เปลีย่นแผงวงจรควบคมุเครือ่งภายนอกอาคาร

B

11 U9
รหัสยอ่ย 08

สญัญาณซงิคแ์หลง่จา่ยไฟผดิปกติ

1) ตรวจสอบแหลง่จา่ยไฟ

2) ตรวจสอบการเชือ่มตอ่ของกราวด์

3) ตรวจสอบการเชือ่มตอ่ของ CN2

4) เปลีย่นแผงวงจรควบคมุเครือ่งภายนอกอาคาร 

5) เปลีย่นแผงวงจรไฟฟ้าเครือ่งภายนอกอาคาร

B

11 U9

รหัสยอ่ย 10

ความผดิปกตขิอง PFC/IGBT 

(แรงดันไฟฟ้าเกนิ/แรงดันไฟฟ้าตก/

กระแสไฟฟ้าเกนิ)

1) ตรวจสอบแหลง่จา่ยไฟ

2) แกไ้ขการตอ่สายไฟ (เฟส U ・ V ・W) ทีเ่ขา้คอมเพรสเซอร์

3) แกไ้ขการตอ่สายไฟรแีอคเตอร ์(DCL)

4) เปลีย่นแผงวงจรไฟฟ้าเครือ่งภายนอกอาคาร

5) เปลีย่นรแีอคเตอร ์(DCL)

6) ตรวจสอบการเชือ่มตอ่ของ CN2

B

14 อืน่ๆ ความผดิปกตอิืน่ๆ ดคููม่อืการใหบ้รกิารเครือ่งภายนอกอาคาร B

หมายเหต:ุ สามารถดขูอ้มลูเกีย่วกบั Error code เพิม่เตมิไดจ้ากเวบไซต ์www.mitsubishi-kyw.co.th โดยเขา้ไปที ่บรกิารลกูคา้>>Error code

จดุทีผ่ดิปกติ วธิกีารแกไ้ข
ผลลัพธ์

รปูแบบ
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วธิกีารตรวจสอบขอ้ผดิพลาดดว้ยตนเอง

■ รโีมทคอนโทรลแบบไรส้าย

หมายเหต:ุ สามารถดขูอ้มลูเกีย่วกบั Error code เพิม่เตมิไดจ้ากเวบไซต ์www.mitsubishi-kyw.co.th โดยเขา้ไปที ่บรกิารลกูคา้>>Error code
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หมายเหต:ุ สามารถดขูอ้มลูเกีย่วกบั Error code เพิม่เตมิไดจ้ากเวบไซต ์www.mitsubishi-kyw.co.th โดยเขา้ไปที ่บรกิารลกูคา้>>Error code

PUY-P(SP)36/42/48V(Y)KA

TH4/TH33TH8TH6/TH7

อณุหภมูิอณุหภมูิ อณุหภมูิ

ค
ว
า
ม
ต
า้
น
ท
า
น

ค
ว
า
ม
ต
า้
น
ท
า
น

ค
ว
า
ม
ต
า้
น
ท
า
น
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หมายเหต:ุ สามารถดขูอ้มลูเกีย่วกบั Error code เพิม่เตมิไดจ้ากเวบไซต ์www.mitsubishi-kyw.co.th โดยเขา้ไปที ่บรกิารลกูคา้>>Error code

SUY-SA18/24/30/36VA

อณุหภมูิอณุหภมูิ

ค
ว
า
ม
ต
า้
น
ท
า
น

ค
วา
ม
ต
า้น
ท
าน

ค
ว
า
ม
ต
า้
น
ท
า
น

เทอรม์สิเตอรว์ัดอณุหภมูคิรบี
เทอรม์สิเตอรว์ัดอณุหภมูทิอ่น ้ายาเหลว

เทอรม์สิเตอรว์ัดอณุหภมูคิอยลต์ัวนอกบา้น

อณุหภมูิ

เทอรม์สิเตอรว์ัดอณุหภมูทิอ่ดา้นจา่ย
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