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โค้ด/สัญญาณไฟ
อาการ/ความหมาย

สาเหตุ
(เรียงจากสาเหตุที่พบบ่อยไปหาที่พบน้อย)จอแสดง

อุณหภูมิ
LED1กระพริบ 

เมนบอร์ดเครื่องตัวนอก

E1 -- - เซนเซอร์อุณหภูมิห้องเสีย 1.เซนเซอร์เสีย
2.จุดต่อเซนเซอร์บนเมนบอร์ดตัวในหลุดหลวม

E2 -- - เซนเซอร์ท่อน�้ายาที่แผงคอยล์เย็นเสีย 1.เซนเซอร์เสีย
2.จุดต่อเซนเซอร์บนเมนบอร์ดตัวในหลุดหลวม

F21 10 ครั้ง/ช่วง - ดีฟอร์ทเซนเซอร์ที่เครื่องตัวนอกเสีย (ต�าแหน่งท่อน�้ายาก่อนเข้าแคปทิ้ว) 1.เซนเซอร์เสีย
2.จุดต่อเซนเซอร์บนเมนบอร์ดตัวในหลุดหลวม

F7 11 ครั้ง/ช่วง - ซัคชั่นเซนเซอร์ที่เครื่องตัวนอกเสีย (ต�าแหน่งท่อดูด) 1.เซนเซอร์เสีย
2.จุดต่อเซนเซอร์บนเมนบอร์ดตัวในหลุดหลวม

F6 12 ครั้ง/ช่วง - แอมเบี้ยนเซนเซอร์ที่เครื่องตัวนอกเสีย (ต�าแหน่งที่แผงคอยล์ร้อน) 1.เซนเซอร์เสีย
2.จุดต่อเซนเซอร์บนเมนบอร์ดตัวในหลุดหลวม

E25 13 ครั้ง/ช่วง - ดีสชาร์จเซนเซอร์ที่เครื่องตัวนอกเสีย (ต�าแหน่งท่ออัด) 1.เซนเซอร์เสีย
2.จุดต่อเซนเซอร์บนเมนบอร์ดตัวในหลุดหลวม

ขั้นตอนการตรวจสอบ

เริ่มต้น

เซนเซอร์เสีย

 ตรวจสอบหลังต่อสายเซนเซอร์บนเมนบอร์ด
 อยู่ในต�าแหน่งที่ถูกต้องและไม่หลุดหลวมใส่ให้ถูกต�าแหน่งและเสียบใหม่ให้แน่น

No

Yes

ดึงสายเซนเซอร์ออกจากหลักต่อสาย น�าเซนเซอร์มาวัด
ค่าความต้านทานมีค่าที่ถูกต้องหรือไม่?เปลี่ยนเซนเซอร์ใหม่

No

ชนิดของเซนเซอร์ ค่าความต้านทาน (KΩ)
เซนเซอร์อุณหภูมิห้องเสีย 23
เซนเซอร์อุณหภูมิห้องเสีย (บางรุ่น)

10
เซนเซอร์ท่อน�้ายาที่แผงคอยล์เย็นเสีย
ดีฟอร์ทเซนเซอร์ที่เครื่องตัวนอกเสีย (ต�าแหน่งท่อน�้ายาก่อนเข้าแคปทิ้ว)
ซัคชั่นเซนเซอร์ที่เครื่องตัวนอกเสีย (ต�าแหน่งท่อดูด)
แอมเบี้ยนเซนเซอร์ที่เครื่องตัวนอกเสีย (ต�าแหน่งที่แผงคอยล์ร้อน)
ดีสชาร์จเซนเซอร์ที่เครื่องตัวนอกเสีย (ต�าแหน่งท่ออัด) 511

เปลี่ยนเมนบอร์ดเครื่องตัวใน

ความหมายโค้ดอาการเสีย (Error Code) RAC
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โค้ด/สัญญาณไฟ
อาการ/ความหมาย

สาเหตุ
(เรียงจากสาเหตุที่พบบ่อยไปหาที่พบน้อย)จอแสดง

อุณหภูมิ
LED1กระพริบ 

เมนบอร์ดเครื่องตัวนอก

E4 -- - EEPROM ERROR ที่เมนบอร์ดเครื่องตัวใน 1. เมนบอร์ดที่คอยล์เย็นเสีย

F12 1 ครั้ง/ช่่วง - EEPROM ERROR ที่เมนบอร์ดเครื่องตัวนอก (DC. Inverter) 2. เมนบอร์ดที่คอยล์ร้อนเสีย

ขั้นตอนการตรวจสอบ

เริ่มต้น

EEPROM ERROR

ที่จอแสดงอุณหภูมิ F12ที่จอแสดงอุณหภูมิ E4

เมนบอร์ดที่เครื่องตัวนอกเสียเมนบอร์ดที่เครื่องตัวในเสีย

เปลี่ยนเมนบอร์ดใหม่ เปลี่ยนเมนบอร์ดใหม่

เมนบอร์ดที่เครื่องตัวนอกเมนบอร์ดที่เครื่องตัวใน

ความหมายโค้ดอาการเสีย (Error Code) RAC
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โค้ด/สัญญาณไฟ
อาการ/ความหมาย

สาเหตุ
(เรียงจากสาเหตุที่พบบ่อยไปหาที่พบน้อย)จอแสดง

อุณหภูมิ
LED1กระพริบ 

เมนบอร์ดเครื่องตัวนอก

E14 -- - การท�างานของมอเตอร์พัดลมคอยล์เย็นมีปัญหา 1. มอเตอร์พัดลมที่คอยล์เย็นเสีย
2. เมนบอร์ดที่คอยล์เย็นเสีย

ขั้นตอนการตรวจสอบ

เริ่มต้น

มอเตอร�พัดลมที่เครื่องตัวในเสีย

แบบ AC.มอเตอร์แบบ DC.มอเตอร์

 ตรวจวัดแรงดันที่จ่ายให้มอเตอร์ที่ 
CN9 บนเมนบอร์ดว่าถูกต้องหรือไม่?

วัดค่าความต้านทานของขดลวด
มอเตอร์พัดลมถูกต้องหรือไม่?

วัดแรงดันไฟที่ขั้ว CN9
เครื่องวัดแรงดันไฟกระแสตรง ค่าแรงดัน

(VDC.)ขาบวก ขาลบ
ขั้วสีเหลือง

ขั้วสีด�า
0-6

ขั้วสีขาว 15
ขั้วสีแดง 310

NO

เมนบอร์ดเสียเปลี่ยนใหม่

Yes

มอเตอร์เสียเปลี่ยนใหม่

Yes

เมนบอร์ดเสียเปลี่ยนใหม่

มอเตอร์เสียเปลี่ยนใหม่
No

ความหมายโค้ดอาการเสีย (Error Code) RAC
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โค้ด/สัญญาณไฟ
อาการ/ความหมาย

สาเหตุ
(เรียงจากสาเหตุที่พบบ่อยไปหาที่พบน้อย)จอแสดง

อุณหภูมิ
LED1กระพริบ 

เมนบอร์ดเครื่องตัวนอก

F8 9 ครั้ง/ช่วง - การท�างานของดีซีมอเตอร์พัดลมคอยล์ร้อนมีปัญหา 1. ดีซีมอเตอร์พัดลมที่คอยล์เย็นเสีย
2. เมนบอร์ดที่คอยล์ร้อนเสีย

ขั้นตอนการตรวจสอบ

เริ่มต้น

การท�างานของดีซีมอเตอร์พัดลมคอยล์ร้อนมีปัญหา

ปิดเครื่องและตรวจสอบจุดต่อสายไฟของดีซี
มอเตอร์บนเมนบอร์ดว่าถูกต้องหรือไม่?ใส่ขั้วสายไฟให้แน่นและถูกต้อง

No

Yes

เมนบอร์ดเสียเปลี่ยนใหม่
No

วัดแรงดันไฟที่ขั้วต่อสายไฟของบนเมนบอร์ด

วัดระหว่างขั้ว ค่าแรงดัน(VDC.)
ขั้ว3-ขั้ว1 310
ขั้ว3-ขั้ว4 15
ขั้ว3-ขั้ว5 0-6

ดีซีมอเตอร์เสียเปลี่ยนใหม่

Yes

6      5       4        3       2       1

ความหมายโค้ดอาการเสีย (Error Code) RAC
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โค้ด/สัญญาณไฟ
อาการ/ความหมาย

สาเหตุ
(เรียงจากสาเหตุที่พบบ่อยไปหาที่พบน้อย)จอแสดง

อุณหภูมิ
LED1กระพริบ 

เมนบอร์ดเครื่องตัวนอก

F1 2 ครั้ง/ช่วง - เพาเวอร์โมดูลมีปัญหา 1. เพาเวอร์โมดูลบอร์ดเสีย
2. ปริมาณน�้ายาในระบบไม่ถูกต้อง ท�าให้คอมเพรสเซอร์กินกระแสไฟผิดปกติ

ขั้นตอนการตรวจสอบ

เริ่มต้น

เพาเวอร์โมดูลมีปัญหา

ปิดเครื่องและสักพักเปิดเครื่องใหม่สังเกตุว่า
โค้ดF1แสดงก่อนคอมเพรสเซอร์สตาร์ทหรือไม่?

No

Yes

เพาเวอร์โมดูลเสียเปลี่ยนใหม่

คอมเพรสเซอร์สตาร์ทท�างานปกติดีใช้เวลาสักพัก
จึงแสดงโค้ดF1 ?

ปริมาณสารท�าความเย็นภายในระบบมากหรือน้อยไป 
ให้ท�าการปรับแต่งปริมาณสารท�าความเย็นใหม่

อาการแสดงโค้ดF1ยังแสดงอยู่?

Yes

Yes

บอร์ดเพาเวอร์โมดูล

ความหมายโค้ดอาการเสีย (Error Code) RAC
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โค้ด/สัญญาณไฟ
อาการ/ความหมาย

สาเหตุ
(เรียงจากสาเหตุที่พบบ่อยไปหาที่พบน้อย)จอแสดง

อุณหภูมิ
LED1กระพริบ 

เมนบอร์ดเครื่องตัวนอก

F2,
F22

3ครั้ง/ช่วง, 24ครั้ง/ช่วง

หรือ 25ครั้ง/ช่วง
- คอมเพรสเซอร์กินกระแสไฟสูงผิดปกติ 1. เพาเวอร์โมดูลบอร์ดเสีย

2. ปริมาณน�้ายาในระบบไม่ถูกต้อง ท�าให้คอมเพรสเซอร์กินกระแสไฟผิดปกติ

ขั้นตอนการตรวจสอบ

เริ่มต้น

คอมเพรสเซอร์กินกระแสไฟสูงผิดปกติ

ปิดเครื่องและสักพักเปิดเครื่องใหม่สังเกตุว่า
โค้ดF1แสดงก่อนคอมเพรสเซอร์สตาร์ทหรือไม่?

No

Yes

เพาเวอร์โมดูลเสียเปลี่ยนใหม่

บอร์ดเพาเวอร์โมดูล

แก้ไขปัญหาไฟตก/ไฟเกิน

คอมเพรสเซอร์สตาร์ทท�างานปกติดีใช้เวลาสักพัก
จึงแสดงโค้ดF1 ?

แรงดันไฟฟ้า220โวล์ทมีค่าถูกต้องหรือไม่?

Yes

ปริมาณสารท�าความเย็นภายในระบบมากหรือน้อยไป 
ให้ท�าการปรับแต่งปริมาณสารท�าความเย็นใหม่

Yes

No

ความหมายโค้ดอาการเสีย (Error Code) RAC
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โค้ด/สัญญาณไฟ
อาการ/ความหมาย

สาเหตุ
(เรียงจากสาเหตุที่พบบ่อยไปหาที่พบน้อย)จอแสดง

อุณหภูมิ
LED1กระพริบ 

เมนบอร์ดเครื่องตัวนอก

F3 4 ครั้ง/ช่วง - การส่งสัญญาณระหว่างเมนบอร์ดกับเพาเวอร์โมดูลบอร์ดที่ตัวคอยล์ร้อนมีปัญหา 1. บอร์ดเพาเวอร์โมดูลเสีย
2. เมนอบร์ดที่คอยล์ร้อนเสีย

ขั้นตอนการตรวจสอบ

เริ่มต้น

  สัญญาณระหว่างเมนบอร์ดกับเพาเวอร์โมดูลบอร์ด

ที่ตัวคอยล์ร้อนมีปัญหา

จุดต่อสายไฟต่างๆถูกต้องและแน่นดีหรือไม่?

Yes

No

 1.สายไฟที่จุดต่อ(Module com) และ (Module Power) 
 ระหว่างเมนบอร์ดกับบอร์ดเพาเวอร์โมดูลเสียบอยู่แน่นดีหรือไม่?
 2.สายไฟที่ขั้ว<P> และ <N> ระหว่างเมนบอร์ดกับบอร์ดเพา
 เวอร์โมดูลต่ออยู่แน่นดีหรือไม่?

บอร์ดเพาเวอร์โมดูล

เมนบอร์ด

P

N

1    2   3

ปรับแต่งใหม่ให้แน่น

วัดแรงไฟที่เมนบอร์ดที่จุดต่อ(Module Power)

วัดระหว่างขั้ว ค่าแรงดัน(VDC.)
ขั้ว2-ขั้ว1 5
ขั้ว2-ขั้ว3 15

No
เมนบอร์ดเสียเปลี่ยนใหม่

Yes

เพาเวอร์โมดูลเสียเปลี่ยนใหม่

1

2

ความหมายโค้ดอาการเสีย (Error Code) RAC
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โค้ด/สัญญาณไฟ
อาการ/ความหมาย

สาเหตุ
(เรียงจากสาเหตุที่พบบ่อยไปหาที่พบน้อย)จอแสดง

อุณหภูมิ
LED1กระพริบ 

เมนบอร์ดเครื่องตัวนอก

F19 6 ครั้ง/ช่วง - แรงดันไฟที่จ่ายให้เครื่อง มากหรือน้อยเกินไป 1. แหล่งจ่ายไฟฟ้ามีปัญหาเรื่องแรงดันไฟฟ้าไม่สม�่าเสมอ
2. บอร์ดเพาเวอร์โมดูลเสีย

ขั้นตอนการตรวจสอบ

เริ่มต้น

แรงดันไฟที่จ่ายให้เครื่องมากหรือน้อยเกินไป

ปิดเครื่องและสักพักเปิดเครื่องใหม่สังเกตุว่า
คอมเพรสเซอร์ท�างานปกติหรือไม่?

Yes

No

ปัญหามาจากแรงดันไฟฟ้าไม่เสถียร

วัดแรงดันไฟ
ระหว่างขั้ว (P)-(N) 390VDC. หรือ 150VDC.

Yes
บอร์ดเพาเวอร์โมดูลเสียเปลี่ยนใหม่

P

N
No

ตรวจสอบว่าระดับแรงดัน220โวล์ทที่จ่ายให้เครื่องต้วนอกมีค่า
ถูกต้องหรือไม่?

Yes
บอร์ดเพาเวอร์โมดูลเสียเปลี่ยนใหม่

แรงจ่ายไฟจากสายส่งไม่เสถียร
ควรแจ้งให้ฝ่ายที่เกี่ยวข้องแก้ไข

No

ความหมายโค้ดอาการเสีย (Error Code) RAC
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โค้ด/สัญญาณไฟ
อาการ/ความหมาย

สาเหตุ
(เรียงจากสาเหตุที่พบบ่อยไปหาที่พบน้อย)จอแสดง

อุณหภูมิ
LED1กระพริบ 

เมนบอร์ดเครื่องตัวนอก

F4 8 ครั้ง/ช่วง - ระบบป้องกันอุณหภูมิสูงด้านดีสชาร์จท�างาน
1. เมนบอร์ดเครื่องตัวนอก
2. ดีสชาร์จเซนเซอร์
3. ปริมาณสารท�าความเย็นมีไม่เพียงพอ

เริ่มต้น

ระบบป้องกันอุณหภูมิสูงด้านดีสชาร์จท�างาน

ปิดเครื่องและสักพักเปิดเครื่องใหม่สังเกตุว่า
คอมเพรสเซอร์ท�างานปกติหรือไม่?

Yes

No

ปัญหามาจากแรงดันไฟฟ้าไม่เสถียร

วัดอุณหภูมิบริเวณท่อดีสชาร์จที่ออกจากคอมเพรสเซอร์ว่ามี
อุณหภูมิสูงมากกว่า 110 �C หรือไม่?

Yes
ปริมาณสารท�าความเย็นในระบบน้อยเกินไป หรือ น�้ายารั่ว

No

วัดค่าความต้าน ดีสชาร์จเซนเซอร์มีค่าประมาณ 511K หรือไม่?
Yes

เมนบอร์ดเสียเปลี่ยนใหม่

No

ขั้นตอนการตรวจสอบ

เซนเซอร์เสียเปลี่ยนใหม่

ความหมายโค้ดอาการเสีย (Error Code) RAC
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โค้ด/สัญญาณไฟ
อาการ/ความหมาย

สาเหตุ
(เรียงจากสาเหตุที่พบบ่อยไปหาที่พบน้อย)จอแสดง

อุณหภูมิ
LED1กระพริบ 

เมนบอร์ดเครื่องตัวนอก

F11 18 ครั้ง/ช่วง - คอมเพรสเซอร์ไม่ซิงค์ 1. ต่อสายที่หลักคอมเพรสเซอร์ผิด
2. คอมเพรสเซอร์เสีย

เริ่มต้น

คอมเพรสเซอร์ไม่ซิงค์

ตรวจสอบต�าแหน่ง W,U,V ที่ขั้วคอมเพรสเซอร์ และ
บนบอร์ดเพาเวอร์โมดูลใส่ถูกต�าแหน่งหรือไม่?

No

Yes

ใส่สายไฟใหม่ให้ถูกต้องและแน่น

อาการนี้น่าจะเกิดจากแม่เหล็กที่ตัวโรเตอร์สูญเสียแรงดึงดูดของแม่เหล็ก 
สาเหตุที่ท�าให้เกิดเพราะเกิดจากความร้อนสะสมที่คอมเพรสเซอร์มากเกินไป 

ขั้นตอนการตรวจสอบ

แนะน�าให้เปลี่ยนคอมเพรสเซอร์ใหม่

W

U

V

ความหมายโค้ดอาการเสีย (Error Code) RAC
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โค้ด/สัญญาณไฟ
อาการ/ความหมาย

สาเหตุ
(เรียงจากสาเหตุที่พบบ่อยไปหาที่พบน้อย)จอแสดง

อุณหภูมิ
LED1กระพริบ 

เมนบอร์ดเครื่องตัวนอก

F28 19 ครั้ง/ช่วง - วงจรตรวจจับต�าแหน่งโรเตอร์เสีย 1. ต่อสายที่หลักคอมเพรสเซอร์ผิด
2. เพาเวอร์โมดูลเสีย

เริ่มต้น

วงจรตรวจจับต�าแหน่งโรเตอร์เสีย

ตรวจสอบต�าแหน่ง W,U,V ที่ขั้วคอมเพรสเซอร์ และ
บนบอร์ดเพาเวอร์โมดูลใส่ถูกต�าแหน่งหรือไม่?

No

Yes

ใส่สายไฟใหม่ให้ถูกต้องและแน่น

ระบบตรวจสอบต�าแหน่งการหมุนของโรเตอร์ภายในคอมเพรสเซอร์เสียซึ่ง
ระบบนี้อยู่ภายในบอร์ดเพาเวอร์โมดูล

ขั้นตอนการตรวจสอบ

เปลี่ยนบอร์ดเพาเวอร์โมดูลใหม่

W

U

V

ความหมายโค้ดอาการเสีย (Error Code) RAC
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โค้ด/สัญญาณไฟ
อาการ/ความหมาย

สาเหตุ
(เรียงจากสาเหตุที่พบบ่อยไปหาที่พบน้อย)จอแสดง

อุณหภูมิ
LED1กระพริบ 

เมนบอร์ดเครื่องตัวนอก

E7 15 ครั้ง/ช่วง

- การส่งสัญญาณระหว่างเครื่องตัวในและเครื่องตัวนอกไม่ถูกต้อง 1.ต่อสายไฟต่อระหว่างเครื่องตัวในและตัวนอกไข้วกัน หรือ หลุดหลวม
2.สายไฟที่ต่อระหว่างเครื่องตัวในและตัวนอกใช้เศษสายไฟมาต่อกันท�าให้สัญญาณผิดพลาด
3.เมนบอร์ดเครื่องตัวนอกเสีย
4.เพาเวอร์โมดูลที่คอยล์ร้อนเสีย
5.เมนบอร์ดเครื่องตัวในเสีย
6.มอเตอร์พัดลมคอยล์ร้อนเสีย

ขั้นตอนการตรวจสอบ

ปัญหา:การส่งสัญญาณระหว่างเครื่องตัวในและตัวนอกไม่ถูกต้อง

เริ่มต้น

 1.สายไฟที่ต่อระหว่างเครื่องตัวในและเครื่องตัวนอกหลุดหลวมหรือไม่?
 2.ต่อสายไฟที่ต�าแหน่งL/Nที่เครื่องตัวนอกและเครื่องตัวในสลับกันหรือไม่?
 3.ใช้สายไฟที่ไม่ได้มาตรฐานท�าให้มีการสูญเสียของสัญญาณหรือไม่?

ตรวจสอบการท�างานของเมนบอร์ดเครื่องตัวนอก

LED1 ที่เมนบอร์ดเครื่องตัวในกระพริบตลอดหรือไม่?

LED1 LED2 อาการ/ความหมาย

กระพริบ ติด
อาการนี้โอกาสเสียทั้งเมนบอร์ดเครื่องตัวนอกหรือเมนบอร์ดเครื่องตัวใน, ให้ท�าการเปลี่ยนที่ละบอร์ดก่อน เริ่ม

ต้นที่เมนบอร์ดของเครื่องตัวนอกก่อน ถ้ายังไม่หาย ให้เปลี่ยนเมนบอร์ดที่เครื่องตัวใน

กระพริบ ดับ
อาการนี้สาเหตุจากเมนบอร์ดที่เครื่องตัวนอก หรือ เพาเวอร์โมดูลที่เครื่องตัวนอกมีปัญหา ให้ท�าการเปลี่ยนเมน

เพาเวอร์โมดูลก่อน ถ้าไม่หายให้เปลี่ยนเมนบอร์ด

LED1 LED2 เพาเวอร์โมดูลเมนบอร์ด

แก้ไขใหม่ให้ถูกต้อง
Yes

No

เมนบอร์ดที่เครื่องตัวในเสีย
เปลี่ยนเมนบอร์ดใหม่

No

Yes

LED1

ความหมายโค้ดอาการเสีย (Error Code) RAC
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โค้ด/สัญญาณไฟ
อาการ/ความหมาย

สาเหตุ
(เรียงจากสาเหตุที่พบบ่อยไปหาที่พบน้อย)จอแสดง

อุณหภูมิ
สัญญาณไฟ"Timer"กระพริบ

ที่แผงรับสัญญาณรีโมท

- 1 ครั้ง/ช่วง - เซนเซอร์อุณหภูมิห้องเสีย 1. ตัวเซนเซอร์อุณหภูมิห้องเสีย ช๊อต หรือ ขาด
2. จุดต่อเซนเซอร์ช�าหรุด หรือ หลุดหลวม

- 2 ครั้ง/ช่วง - เซนเซอร์ผิวท่อที่แผงคอยล์เย็นเสีย 1. ตัวเซนเซอร์อุณหภูมิที่ผิวท่อคอยล์เย็นเสีย ช๊อต หรือ ขาด
2. จุดต่อเซนเซอร์ช�าหรุด หรือ หลุดหลวม

ขั้นตอนการตรวจสอบ

ความหมายโค้ดอาการเสีย (Error Code) CAC

เริ่มต้น

เซนเซอร์เสีย

 ตรวจสอบหลังต่อสายเซนเซอร์บนเมนบอร์ด
 อยู่ในต�าแหน่งที่ถูกต้องและไม่หลุดหลวมใส่ให้ถูกต�าแหน่งและเสียบใหม่ให้แน่น

No

Yes

ดึงสายเซนเซอร์ออกจากหลักต่อสาย น�าเซนเซอร์มาวัด
ค่าความต้านทานมีค่าที่ถูกต้องหรือไม่?เปลี่ยนเซนเซอร์ใหม่

No

ชนิดของเซนเซอร์ ค่าความต้านทาน (KΩ)
เซนเซอร์อุณหภูมิห้องเสีย 23
เซนเซอร์ท่อน�้ายาที่แผงคอยล์เย็นเสีย 10

เปลี่ยนเมนบอร์ดเครื่องตัวใน

รุ่น:HCFU-13CS410AF,HCFU-18CS410AF,HCFU-25CS410AF,HCFU-30CS410AF,HCFU-36CS410AF,HCFU-36CT410AF,HCFU-40CT410AF,
   HCFU-40CS410AF
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โค้ด/สัญญาณไฟ
อาการ/ความหมาย

สาเหตุ
(เรียงจากสาเหตุที่พบบ่อยไปหาที่พบน้อย)จอแสดง

อุณหภูมิ
สัญญาณไฟ"Timer"กระพริบ

ที่แผงรับสัญญาณรีโมท

- 5 ครั้ง/ช่วง - คอมเพรสเซอร์กินกระแสไฟเกิน/ต่อสายไฟเมนเข้าเครื่องผิดเฟส 1. ระบบป้องกันคอมเพรสเซอร์กินกระแสไฟเกินท�างาน
2. ต่อสายไฟ3เฟสไม่ตรงเฟส

- 14 ครั้ง/ช่วง - อุณหภูมิที่แผงคอยล์เย็นสูง
1. ปริมาณสารท�าความเย็นในระบบไม่เพียงพอ, น�้ายารั่ว
 วิธีแก้ไข: วัดแรงดันน�้ายารตรวจสอบ หรือ วัดกระแสไฟที่จ่ายเข้าเครื่อง ตรงตามสเปคหรือไม่
2. ตัวเซนเซอร์ที่ผิวท่อน�้ายาเสีย 

ความหมายโค้ดอาการเสีย (Error Code) CAC

รุ่น:HCFU-13CS410AF,HCFU-18CS410AF,HCFU-25CS410AF,HCFU-30CS410AF,HCFU-36CS410AF,HCFU-36CT410AF,HCFU-40CT410AF

โค้ด/สัญญาณไฟ
อาการ/ความหมาย

สาเหตุ
(เรียงจากสาเหตุที่พบบ่อยไปหาที่พบน้อย)จอแสดง

อุณหภูมิ
สัญญาณไฟ"Timer"กระพริบ

ที่แผงรับสัญญาณรีโมท

- 4 ครั้ง/ช่วง - EEPROM ที่เมนบอร์ดเครื่องตัวในเสีย

1. โปรแกรมภายในหน่วยความจ�าที่เมนบอร์ดช�ารุดเสียหาย
 วิธีแก้ไข: เปลี่ยนเมนบอร์ดใหม่
2. โปรแกรมภายในหน่วยความจ�าท�างานผิดพลาด
 วิธีแก้ไข: หยุดการจ่ายไฟเข้าเครื่อง และ จ่ายไฟเข้าใหม่และทดลองใช้เครื่องอีกครั้ง

- 7 ครั้ง/ช่วง
- การติดต่อสื่อสารระหว่างตัวในและตัวนอกอาคารไม่ถูกต้อง หรือ   

  ขาดการติดต่อ

1. การต่อสายไฟระหว่างตัวในและตัวนอกอาคารไม่ถูกต้อง เช่น ใส่สลับสาย หรือ จุดต่อหลวม เป็นต้น
2. เมนบอร์ดที่เครื่องตัวในหรือตัวนอกอาคาร เสีย ให้ลองเปลี่ยนตัวนอกก่อน ถ้าไม่หายให้เปลี่ยน
  ที่ตัวใน

รุ่น:HCFU-40CS410AF
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โค้ด/สัญญาณไฟ
อาการ/ความหมาย

สาเหตุ
(เรียงจากสาเหตุที่พบบ่อยไปหาที่พบน้อย)จอแสดง

อุณหภูมิ
สัญญาณไฟ"LED1"กระพริบ
เมนบอร์ดตัวนอกอาคาร

- 5 ครั้ง/ช่วง - ต่อสายไฟเมนเข้าเครื่องผิดเฟส (R-R,S-S,T-T) -ต่อสายไฟ3เฟสไม่ตรงเฟส
 วิธีแก้ไข: สลับสายไฟเมน3เฟสให้ถูกต้อง

- 4 ครั้ง/ช่วง
- ระบบป้องกันอุณหภูมิที่ท่อดีสชาร์จสูงท�างาน หรือ เซนเซอร์

 ตรวจวัดอุณหูมิท่อดีสชาร์จหลุดหลวม หรือ เสีย
-เมื่อคอมเพรสเซอร์สตาร์ทแล้ว จากนั้นถ้าอุณหภูมิที่ท่อดีสชาร์จสูงเกิน 120 �C ต่อเนื่องกันนาน  
   10 วินาที คอมเพรสเซอร์จะหยุดท�างาน และแสดงผลโค้ดอาการเสีย

- 6 ครั้ง/ช่วง - แรงดันน�้ายาผิดปกติ สวิทช์ตรวจวัดด้านแรงดันสูง หรือ ด้านแรงดันต�่า ท�างาน

ความหมายโค้ดอาการเสีย (Error Code) CAC

รุ่น:HCFU-36CT410AC,HCFU-40CT410AC

โค้ด/สัญญาณไฟ
อาการ/ความหมาย

สาเหตุ
(เรียงจากสาเหตุที่พบบ่อยไปหาที่พบน้อย)จอแสดง

อุณหภูมิ
สัญญาณไฟ"LED1"กระพริบ
เมนบอร์ดตัวนอกอาคาร

- 11 ครั้ง/ช่วง
- ระบบป้องกันอุณหภูมิที่ท่อดีสชาร์จสูงท�างาน หรือ เซนเซอร์

 ตรวจวัดอุณหูมิท่อดีสชาร์จหลุดหลวม หรือ เสีย
-เมื่อคอมเพรสเซอร์สตาร์ทแล้ว จากนั้นถ้าอุณหภูมิที่ท่อดีสชาร์จสูงเกิน 120 �C ต่อเนื่องกันนาน  
   10 วินาที คอมเพรสเซอร์จะหยุดท�างาน และแสดงผลโค้ดอาการเสีย

- 5 ครั้ง/ช่วง - ระบบป้องกันคอมเพรสเซอร์กินกระแสไฟสูงท�างาน -เมื่อคอมเพรสเซอร์ท�างานแล้วมีกระแสไฟระหว่างเฟส สูงหรือน้อยเกินไป หรือ กระแไฟไม่สมดุลย์กัน
 ระหว่างเฟส

- 13 ครั้ง/ช่วง - EEPROM ที่เมนบอร์ดตัวนอกอาคารเสีย

1. โปรแกรมภายในหน่วยความจ�าที่เมนบอร์ดช�ารุดเสียหาย
 วิธีแก้ไข: เปลี่ยนเมนบอร์ดใหม่
2. โปรแกรมภายในหน่วยความจ�าท�างานผิดพลาด
 วิธีแก้ไข: หยุดการจ่ายไฟเข้าเครื่อง และ จ่ายไฟเข้าใหม่และทดลองใช้เครื่องอีกครั้ง

- 6 ครั้ง/ช่วง - แรงดันน�้ายาด้านสูง ผิดปกติ -สวิทช์ด้านแรงดันสูง ท�างานผิดปกติ

- 9 ครั้ง/ช่วง
- การติดต่อสื่อสารระหว่างเครื่องตัวในและตัวนอกอาคารผิดปกติ  

  หรือขาดการติดต่อ

1. การต่อสายไฟระหว่างตัวในและตัวนอกอาคารไม่ถูกต้อง เช่น ใส่สลับสาย หรือ จุดต่อหลวม เป็นต้น
2. เมนบอร์ดที่เครื่องตัวในหรือตัวนอกอาคาร เสีย ให้ลองเปลี่ยนตัวนอกก่อน ถ้าไม่หายให้เปลี่ยน
  ที่ตัวใน

- 16 ครั้ง/ช่วง - แรงดันน�้ายาด้านต�่า ผิดปกติ -สวิทช์ด้านแรงดันต�่า ท�างานผิดปกติ

รุ่น:HCFU-40CS410AC
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แนะน�าการติดตั้งเครื่องปรับอากาศไฮเออร์ 

ขั้นตอนการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ รูปภาพประกอบ

ïสัญญาณไฟ "Timer" ที่บอร์ดรับสัญญาณรีโมทดังแสดงในรูปภาพด้านข้าง

ïสัญญาณไฟ "LED1" ที่เมนบอร์ดในเครื่องตัวนอกอาคาร ดังแสดงใน

  รูปภาพด้านข้าง

CAC

ต�าแหน่งสัญญาณไฟที่แจ้งโค้ดอาการเสีย

16



เรียกบริการ

ยืนยันอาการเสีย เช่น เครื่องไม่ท�างาน,เครื่องไม่ท�าความเย็น เป็นต้น
1,มีไฟเข้าเครื่องหรือไม่?

2.ตั้งอุณหภูมิถูกต้องหรือไม่?

3.มีการใช้โหมดตั้งเวลาการท�างานไว้หรือไม่?

4.มีการใช้ฟังก์ชั่นของเครื่องที่ไม่ถูกต้องหรือไม่?

ยืนยันการใช้งาน

ใช้ฟังก์ชั่นการท�างานที่เครื่องไม่มีหรือไม่? อธิบายการใช้งานเกี่ยวกับฟังก์ชั่นการท�างาน

ปิดและเปิดเบรคเกอร์ใหม่ และเปิดเครื่องท�างานใหม่อีกครั้ง

ไม่จ�าเป็นต้องเปลี่ยนเมนบอร์ด (ตรวจสอบการใช้งาน เช่น 

มีการตั้งเวลาการท�างานอยู่หรือไม่,ครั้งก่อนมีฝนตกฟ้าร้อง

ท�าให้ไฟฟ้าดับหรือไม่ เป็นต้น) อธิบายสาเหตุให้ลูกค้าทราบ

อาการเสียยังเหมื่อนเดิมหรือไม่?

ให้กดสวิทช์ฉุกเฉินปิดเครื่อง และ รอ1นาทีให้กดปุ่มสวิทช์ฉุกเฉินอีกครั้ง

เพื่อเปิดเครื่องให้ท�างาน

ไม่จ�าเป็ฯต้องเปลี่ยนเมนบอร์ด อาการนี้น่าจะมีปัญหาจาก

แหล่งจ่ายไฟ เช่น มีแรงดันไฟตก เป็นต้น
อาการเสียยังเหมื่อนเดิมหรือไม่?

ตรวจสอบที่เมนบอร์ด ฟิวส์ขาด และ วารีสเตอร์ใหม้หรือไม่? เปลี่ยน เมนบอร์ดใหม่

ตรวจสอบแหล่งจ่ายไฟกระแสไฟพอหรือไม่,ขนาดเบรคเกอร์พอหรือไม่?

มีอุปกรณ์ชิ้นส่่วนเสียหายหรือไม่ เช่น มอเตอร์,คอมเพรสเซอร์ เป็นต้น
ถ้าต้องการรับบริการจากศูนย์บริการแต่งตั้งไฮเออร์

Yes

No

No

Yes

Yes

No

Yes

No

Yes

แนะน�าขั้นตอนวิธีการตรวจสอบอาการเสีย
ตรวจสอบเครื่องก่อนเรียกศูนย์บริการ
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แนะน�าขั้นตอนวิธีการตรวจสอบอาการเสีย
ระบบป้องกันอุณหภูมิที่ท่อดีสชาร์จสูง แจ้งเตือน

เริ่มต้น

วาล์วน�้ายาที่เครื่องตัวนอกเปิดสุดหรือไม่? เปิดวาล์วให้สุด

ใช้เทอโมมิเตอร์วัดที่ท่อดีสชาร์จสูงหรือไม่? เซนเซอร์อุณหภูมิเสียหรือไม่? เปลี่ยนเซนเซอร์ใหม่

เปลี่ยนเมนบอร์ด

แรงดันน�้ายาทั้ง2ด้านมีค่าที่ถูกต้องหรือไม่? แรงดันน�้ายาต�่ากว่าสเปค? ระบบน�้ายาอุดตัน แก้ไขการอุดตัน

เติมน�้ายาเพิ่มให้ได้ตามสเปค

เครื่องท�างานในสภาพที่ผิดปกติหรือไม่? เปลี่ยนเมนบอร์ดใหม่

มอเตอร์พัดลมทั้งตัวนอกและตัวในหมุนปกติหรือไม่? ตรวจสอบขอลวดมอเตอร์,บรูชมอเตอร์, หรือ คาปาซิเตอร์ เปลี่ยนตัวเสียใหม่

แผงคอยล์เย็น หรือ แผงคอยล์ร้อนสกปรกหรือไม่? ล้างท�าความสะอาด

ท่อน�้ายาบิดงอหรือไม่? แก้ไขท่อบิดงอ

แคปทิ้วอุดตัน เปลี่ยนแคปทิ้วใหม่

Yes

Yes

Yes

Yes
Yes

Yes

Yes

No

No

No

No

No

No

No

No

Yes

Yes

Yes

No

Yes
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แนะน�าขั้นตอนวิธีการตรวจสอบอาการเสีย
ระบบป้องกันแรงดันน�้ายาด้านแรงดันต�่า แจ้งเตือน

ยืนยันโค้ดอาการเสียระบบป้องกันแรงดันต�้า

จุดต่อสายไฟของสวิทช์แรงดันต�่าถูกต้องหรือไม่? แก้ไขต่อสายให้แน่นและถูกต้อง

สวิทช์ป้องกันแรงดันต�่าท�าหรือไม่? เปลี่ยนเมนบอร์ด

ใช้เกจวัดแรงดันน�้ายาว่าต�่าหรือไม่? เปลี่ยนสวิทช์ด้านแรงดันต�่าใหม่

วาล์วน�้ายาด้านท่อดูดถูกเปิดสุดแล้วหรือไม่? เปิดวาล์วให้สุด

ท่อน�้ายาถูกท�าให้บิดงอหรือไม่? ซ่อมท่อที่บิดงอใหม่

มอเตอร์พัดลมทั้งตัวนอกและตัวในหมุนปกติหรือไม่? ตรวจสอบขอลวดมอเตอร์,บรูชมอเตอร์, หรือ คาปาซิเตอร์ เปลี่ยนตัวเสียใหม่

แผงคอยล์เย็น หรือ แผงคอยล์ร้อนสกปรกหรือไม่? ล้างท�าความสะอาดใหม่

แคปทิ้วอุดตัน เปลี่ยนแคปทิ้วใหม่

Yes

Yes

Yes

No
No

Yes

Yes

No

No

No

No

Yes

Yes

No

Yes

Yes

Low pressure SW.
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แนะน�าขั้นตอนวิธีการตรวจสอบอาการเสีย
ระบบป้องกันแรงดันน�้ายาด้านแรงดันสูง แจ้งเตือน

ยืนยันโค้ดอาการเสียระบบป้องกันแรงดันสูง

จุดต่อสายไฟของสวิทช์แรงดันสูงถูกต้องหรือไม่? แก้ไขต่อสายให้แน่นและถูกต้อง

สวิทช์ป้องกันแรงดันสูงท�างานหรือไม่? เปลี่ยนเมนบอร์ด

ใช้เกจวัดแรงดันน�้ายาว่าสูงเกินไปหรือไม่? เปลี่ยนสวิทช์ด้านแรงดันต�่าใหม่

วาล์วน�้ายาด้านท่ออัดถูกเปิดสุดแล้วหรือไม่? เปิดวาล์วให้สุด

ท่อน�้ายาถูกท�าให้บิดงอหรือไม่? ซ่อมท่อที่บิดงอใหม่

มอเตอร์พัดลมทั้งตัวนอกและตัวในหมุนปกติหรือไม่? ตรวจสอบขอลวดมอเตอร์,บรูชมอเตอร์, หรือ คาปาซิเตอร์ เปลี่ยนตัวเสียใหม่

แผงคอยล์เย็น หรือ แผงคอยล์ร้อนสกปรกหรือไม่? ล้างท�าความสะอาดใหม่

ตรวจสอบมีการเติมน�้ายามากเกินไปหรือไม่? ท�าระบบน�้ายาใหม่

มีอากาศอยู่ในระบบน�้ายา

ท�าการปล่อยน�้ายาออกแล้วท�าระบบน�้ายาใหม่

Yes

Yes

Yes

No
No

Yes

Yes

No

No

No

No

Yes

Yes

No

Yes

Yes

High pressure SW.

No
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แนะน�าขั้นตอนวิธีการตรวจสอบอาการเสีย
การติดต่อสื่อสารระหว่างเครื่องตัวในและตัวนอกอาคารผิดปกติ หรือขาดการติดต่อ

ยืนยันโค้ดอาการสื่อสารตัวในกับตัวนอกเสีย

ต่อสายเมนเข้าที่ตัวนอก และต่อสายต�าแหน่ง1,2,3ของ

ตัวนอกมาต่อที่ต�าแหน่ง1,2,3ที่ตัวใน โดยไม่มีการสลับ

ต�าแหน่งใดๆทั้งสิ้นหรือไม่?

ต่อสายไฟใหม่ให้ถูกต�าแหน่ง

สายไฟที่ใช้ต่อมีการช�ารุดขาดหรือหลุดหลวมหรือไม่? ต่อสายไฟใหม่ให้ถูกต�าแหน่ง

ตรวจสอบเมนบอร์ดทั้งตัวในและตัวนอกอาคารว่าฟิวส์ 

และ หม้อแปลงภาคจ่ายไฟให้บอร์ดช�ารุดเสียหายหรือไม่?
เปลี่ยนชิ้นส่วนอะไหล่ที่เสียใหม่

เปลี่ยนเมนบอร์ดที่ตัวนอกอาคาร

อาการเสียยังเหมือนเดิม เปลี่ยนเมนบอร์ดที่ตัวใน

Yes

No

No

Yes

Yes

Yes

Yes

Yes
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แนะน�าขั้นตอนวิธีการตรวจสอบอาการเสีย
ระบบป้องกันเครื่องแบบ 3เฟส กินกระแสไฟสูง แจ้งเตือน

ยืนยันอาการเสีย

แรงดันไฟ3เฟสไม่สมดุลย์หรือไม่?แรงดันไฟระหว่าง

เฟสต�่าไปหรือไม่?แรงดันไฟตกในขณะที่คอมเพรสเซอร์

สตาร์ทหรือไม่?

แก้ไขระบบไฟฟ้าให้ถูกต้อง

การต่อสายเมน และการต่อสายไฟที่จ่ายให้

คอมเพรสเซอร์อยู่ในต�าแหน่งที่ถูกต้องหรือไม่?
ต่อสายไฟใหม่ให้ถูกต�าแหน่ง

ในขณะที่คอมเพรสเซอร์สตาร์ทกินกระแสไฟเกินกว่า

ระบบป้องกันหรือไม่?

ยืนยันระบบป้องกันปกติ ให้

เปลี่ยนเมนบอร์ดตัวนอกใหม่

หน้าสัมผัสของแม็กเนติกรีเลย์เสียหายหรือไม่? เปลี่ยนแม็กเนติกรีเลย์ใหม่

คอมเพรสเซอร์ท�างานปกติหรือไม่? ค่าความต้านทานของขดลวดผิดปกติหรือไม่? เปลี่ยนคอมเพรสเซอร์ใหม่

แรงดันน�้ายาปกติหรือไม่?

ตรวจสอบ:
1.วาล์วที่เครื่องตัวนอกปิด หรือ เปิดไม่สุด
2.มีระบบท่อน�้ายาอุดตัน
3.ปริมาณน�้ายาในระบบมากเกินไป
4.เครื่องตัวนอกมีปัญหา เช่น แผงคอยล์ร้อนสกปรก หรือ มอเตอร์พัดลมระบายอากาศไม่ดี
5.แผงคอยล์เย็นหรือฟิลเตอร์สกปรกหรือไม่?มอเตอร์พัดลมที่คอยล์เย็นระบายอากาศไม่ดี หมุนไม่ได้รอบที่ถูกต้อง
6.เครื่องท�างานในอุณภูมิโดยรอบที่สูงเกินไป

No

Yes

Yes

No

No

Yes

Yes

No

Yes

No
No

Yes

No
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แนะน�าขั้นตอนวิธีการตรวจสอบอาการเสีย
ระบบป้องกันเครื่องแบบ 1เฟส กินกระแสไฟสูง แจ้งเตือน

ยืนยันอาการเสีย

แรงดันไฟที่จ่ายให้เครื่องต�่าเกินไปหรือไม่? โดยเฉพาะ

แรงดันไฟตกในเวลาที่คอมเพรสเซอร์สตาร์ทหรือไม่?
แก้ไขระบบไฟฟ้าให้ถูกต้อง

การต่อสายเมน และการต่อสายไฟที่จ่ายให้

คอมเพรสเซอร์อยู่ในต�าแหน่งที่ถูกต้องหรือไม่?
ต่อสายไฟใหม่ให้ถูกต�าแหน่ง

ในขณะที่คอมเพรสเซอร์สตาร์ทกินกระแสไฟเกินกว่า

ระบบป้องกันหรือไม่?

ยืนยันระบบป้องกันปกติ ให้

เปลี่ยนเมนบอร์ดตัวนอกใหม่

คอมเพรสเซอร์ท�างานปกติหรือไม่? ค่าความต้านทานของขดลวดผิดปกติหรือไม่? เปลี่ยนคอมเพรสเซอร์ใหม่

รันนิ่งคาปาซิเตอร์ดีหรือไม่? เปลี่ยนคาปาซิเตอร์ใหม่

แรงดันน�้ายาปกติหรือไม่?

ตรวจสอบ:
1.วาล์วที่เครื่องตัวนอกปิด หรือ เปิดไม่สุด
2.มีระบบท่อน�้ายาอุดตัน
3.ปริมาณน�้ายาในระบบมากเกินไป
4.เครื่องตัวนอกมีปัญหา เช่น แผงคอยล์ร้อนสกปรก หรือ มอเตอร์พัดลมระบายอากาศไม่ดี
5.แผงคอยล์เย็นหรือฟิลเตอร์สกปรกหรือไม่?มอเตอร์พัดลมที่คอยล์เย็นระบายอากาศไม่ดี หมุนไม่ได้รอบที่ถูกต้อง
6.เครื่องท�างานในอุณภูมิโดยรอบที่สูงเกินไป
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แนะน�าการติดตั้งเครื่องปรับอากาศไฮเออร์ 

ขั้นตอนการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ รูปภาพประกอบ

ïตรวจสอบการท�างานของเครื่องตัวใน
ก่อนท�าการติดตั้งควรท�าการตรวจสอบการท�างานของเครื่องดังนี้

-จ่ายไฟเข้าเครื่อง เปิดเครื่องโดยใช้รีโมท มอเตอร์พัดลม และ มอเตอร์บานสวิงท�างานหรือไม่?

-กดปุ่มแดงที่หัวต่อท่อน�้ายา เพื่อตรวจสอบว่าภายในมีแก๊สไนรโตเจนหรือไม่?

ถ้าพบว่ามีปัญหาให้ท�าการแก้ไข หรือ เปลี่ยนเครื่องตัวใหม่ก่อนท�าการติดตั้ง

ïเลือกต�าแหน่งที่เหมาะสมเพื่อติดตั้งเครื่องตัวใน
การติดตั้งตัวเครื่องควรมีระยะห่างด้านข้าง และด้านบนของตัวเครื่องดังนี้

-ควรมีระยะห่างด้านบนของตัวเครื่องกับเพดานห้องอย่างน้อย 5 เซนติเมตร เพื่อความสะดวกต่อการดึงลมกลับผ่านแผง

คอยล์เย็น ถ้ามีระยะห่างที่น้อยเกินไปอาจมีปัญหาต่อประสิทธิภาพการท�าความเย็น และมีเสียงดังจากแรงลมได้

-ควรมีระยะห่างด้านข้างของตัวเครื่องอย่างน้อย 10 เซนติเมตร เพื่อความสะดวกต่อติดตั้งเครื่อง และ การบ�ารุงรักษาเครื่อง

>5 เซนติเมตร

>1
0 

เซ
นต

ิเม
ตร

>10 เซนติเมตร
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แนะน�าการติดตั้งเครื่องปรับอากาศไฮเออร์ 

ขั้นตอนการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ รูปภาพประกอบ

ติดตั้งเพลทยึดตัวเครื่องก่อน และ เจาะรูที่ผนังห้องต�าแหน่งรูเจาะให้วัดระยะจากเพลทดัง
แสดงในรูปด้านข้าง 
การเจาะรูให้ใช้ Hold saw ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง60มม. เจาะภายในห้องให้ทิศทางการเจาะ
ลาดลงมีระยะประมาณ50มม. ดังแสดงในภาพด้านข้าง

ïขั้นตอนการติดตั้งเพลทยึดเครื่องตัวใน
เจาะรูผนังร้อยท่อน�้ายา
-วิธีที่1 ตามคู่มือการติดตั้ง

RAC
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A

B

แนะน�าการติดตั้งเครื่องปรับอากาศไฮเออร์ 

ขั้นตอนการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ รูปภาพประกอบ

หาระยะAและB จากตัวเครื่อง ดังแสดงในภาพด้านข้าง

หาต�าแหน่งติดตั้งเครื่อง เพื่อหาต�าแหน่งเจาะรูร้อยท่อน�้ายาที่ผนังห้อง

ท�าการยึดเพลทติดตั้งเครื่องโดยวัดระยะห่างจากจุดศูนย์กลางของรูที่

เจาะผนังห้อง โดยใช้ระยะAและB ตามที่วัดจากตัวเครื่องจริง

ïขั้นตอนการติดตั้งเพลทยึดเครื่องตัวใน
เจาะรูผนังร้อยท่อน�้ายา
-วิธีที่2 วัดระยะจากตัวเครื่อง

A

B

RAC
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แนะน�าการติดตั้งเครื่องปรับอากาศไฮเออร์ 

ขั้นตอนการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ รูปภาพประกอบ

เตรียมสายไฟ (ขนาดสายไฟขึ้นอยู่กับขนาดของเครื่อง)

-ความยาวประมาณจากตัวในถึงตัวนอกอาคาร

-ต่อสายไฟเข้าที่จุดต่อสายไฟที่เครื่องตัวใน จ�านวนจุดต่อสายไฟขึ่น

อยู่กับขนาดและรุ่น เช่น Fixspeed ขนาด 10K-13K จะใช้3เส้น คือ 

L,N,Ground เป็นต้น

ต่อท่อน�้ายา (ขนาดท่อน�้ายาขึ้นอยู่กับขนาดของเครื่อง)

-น�าท่อน�้ายาที่ให้มากับเครื่องคลี่ออกเป็นแนวยาว

-น�าปลายท่อด้านหนึ่งมาต่อกับท่อที่เครื่องตัวใน และ ใช้ประแจขันให้

แน่นและน�าฉนวนมาห่อหุ่มท่อน�้ายาตรงบริเวณจุดแฟร์เพื่อป้องกันไม่ให้

เกิดหยดน�้าจากการคอนเด็น

ตารางขนาดแรงบิดในการขันแฟร์นัทให้แน่นแต่ละขนาดของท่อน:
ขนาดท่อน�้ายา แรงบิดขันให้แน่น

6.35มม. (1/4") 18N.m/13.3Ft.lbs
9.35มม. (3/8") 42N.m/30.1Ft.lbs
12.7มม. (1/2") 55N.m/40.6Ft.lbs
15.88มม. (5/8") 60N.m/44.3Ft.lbs

ïขั้นตอนการติดตั้งเครื่องตัวในอาคาร

ข้อต่อจากเครื่องตัวใน

ข้อต่อของท่อที่ต่อไปที่คอยล์ร้อน

RAC
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แนะน�าการติดตั้งเครื่องปรับอากาศไฮเออร์ 

ขั้นตอนการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ รูปภาพประกอบ

รวมท่อน�้ายาสายไฟและท่อน�้าทิ้ง

-ปรับและจัดท่อน�้ายากับท่อน�้าทิ้งให้เป็นแนวเดียวกันโดยใช้เทปพันสายไฟมัดเป็นช่วงๆ

-น�าสายไฟที่จะต่อไปที่คอยล์ร้อนมัดรวมไปกับชุดท่อน�้ายาด้วย

-น�าเทปพันท่อมาพันล้อมรอบให้มีความยาวจากเครื่องตัวในออกไปประมาณ50ซม.เพื่อให้พ้น

ออกไปด้านนอกอาคาร

ยกเครื่องตัวในยึดกับเพลท

-น�าปลายท่อน�้ายาที่มัดรวมกับท่อน�้าทิ้งและสายไฟสอดเข้ารูที่ผนังห้องจนสุด

-น�าตัวเครื่องยึดกับเพลท โดยยึดกับตัวยึดที่ส่วนบนก่อน และจึงท�าการดันส่วนล่างของเครื่อง

ยึดกับเพลท ดังแสดงในรูปภาพด้านข้าง

ïขั้นตอนการติดตั้งเครื่องตัวในอาคาร

ท่อน�้าทิ้ง

สายไฟ

ท่อน�้ายา

RAC
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แนะน�าการติดตั้งเครื่องปรับอากาศไฮเออร์ 

ขั้นตอนการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ รูปภาพประกอบ

ต�าแหน่งติดตั้งเครื่องตัวนอกอาคาร

เลือกระยะห่างแต่ละด้านของเครื่องตัวนอกอาคารตามขนาดของเครื่องดังตารางด้านล่าง และรูปภาพประกอบ

ด้านข้าง

Model A B C D
10K/12K >10ซม./4นิ้ว >10ซม./4นิ้ว >60ซม./24นิ้ว >15ซม./6นิ้ว
18K/24K >15ซม./6นิ้ว >20ซม./8นิ้ว >60ซม./24นิ้ว >25ซม./10นิ้ว

ïขั้นตอนการติดตั้งเครื่องตัวนอกอาคาร (คอยล์ร้อน)

Wall

Wall

Wall

A

B C

D

RAC
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แนะน�าการติดตั้งเครื่องปรับอากาศไฮเออร์ 

ขั้นตอนการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ รูปภาพประกอบ

ข้อมูลจ�าเพาะท่อน�้ายาที่ใช้ต่อระหว่างเครื่องตัวนอกและตัวในอาคาร (ส�าหรับรุ่น Inverter)
การต่อท่อน�้ายาระหว่างเครื่องตัวในกับตัวนอกอาคาร ควรมีระยะความยาว/ระยะความสูงดังแสดงในตารางด้านล่าง 

และรูปภาพประกอบด้านข้าง (A=ระยะความยาว,B=ระยะความสูง)

****หมายเหตุ ระยะความยาวของท่อน�้ายาต้องไม่ต�่ากว่า 3 เมตร

ส�าหรับรูปที่3 ถ้าเครื่องตัวนอกสูงกว่าตัวในอาคารและท่อน�้ายามีความยามากกว่า7เมตร

ควรท�าท่อดักน�้ามันทุกๆ 7 เมตร

รุ่น
ขนาดท่อน�้ายา ความยาวมากสุด

ระยะ A
ความยาวสูงสุด

ระยะ B
ระยะ A เกิน 5 เมตร

เติมน�้ายาเพิ่มท่อดูด ท่ออัด

09K-10K
6.35 มม.
1/4 นิ้ว

9.52 มม.
3/8 นิ้ว

15 เมตร 10 เมตร 20 กรัม/เมตร

12K-13K
6.35 มม.
1/4 นิ้ว

9.52 มม.
3/8 นิ้ว

15 เมตร 10 เมตร 20 กรัม/เมตร

18K
6.35 มม.
1/4 นิ้ว

12.7 มม.
1/2 นิ้ว

25 เมตร 15 เมตร 20 กรัม/เมตร

24K
9.52 มม.
3/8 นิ้ว

15.88 มม.
5/8 นิ้ว

25 เมตร 15 เมตร 50 กรัม/เมตร

ïขั้นตอนการเดินท่อน�้ายา

RAC
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แนะน�าการติดตั้งเครื่องปรับอากาศไฮเออร์ 

ขั้นตอนการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ รูปภาพประกอบ

ข้อมูลจ�าเพาะท่อน�้ายาที่ใช้ต่อระหว่างเครื่องตัวนอกและตัวในอาคาร (ส�าหรับรุ่น Fix speed)
การต่อท่อน�้ายาระหว่างเครื่องตัวในกับตัวนอกอาคาร ควรมีระยะความยาว/ระยะความสูงดังแสดงในตารางด้านล่าง 

และรูปภาพประกอบด้านข้าง (A=ระยะความยาว,B=ระยะความสูง)

****หมายเหตุ ระยะความยาวของท่อน�้ายาต้องไม่ต�่ากว่า 3 เมตร

ส�าหรับรูปที่3 ถ้าเครื่องตัวนอกสูงกว่าตัวในอาคารและท่อน�้ายามีความยามากกว่า7เมตร

ควรท�าท่อดักน�้ามันทุกๆ 7 เมตร

รุ่น
ขนาดท่อน�้ายา ความยาวมากสุด

ระยะ A
ความยาวสูงสุด

ระยะ B
ระยะ A เกิน 5 เมตร

เติมน�้ายาเพิ่มในท่อดูด ท่ออัด

09K-10K
6.35 มม.
1/4 นิ้ว

9.52 มม.
3/8 นิ้ว

15 เมตร 10 เมตร 20 กรัม/เมตร

12K-13K
6.35 มม.
1/4 นิ้ว

12.7 มม.
1/2 นิ้ว

15 เมตร 10 เมตร 20 กรัม/เมตร

18K
6.35 มม.
1/4 นิ้ว

12.7 มม.
1/2 นิ้ว

25 เมตร 15 เมตร 20 กรัม/เมตร

24K
9.52 มม.
3/8 นิ้ว

15.88 มม.
5/8 นิ้ว

25 เมตร 15 เมตร 50 กรัม/เมตร

ïขั้นตอนการเดินท่อน�้ายา

RAC
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แนะน�าการติดตั้งเครื่องปรับอากาศไฮเออร์ 

ขั้นตอนการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ รูปภาพประกอบ

การท�าความสะอาดภายในท่อน�้ายาก่อนการต่อท่อน�้ายา

วัตถุประสงค์หลัก: คือการไล่ความชื้น,คราบอ๊อกไซด์ และ คราบเขม่าที่เกิดจากการเชื่อมต่อท่อน�้ายาด้วย

แก๊ส

หมายเหตุ: ถ้ามีเศษผงลักษณะเป็นของแข็ง เช่นเม็ดทราย เศษผง ต่างๆอยู่ภายในท่อจะไม่สามารถไล่

ออกได้ง่าย ดังนั้นจึงควรเก็บท่อน�้ายาอย่างระมัดระวังเพื่อป้องกันเศษผงหรือวัสดุอื่นๆเข้าไปภายในท่อ

น�้ายา

ขั้นตอนการไล่ท�าความสะอาดภายในท่อน�้ายา มีดังนี้:

1.ท�าความสะอาดภายในท่อโดยใช้ก๊าสไนโตรเจนที่แรงดันประมาณ 0.5 Mpa.

2.น�าปลายท่อน�้ายาที่จะไล่ท�าความสะอาดเชื่อมต่อเข้ากับหัวต่อสายเกจ

3.น�าสายเกจต่อต่อเข้าระหว่างท่อน�้ายาที่จะไล่ กับ ถังก๊าสไนโตรเจน เปิดก๊าสไนโตรเจนที่มีแรงดันประมาณ

0.5Mpa.

4.ใช้นิ้วมืออุดท่อน�้ายาที่ไล่ท�าความสะอาดอีกด้านที่ก๊าสไนโตรเจนออก พอรู้สึกว่ามีแรงดันที่สูงพอ

ประมาณแล้วปล่อยนิ้วที่อุดท่อออก ท�าอย่างนี้ประมาณ3ครั้ง

ïขั้นตอนการเดินท่อน�้ายา

RAC

ท่อน�้ายา

ความชื้น
ฝุ่น

อ๊อกไซด์

แก๊สไนโตรเจน0.5Mpa.
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แนะน�าการติดตั้งเครื่องปรับอากาศไฮเออร์ 

ขั้นตอนการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ รูปภาพประกอบ

1.ต่อสาจเกจระหว่างวาล์วบริการที่เครื่องตัวนอกกับตัวเกจวัดแรงดัน และ เครื่องแวคคั้ม

2.ในขั้นตอนนี้ วาล์ว3ทาง และ วาล์ว2ทาง อยู่ในสถานะปิดอยู่ตลอด

3.เปิดวาล์วที่เกจวัดแรงดันน�้ายา และเปิดเครื่องแวคคั้ม ให้ท�าการแวคคั้มระบบทางเดินน�้ายาอย่างน้อยเป็น 

 เวลา15นาที เข็มที่เกจวัดแรงดันน�้ายาต้องอยู่ในต�าแหน่งที่ต�่ากว่า 0 PSIg.

4.เมื่อเวลาผ่านไปแล้วมากกว่า15นาทีหรือมากว่าก็ได้ ปิดวาล์วเกจวัดแรงดันน�้ายา และ ปิดเครื่องแวคคั้ม 

  จากนั้นทิ้งไว้ประมาณ 10-15นาที สังเกตเข็มวัดแรงดันน�้ายาที่เกจวัดยังอยู่ในต�าแหน่งต�่ากว่า 0 PSIg.

  เหมือนเดิมหรือไม่ 

5.จากข้อ4ถ้าเข็มมีการเพิ่มมาต�าแหน่งที่ 0 PSIg. แสดงว่าระบบน�้ายาที่ติดตั้งนั้นมีการรั่วให้ท�าการตรวจสอบ

  และแก้ไขใหม่ และท�าการแวคคั้มใหม่ 

6.จากข้อ4ถ้าต�าแหน่งของเข็มยังอยู่ที่เดิมแสดงว่าระบบน�้ายาที่ติดตั้งไม่มีการรั่วซึม ให้ท�าการเปิดวาล์วน�้ายาที่

  เครื่องตัวนอกในขั้นตอนต่อไป

ïขั้นตอนการเดินท่อน�้ายา

RAC

ต่อสายเกจเข้ากับวาล์วบริการ 

ที่ด้านวาล์ว3ทาง

ใช้วาล์วเมนนิโฟล์เกจเป็นตัวเปิด/ปิด 

ระหว่างเครื่องแวคคั้มกับวาล์วบริการ

ใช้เกจวัดแรงดันเป็นตัวตรวจสอบการ

แวคคั้มระบบทางเดินน�้ายา

ขั้นตอนการแวคคั้มระบบทางเดินน�้ายา ดังมีขั้นตอนตามตารางด้านล่าง:
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แนะน�าการติดตั้งเครื่องปรับอากาศไฮเออร์ 

ขั้นตอนการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ รูปภาพประกอบ

1.เปิดฝาครอบวาล์วออกทั้ง2ด้าน และใช้ประแจ6เหลี่ยมเปิดวาล์วปล่อยน�้ายาเข้าท่อน�้ายาเข้าที่เครื่องตัวใน

อาคาร ให้เปิดวาล์วโดยหมุนไปทิศทางทวนเข็มนาฬิกาจุดสุด และปิดฝาครอบวาล์วเข้าที่เดิมให้แน่น

2.ปลดสายเกจออกจากท่อบริการและปิดฝาครอบท่อบริการให้แน่น

3.ให้ท�าการตรวจสอบการรั่วซึมของน�้ายาที่ข้อต่อท่อน�้ายาทั้งหมด คือที่ข้อต่อแฟร์ที่ตัวคอยล์เย็น และข้อ

ต่อแฟร์ที่ตัวคอยล์ร้อน โดยใช้ฟองสบู่เป็นตัวตรวจสอบรอยรั่วซึม

ïขั้นตอนการเดินท่อน�้ายา

RAC

ขั้นตอนการเปิดวาล์วน�้ายาที่เครื่องตัวนอกอาคาร 
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แนะน�าการติดตั้งเครื่องปรับอากาศไฮเออร์ 

ขั้นตอนการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ รูปภาพประกอบ

1.ตรวจสอบระบบสายดิน เปิดจ่ายไฟเข้าเครื่องโดยที่ไม่ต้องเปิดใช้เครื่อง และให้ใช้ไขควงเช็คไฟตรวจสอบ

จุดสายดินว่ามีไฟแดงขึ้นหรือไม่? ถ้ามีไฟแดงติดแสดงว่าระบบสายดินใช้ไม่ได้ ให้ท�าการตรวจสอบและแก้ไข, 

ถ้าตรวจสอบแล้วไม่มีไฟแดงติดแสดงว่าระบบสายดินใช้ได้

2.ตรวจสอบต�าแหน่งที่ติดตั้งเครื่องตัวในและเครื่องตัวนอกอาคารว่าได้ระดับระนาบกับพื้นหรือไม่? 

และตรวจสอบความแข็งแรงที่ต�าแหน่งติดตั้งโดยใช้มือขยับเครื่องว่าแน่นหนามั่นคงดีหรือไม่?

3.ตรวจสอบการถ่ายเทน�้าทิ้งของเครื่อง ตรวจสอบโดยน�าขวดน�้าพลาสติกความจุประมาณ 1 ลิตร 2 

ขวด ขวดแรกบรรจุน�้าให้เต็มน�าไปเทน�้าลงที่แผงคอยล์เย็นที่เครื่องตัวในบ้านจนหมด1ลิตร และน�าขวดเปล่า

อีกขวดน�าไปรองรับน�้าทิ้งที่ปลายท่อน�้าทิ้งน�้าที่ไหลออกมามีปริมาณไกล้เคลียงกันกับ 1 ลิตร หรือไม่? ถ้ามี

ปริมาณที่ไหลออกมาประมาณ 1 ลิตรถือว่าระบบการวางท่อน�้าทิ้งผ่านใช้การได้ แต่ถ้าน�้าที่ออกมามีปริมาณที่

น้อยกว่า1ลิตร แสดงว่าระบบการวางท่อน�้าทิ้งมีการรั่วไหล ให้ตรวจสอบและแก้ไขให้ถูกต้อง

ïขั้นตอนการเดินท่อน�้ายา

RAC

ขั้นตอนการตรวจสอบจุดต่างๆก่อนการเปิดใช้เครื่อง ขั้นตอนที่แนะน�าให้ตรวจสอบก่อนเปิดใช้เครื่องมีดังนี้:
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