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ประเภทสายไฟพืน้ฐานที่ควรรู้

ชนิดของสาย รูปภาพ การใช้งาน

VAF/ VAF-G
ใช้ตามบ้านทั่วไป นิยมน ามาใช้เดนิลอย

ตีกิ๊บ หรือเข็มขัดรัดสาย
*ห้ามน ามาร้อยท่อ หรือฝังดนิ

THW
เป็นสายแกนเดี่ยว ใช้ในงานโครงการ
เน้นเอามาเดนิร้อยท่อหรือเดนิลอย

*ห้ามฝังดนิ

VCT/ VCT-G

สายกลม อ่อนดัดโค้งง่าย ทองแดง
แกนกลางเป็นฝอย นิยมใช้เดนิต่อระหว่าง

อุปกรณ์ ทนต่อการส่ันสะเทือน

NYY/ NYY-G

มีฉนวนหุ้ม 2 ชัน้ มีความคงทนสูง
สามารถเลือกใช้งานได้ ทัง้เดนิแบบเปล่า 

หรือจะเดนิร้อยท่อฝังดนิ

 ความปลอดภัยและข้อควรระวังในงานเคร่ืองปรับอากาศ
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การค านวณขนาดของสายไฟเมนและเบรคเกอร์

 การค านวณขนาดสายไฟเมน = 125% ของพกัิดกระแสไฟของเคร่ืองปรับอากาศ
 การค านวณขนาดเบรคเกอร์  = 80% ของพกัิดกระแสไฟสูงสุดของสายเมน

ตัวใน ตัวนอก

 ความปลอดภัยและข้อควรระวังในงานเคร่ืองปรับอากาศ

 การค านวณสายไฟ/เบรคเกอร์และการต่อสาย
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สิ่งเล็กๆน้อยๆ ที่ควรปฏบิัติ
1.สาย VCT ควรใช้หางปลาในการต่อสาย         3.การพันเทป(กรณีไม่ใส่รางครอบ)                   5.ท่อสารท าความเยน็แยกหุ้มฉนวนให้ทั่วถึง
เข้ายังจุดเช่ือมต่อของกล่องควบคุม                   ควรพันจากล่างขึน้บน                                  และจัดท่อน า้ทิง้ไว้ล่างสุดให้ลาดเอียง

2.สาย THW เข้าสายทางด้านซ้ายมือ               4.ท่อน า้ทิง้ท่ีอยู่ด้านในห้องควรหุ้มท่อ
ของจุดต่อเสมอ                                               ด้วยฉนวนเพื่อป้องกันน า้หยด-ซึม

 ข้อแนะน าและควรระวังในงานเคร่ืองปรับอากาศ

 การเข้าสายไฟ/การเกบ็งานรายละเอียด
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เชค็แรงดันน า้ยา และกระแส ขณะเดนิเคร่ืองปรับอากาศ ที่อุณหภมูิ 35 องศาเซลเซียส

การเข้าโหมด เพ่ือเช็คกระแส และแรงดนัของน า้ยา หรือเติมน า้ยา
1.กดปุ่มปิด-เปิดท่ีหนา้เคร่ืองแอร์คา้งไวป้ระมาณ 5 วินาที
2.ใหค้อมเพรสเซอร์ท างานประมาณ 5 นาที
3.ท าการเช็คกระแส และแรงดนัของน ้ ายาตามเพลท

น า้ยา หน่วยแรงดัน PSI
ปริมาณน า้ยาเพิ่ม

(*ท่อยาวเกิน 7.5 เมตร) 

R22 60-75 10 กรัม/เมตร

R410a 120-160 10 กรัม/เมตร

R32 120-160 10 กรัม/เมตร

 Tips and Technique

 โหมดทดสอบการท างานของเคร่ืองปรับอากาศ 
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GEO Wind-Free PM1.0  

GEO Wind-Free AIRISE Wind-Free

GEO Wind AIRISE Wind 
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ตดิตัง้และบริการง่าย

ท างานร่วมกันกับ SAC

- ตดิตัง้งา่ย
*ลดเวลาลงจาก 9.3min → 5.1min

- งา่ยตอ่การบรกิาร
. ร ือ้-ถอด จาก 2.7min → 1.4min
. ประกอบคนื จาก 3.2min → 2.9min

. ไม่ตอ้งเซท็ออปช ัน่โคด๊*PCB

※( *เฉพาะรุน่ ทีม่กีารสือ่สารแบบ2ทาง (2Way Communication)

- RAC & FJM ระบบสือ่สารทีเ่ปลีย่นไป

สู ่ NASA protocol

Available high level controllers
Easy stock management

ประหยดัเวลา

แผงคอนโทรลตวัในบา้น (Indoor PBA)1

 การพัฒนาผลิตภัณฑ์

 AR10TYHYB
 AR13TYHYB
 AR18TYHYB

 AR10,13TYAAA
 AR10,13,18,24TYCAB
 AR10,13,18,24TYECB
 AR10,13,15,18,24TYFYA
 AR10,13,18,24TYHYA*
 AR10,13,15,18,24TYHZC
 AR24TYHYB
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1.1 อปุกรณ์แลกเปล่ียนความร้อน DuraFinTM

M
a

te
ri

a
l

1st gen

T
h

ic
k

n
e

s
s

C
o

a
ti

n
g

Resin  
Spray   

A1100 GRAIN

Coarse
Grain 

250㎛

SWAAT
result 600HR

2nd gen

ONE Coating

A1100 GRAIN

340㎛

888HR

36% thicker

A3102 GRAIN

Dense 
Grain

Al
Anti-corrosion

Material

3rd gen DuraFin

A1100 GRAIN

340㎛

A3102 GRAIN

Dense 
Grain

TM

Conversion

Coating

Cr  +  Zr
Chromium     Zirconium AL

Inhibitor

(Zr)

Inhibitor

(Cr3+)

2160HR

※ SWAAT : Sea Water Acetic Acid Test

Dipping

48%↑ 143%↑

 การพัฒนาผลิตภัณฑ์



9/70

การป้องกนัการกดักร่อน Fin (Durafin plus) คอมเพรสเซอร์ & การป้องกนัแผงควบคมุ
2. การป้องกนัคอมเพรสเซอร ์
- ป้องกนัความเสยีหายจากแรงดนัไฟฟ้าตก

3. การป้องกนัแผงควบคมุ
- การควบคมุแรงดนัไฟฟ้า

 ป้องกนั3+ :, 1) แผงคอยลร์อ้น(DuraFin plus), 2) คอมเพรสเซอร,์ 3) แผงควบคมุ

1. Fin Protection (Durafin Plus)
- Durafin Plus ผลติจากวสัดทุีท่นตอ่การกดักรอ่น เพือ่ป้องกนั
คอนเดนเซอรเ์กดิสนิม

Competitor SAMSUNG

หลังจาก 480ชม. SST test หลังจาก 480ชม. SST test

100V

100V

※SST : Salt Spray Test

ระบบป้องกนั3+1.1

Voltage

[Vdc]

Voltage

[Vdc]

Voltage

[Vac]
ความทนทานตอ่การกดักรอ่นทีย่อดเยีย่ม ไดร้บัการพสูิจนโ์ดยใช้

วธิกีาร Salt Spray Test (SST) เป็นเวลา 480 ชัว่โมง

 การพัฒนาผลิตภัณฑ์
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2017->รุ่นใหม่รุ่นเก่าทัว่ไป

 โครงสรา้งกล่องแผงคอนโทรลตวันอกบา้น เพือ่ป้องกนัจิง้จกเขา้บนแผงวงจร

 แผงวงจรเสยีหาย เกดิขึน้เน่ืองจากการบุกรุกของจิง้จกหรอื

สตัวข์นาดเล็กอืน่ๆ ผ่านชอ่งว่าง ส่วนบนของ PBA

 ชอ่งว่างน้อยกว่า 1มม ระหว่างฝาปิดและแผ่น PBA

ป้องกนัจ้ิงจกและสตัวข์นาดเลก็ (จ้ิงจก, งู ฯลฯ)1.3

 เพิม่โครงสรา้ง RIB เพือ่ป้องกนัการบุกรุกของจิง้จกและสตัวอ์ืน่
ตามแนวขอบ PBA

 การพัฒนาผลิตภัณฑ์

https://www.shutterstock.com/search/%EB%8F%84%EB%A7%88%EB%B1%80?section=1&image_type=vector&language=ko&search_source=base_related_searches
https://www.shutterstock.com/search/%EB%8F%84%EB%A7%88%EB%B1%80?section=1&image_type=vector&language=ko&search_source=base_related_searches
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รุ่นใหม่3เหล่ียม

 รวมชดุรบัสญัญาณ /สว่นแสดงผล /Wi-Fi ไวใ้น Assy Kit in

 แผงวงจรยอ่ย SUB PCB แยกตามโครงสรา้ง

แผงวงจรย่อย1.4

 1. รวมชดุรบัสญัญาณและแสดงผลไวใ้นแผงเดยีว ลด

การเสยีบตอ่สาย

 2. ชดุเชือ่มตอ่ไรส้าย (Wi-Fi Kit) ออกแบบไวร้วมกนักบั
Assy Kit in

- Model PM1.0 

- Receiver , Display and Wifi

- Design local

2. Display

1. Receiver

3. WiFi Kit

W-Lan module inside case

WiFi Kit assembly on top side

1.3 WiFi Module 

W-Lan module rear side 

window display

1.2. Display

1.1. Receiver

ASSY KIT IN

 การพัฒนาผลิตภัณฑ์
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รุ่นใหม่รุ่นก่อน
 แอสซีค่อนโทรลอนิ เมนบอรด์+ ภาคจา่ยไฟรวมกนัเป็นแผ่นเดยีว Holder sensor ตดิบนเคสคอนโทรล

 Assy kit in แยกเมน PBA, เซน็เซอรก์บั 
โฮลเดอรป์ระกอบบนแผง Assy-EVAP

แผงควบคมุชุดคอยลเ์ยน็1.5

 Assy Kit in รวมเมนบอรด์กบัภาคจา่ยไฟ และ    
เซน็เซอรว์ดัอณุหภูมหิอ้ง ไวท้ีเ่คสคอนโทรล

2. SMPS

1. Main PBA

Cover Sensor + Thermistor out

Assy Thermistor

SMPS Main PBA

 การพัฒนาผลิตภัณฑ์
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รุ่นใหม่รุ่นก่อน
 เปลีย่นวสัดเุชงิกลบรเิวณจุดหมุน เพือ่หลกีเลีย่งการใชจ้าระบทีีช่ดุถาดระบายน ้าทิง้ (Assy tray drain)

 Assy tray drain ถาดระบายน ้าทิง้ใชจ้าระบทีาบรเิวณจุดหมุนที่

บานสวงิ (blade-H), ท าใหส้กปรกง่ายและไม่สะดวกในการ
ท างาน, การตดิต ัง้, งานบรกิารและซอ่มบ ารุง

จาระบี1.6

 ใชว้สัดชุนิดใหม่ ส าหรบัโครงสรา้งเชงิกลทีเ่ป็นจุดหมุน ไม่ใช ้

จาระบ ีเพือ่ป้องกนัความสกปรกและเสยีงรบกวนเมือ่ใชง้านไป

นานๆ 

 การพัฒนาผลิตภัณฑ์
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รุ่นใหม่รุ่นก่อน
 รวมกนัใหเ้หลอืความโตขนาดเดยีว

 มหีลายขนาด หลายแบบของตวัอนิดอร ์ท าใหพ้ดัลมส่งลมเย็น 

มขีนาดแตกตา่งออกไปถงึ 4 ขนาดความโต

พดัลมส่งลมเยน็ Cross fan flow1.7

 ใชข้นาดเสน้ผ่าศูนยก์ลางเพยีงขนาดเดยีวตอ่เฟรม

เพือ่ลดชิน้ส่วนพารท์จ านวนมากๆลง ควบคมุเฉพาะ

ความยาวเท่านัน้ และยงัสามารถส่งลมเย็นไดไ้กลขึน้

Φ106.5 Φ95.6 Φ92.4 Φ86 Φ106.5

 การพัฒนาผลิตภัณฑ์
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รุ่นใหม่รุ่นก่อน-ปัจจบุนั
 ขาแขวนคอยลเ์ย็นลดจ านวนจาก 5 -> 2 ขนาด

 ทีผ่่านมาถงึปัจจุบนั ม ี5 ขนาด

ขาแขวนคอยลเ์ยน็ Plate Hanger1.8

 รุน่ใหมล่ดเหลอื 2 ขนาด พรอ้มขอ้มูลระยะชว่ยใหง่้ายในการ
ตดิต ัง้

 การพัฒนาผลิตภัณฑ์

 รุน่ PM1.0 = 20cm
 รุน่อืน่ๆ = 10cm
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รุ่นใหม่3เหล่ียม
 ปุ่มเปิด-ปิด ดา้นหน้าเคร ือ่งยา้ยขึน้ดา้นบน

 ปุ่มเปิด-ปิด ดา้นหน้าเคร ือ่งอยูด่า้นล่างกบั cover panel

ปุ่ ม เปิด-ปิดและช่องรบัสญัญาณรีโมท1.9

 ปุ่มเปิด-ปิด ดา้นหน้าเคร ือ่งยา้ยขึน้ดา้นบนรวมกบั วนิ
โดวดสิเพลย ์

 การพัฒนาผลิตภัณฑ์
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รุ่นใหม่รุ่นก่อน

 ฝาปิดเปลีย่นจากแบบถอดออกเป็นแบบสไลดข์ึน้

 ใชส้กรูยดึ ตอ้งถอดฝาครอบออก

ฝาปิดช่องต่อสายไฟ1.10

 ไมต่อ้งถอดฝาปิดออก ถอดสกรูกราวนแ์ลว้เลือ่นขึน้

ดา้นบน และเลือ่นลงหลงัจากตอ่สายเสรจ็

 การพัฒนาผลิตภัณฑ์
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รุ่นใหม่รุ่นก่อนน้ี
 ออกแบบเพือ่ “ง่ายตอ่การตดิต ัง้และบรกิาร”, ไม่เพยีงแตป่ระสทิธภิาพและความเชือ่ม ัน่

 ชิน้สว่นประกอบ& จุดยดึและ
จ านวนสกรู แยกกนัไปตามแตล่ะ

แท่น

 แท่นเคร ือ่งรุน่ใหม ่ออกแบบเพือ่แกปั้ญหาเหล่านัน้ แกปั้ญหาสกรู หล่น

หาย หรอืพารท์ประกอบหลายชิน้สว่น โดยการยุบรวมแท่นเคร ือ่งให้

รว่มกนัมากทีสุ่ด

ชิน้สว่นประกอบ (6)
จดุยดึสกรู (5)

[Triangle]
ชิน้สว่นประกอบ (3) 
จดุยดึสกรู (2)

[AR9500T]

No screw points, No need special tool

Remove by hand!!

※ เวลาในการตดิต ัง้ (IDU)
Conventional : 9.3min

AR9500T         : 5.1min

45%↓

ถอดแยกช้ินส่วนได้ง่าย (ท าความสะอาด, บ ารงุรกัษา, บริการ)2.1

 การพัฒนาผลิตภัณฑ์
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บริการได้รวดเรว็ติดตัง้ง่าย
 ตดิต ัง้ง่าย& บรกิารไดร้วดเรว็! ประหยดัเวลา, ท างานง่ายขึน้!

 ฝาครอบดา้นล่างถอดง่าย

- ง่ายตอ่การถอด cover panel (ไมม่สีกรู!)

- สกรูน้อยลง, ประหยดัเวลาท างาน

 ถอดแยกชิน้สว่นคอลย์เยน็ง่ายๆ

- แผงหน้าถอดง่าย (ไมต่อ้งใชเ้คร ือ่งมอืพเิศษ)

- สกรูน้อยลง, ท างานง่าย

ไม่มจีุดยดึสกรู

ถอด cover panel ดว้ยมอื

จดุยดึสกรู
ถอดแยกจดุดา้นหลงั,
ตอ้งใชเ้ครือ่งมอืพเิศษ

ไม่มจีุดถอดแยกชิน้ส่วนทีด่า้นหลงั

ไม่ตอ้งใชเ้ครือ่งมอืพเิศษ

ติดตัง้และบริการง่าย2.2

 การพัฒนาผลิตภัณฑ์
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Digit
No. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Product
Capacity
(K BTU)

Year
Type

(Ref, Inv. ONOFF)
Feature Design Series Color code 

Product
type

Buyer Code

Code A R 1 3 T Y A A A W K N S T

AR RAC 07 7K BTU/H T : 2020 S
INV.

HP R410A
A

MDS+PM1.0 Filter
+PM1.0 Sensor

+Wi-Fi
A

Wind-Free 
GEO

A 1st MODEL WK DA White / CBU SET

09 9K BTU/H V
INV.

CO R410A
B

MDS +PM1.0 Filter
+Wi-Fi

C
Wind-Free 

AIRISE
B 2nd MODEL N CBU IDU

10 10K BTU/H X
INV.

HP R32
C

MDS + Wi-Fi 
+ Tri-care Filter

Y GEO C 3rd MODEL X
CBU 
ODU

12 12K BTU/H Y
INV.

CO R32
D MDS + Wi-Fi Z AIRISE D 4th MODEL 1 CKD SET

13 13K BTU/H Q
ON/OFF

HP R410a
E

Wi-Fi +Tri-care
Filter

E 5th MODEL U CKD IDU

15 15K BTU/H R
ON/OFF

CO R410a
F Wi-Fi F 6th MODEL W CKD ODU

18 18K BTU/H P
ON/OFF
HP R22

G Tri-care Filter G 7th MODEL 2 SKD SET

24 24K BTU/H C
ON/OFF
CO R22

H - Y SKD IDU

30 30K BTU/H Z SKD ODU

※MDS  : Motion Detect Sensor

Model Code System
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Compressor

Evaporator

Condenser

Low Pressure
Valve

Capillary 

Tube

Refrigerating Cycle    วงจรการท าความเยน็

High 

Pressure
Valve

แก๊สแรงดนัสูง
อุณหภูมสูิง

แก๊สแรงดนัต ่า
อุณหภูมติ ่า

ของเหลวแรงดนัต ่า อุณหภูมติ ่า ของเหลวแรงดนัสูง
อุณหภูมติ ่า

การเปล่ียนสถานะของน า้ยาท าความเยน็
เม่ือผ่านอุปกรณ์ต่างๆ

24-26 C

10-14 C

12-16 C

80-90 C

40-45 C

5-10 C

250 PSIG

380 PSIG

60-75 PSIG

120-160 PSIG
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การวเิคราะห์อาการเสีย

ฟิวส์ที่จดุตอ่สายไฟขาดหรือหลวม 1. ตรวจสอบดฟิูวส์ที่จดุตอ่สายไฟขาดหรือหลวมหรือไม่E 198

รหสัอาการเสีย (Indoor unit)
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การวเิคราะห์อาการเสียรหสัอาการเสีย (Outdoor Unit)
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PBA Name
PF0-RAC

(DB92-04851*)

PF1-RAC

(DB92-04839*)

PF2-RAC

(DB92-04840*)

PICTURE

Indoor - Outdoor

Communication

WIFI – X, left right swing O

Humidity sensor O

WIFI – O, left right Swing O

Humidity sensor O

WIFI – O, left right Swing O

Humidity Sensor O, PM10 O 

FAN MOTOR BLDC BLDC BLDC

PBA

■ Indoor PBA
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PBA Name PF1_20E PF2_20S PF3_20S

PICTURE

Indoor - Outdoor

Communication
1-WAY COMM

485

Under 18K model

485

24K model

FAN MOTOR AC BLDC BLDC

■Outdoor PBA

PBA
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■PBA (PF0-RAC)

PBA
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■PBA (PF1-RAC)

PBA
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■PBA (PF2-RAC)

PBA
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■PBA (88DISPLAY)

■PBA (888DISPLAY)

PBA



31/70

■ INVERTER PBA ( PF1_20E )

PBA
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■ INVERTER PBA ( PF2_20S )

PBA
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■ INVERTER PBA ( PF3_20S )

PBA
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■ การสือ่สารระหวา่งตวันอก-ตวัในมปัีญหา Communication Error (C101/C102)

 เกดิขึน้ไดเ้มือ่ไร ?

- ต่อสายผดิ Power line(L, N) from the outdoor unit is connected to comm. line(F1 & F2) in the indoor unit

- ไมไ่ดต่้อสาย F1-F2

<Indoor unit> <Outdoor unit>

การวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา
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■การสื่อสารผิดพลาด Communication Error (C101/C102)
 ตวัอย่างของการต่อสายผิด

PF#2 PBA PF#3 PBA

เมนไฟ

Wrong

Communication 
Line(F1,F2)

Power Line(L,N)

Indoor Unit

Outdoor 
Unit

a. ถ้าตอ่เมนไฟ AC Power(“A”) เข้าไปที่จดุตอ่ F1-F2 โดยที่ท าการตอ่

สาย Communication Line(“E”, F1&F2)ไว้แล้ว,

แผ่นวงจรของตัวคอยล์ร้อนจะเกิดการเสียหาย

→ Outdoor PBA should be replaced and paid 

by installer’s responsibility

“E”“D”

“C”“B”

“A”

การวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา
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■การสื่อสารผิดพลาด Communication Error (C101/C102)

Power Plug

Communication 
Line(F1,F2)Power Line(L,N)

Indoor 

Unit

Outdoor 

Unit

a. When AC Power(“B”, L&N) is connected to 

Communication Line(“E”, F1&F2), E101 Error 

Occurs. (No Damage to PBA)

→ Reconnect it correctly

a. When Communication wire between “C” and “E” 

is not connected, E101 Error Occurs. 

(No Damage to PBA)

→ Reconnect it correctly

a. When Power Line between “B” and “D” is not 

connected → No power (No signal of indoor unit)

→ Connect it correctly

Cross 

Wired

Normally 

connected

“C”

“E”“D”

“B”

“A”

การวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา

 ตวัอย่างของการต่อสายผิด
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อุณหภูมิอ้างอิง ค่าความต้านทาน

20℃ 12.09 ㏀

25℃ 10.00 ㏀

30℃ 8.31  ㏀

35℃ 6.94  ㏀

40℃ 5.83  ㏀

การตรวจสอบ
① เชค็การเสยีบสายเซน็เซอรก์บัแผงวงจร ปกตไิหม (หลวม หลุด...)

② เชค็ต าแหน่งของเซน็เซอรว์า่ตรงตามต าแหน่งในรปู
③ เชค็คา่ความตา้นทานเทยีบตามตาราง

ตารางค่าความต้านทานเซน็เซอร์อุณหภูมิห้อง

วดัคา่ความตา้นทานโดย
ใช้ ohm meter.

ถา้คา่ความตา้นทาน
มากกวา่ 10 ㏀ ที่25℃,

แสดงว่า

เซ็นเซอร์อุณหภูมิเสีย

เชค็ไฟทีจุ่ดต่อสาย
เซน็เซอร์

(power on) วดัแรงดนัไฟ
ถา้เกนิ 4.8V หรอืต ่ากวา่
0.5V, 

แสดงวา่แผงวงจรเสยี

ต าแหน่งเซน็เซอรท่ี์ตวัคอยลเ์ยน็

จดุเสียบสายเซน็เซอร์ (CN100)

■ เซน็เซอรว์ดัอุณหภมูหิอ้งมปัีญหา (C121)

 Indoor temperature sensor is out of order

การวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา
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การตรวจสอบ
① เชค็การเสยีบสายมอเตอรพ์ดัลมปกตไิหม (หลวม หลุด...)

② ถอดมอเตอรพ์ดัลมออกมาตรวจเชค็อาจมมีดหรอืสิง่แปลกปลอม
③ เชค็คา่ความตา้นทาน

■ความผดิปกตทิีม่อเตอรพ์ดัลมตวัในบา้น (C154)

 Motor fan-in problem

การวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา
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■ เซน็เซอรว์ดัอุณหภมูแิผงคอยลเ์ยน็มปัีญหา (C122, C123)

 Indoor Evaporator inlet temperature sensor is out of order

ตรวจสอบต าแหน่งเซน็เซอร์
จดุก่ึงกลางแผง EVAP

ตรวจสอบต าแหน่ง
เซน็เซอรจ์ดุท่อทางเข้าแผง
EVAP

การตรวจสอบ
① เชค็การเสยีบสายเซน็เซอรก์บัแผงวงจร ปกตไิหม (หลวม หลุด...)

② เชค็ต าแหน่งของเซน็เซอรว์า่ตรงตามต าแหน่งในรปู
③ เชค็คา่ความตา้นทานเทยีบตามตาราง ตารางค่าความต้านทานเซ็นเซอร์คอยล์เย็น

อุณหภูมิอ้างอิง ค่าความต้านทาน

20℃ 12.09 ㏀

25℃ 10.00 ㏀

30℃ 8.31  ㏀

35℃ 6.94  ㏀

40℃ 5.83  ㏀

การวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา
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■ เซน็เซอรว์ดัอุณหภมูภิายนอกมปัีญหา (C221)
 Outdoor temperature sensor is out of order

เชค็การเสียบสายเซน็เซอร์

ตารางค่าความต้านทานเซน็เซอร์อุณหภูมิ

อุณหภูมิอ้างอิง ค่าความต้านทาน

20℃ 12.09 ㏀

25℃ 10.00 ㏀

30℃ 8.31  ㏀

35℃ 6.94  ㏀

40℃ 5.83  ㏀

การตรวจสอบ
① เชค็การเสยีบสายเซน็เซอรก์บัแผงวงจร ปกตไิหม (หลวม หลุด...)

② เชค็ต าแหน่งของเซน็เซอรท์ีค่อยลร์อ้น วา่ตรงตามต าแหน่งในรปู
③ เชค็คา่ความตา้นทานเทยีบตามตาราง

เชค็ต าแหน่งเซน็เซอร์
ท่ีคอยลร้์อน

การวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา
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■ เซน็เซอรว์ดัอุณหภมูแิผงคอยลร์อ้นมปัีญหา(C231)
 Outdoor condenser temperature sensor is out of order

เชค็ต าแหน่งเซน็เซอรท่ี์
ท่อ cond out คอยลร์้อน

การตรวจสอบ
① เชค็การเสยีบสายเซน็เซอรก์บัแผงวงจร ปกตไิหม CN470 (หลวม หลุด...) 

② เชค็ต าแหน่งของเซน็เซอรท์ีท่อ่ cond out ของคอยลร์อ้น วา่ตรงตามต าแหน่งในรปู
③ เชค็คา่ความตา้นทานเทยีบตามตาราง

ตารางค่าความต้านทานเซน็เซอร์อุณหภูมิ

อุณหภูมิอ้างอิง ค่าความต้านทาน

20℃ 12.09 ㏀

25℃ 10.00 ㏀

30℃ 8.31  ㏀

35℃ 6.94  ㏀

40℃ 5.83  ㏀

การวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา
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■ เซน็เซอรว์ดัอุณหภมูทิอ่ Discharge คอยลร์อ้นมปัีญหา(C251)

 Outdoor discharge temperature sensor is out of order

เชค็ต าแหน่งเซน็เซอร์
ท่ีท่อ discharge 

อุณหภูมิอ้างอิง ค่าความต้านทาน

20℃ 242 ㏀

25℃ 200 ㏀

30℃ 166  ㏀

35℃ 138  ㏀

40℃ 115  ㏀

การตรวจสอบ
① เชค็การเสยีบสายเซน็เซอรก์บัแผงวงจร ปกตไิหม CN470 (หลวม หลุด...) 

② เชค็ต าแหน่งของเซน็เซอรท์ีท่อ่ discharge ของคอยลร์อ้น วา่ตรงตามต าแหน่งในรปู
③ เชค็คา่ความตา้นทานเทยีบตามตาราง

ตารางค่าความต้านทานเซน็เซอร์อุณหภูมิ

การวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา
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เปล่ียน PCB Main Outdoor* ต้องส่ัง IC EEPROM มาใส่ด้วย

แบบที่ 1 

แบบที่ 2
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Assemble the 
outdoor unit cover 

and finish the 
upgrade.

Separate the EEPROM-PBA.

(Reuse this PBA to repair another 
product.)

Remove the 
cover of the 
outdoor unit.

Switch the product on

and check the communication status.

(The Micom software automatically

copies the contents of the EEPROM

 This takes about 3~5 minutes.)

Switch off the 
power completely

(Switch off the circuit 
breaker)

Turn off both the 
indoor unit and 
the outdoor unit

(Switch off the 
circuit breaker)

Check if the outdoor and the 
indoor units work properly.

(When the EEPROM is 
successfully copied,

the units will work properly.)

Make a trial run of the 
indoor unit by pressing the 
following remote control 
button combination. 
Set/Cancel
+ Mode
+ Power On/Off 
for 4seconds.

Check the appearance of the 
service PBA Find the socket for 

EEPROM-PBA

Install the EEPROM-PBA for 
the outdoor unit model.

(ODU) เม่ือเปล่ียนแผน่เอ้าท์ดอร์ PBA ต้องท าการโหลด EEPROM ด้วย (ส าหรับรุ่นส่ือสารทางเดียวและรุ่นเก่ากวา่ ARxxTY**)

INVERTER

INV

MAIN

CN800 CN800

CNP551

PF2_20S PF3_20S PF1_20E

การโหลด EEPROM
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แสดงรหัสอาการเสียที่ตัวคอยล์เยน็
แสดงรหัสอาการเสียที่ตัวคอยล์ร้อน

PF2_20S

PF3_20S

วิธีแสดงรหสัอาการเสีย
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■ การใสอ่อปชัน่โคด้ (ส าหรบัรุน่สือ่สารทางเดยีวและรุน่ทีเ่ก่ากวา่ AR**TY**)

กดปุ่ ม Mode เพือ่เลอืก
หลกั/หน้าทีต่อ้งการ

กดเพือ่เลอืกตวัเลขหรอื
ตวัหนงัสอืหลกัหน่วย

กดเพือ่เลอืกตวัเลขหรอื
ตวัหนงัสอืหลกัสบิ

กดปุ่ มเปิด/ปิด 2ครัง้ เมือ่ป้อน
คา่ครบทกุหลกัแลว้

ถอดแบตเตอรีอ่อก1กอ้น
กดปุ่ ม Temp “+”และ”-” คา้ง
ไวพ้รอ้มใสแ่บตเตอรีก่ลบั

การใส่ Option Code
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รโีมทคอนโทรล ถอดแบตเตอรี1่กอ้น
กดปุ่ ม Temp ”+” และ “-” คา้ง

ไว้
ใสแ่บตเตอรีก่ลบัคนื

กดปุ่ มเปิด/ปิด 2ครัง้
เมือ่ป้อนค่าครบทกุหลกัแลว้

กดปุ่ ม Mode เพือ่เลอืกหลกัหรอื
หน้า ทีต่อ้งการ ท าซ ้าข ัน้ตอนที6่-7

จนครบจ านวนตามตาราง

กดปุ่ ม Fast/Wind-Free เพือ่เลอืก
ตวัเลขหรอืตวัหนงัสอื หน้าจอจะขึน้ 00 Auto

8

1 2 3 4

6 57

การใส่ Option Code
■ การใสอ่อปชัน่โคด้ (ส าหรบัรุน่สือ่สารทางเดยีวและรุ่นทีเ่ก่ากวา่ AR**TY**)
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Option Code ปี 2020

Model Option code

AR10TYAAAWK/ST 11-BD-50-C2-1A-71-D0-07-19-24

AR10TYCABWK/ST 11-A1-50-C0-FA-71-D0-07-18-04

AR10TYECBWK/ST 11-A1-50-C0-FA-71-D0-07-18-04

AR10TYFYAWK/ST 11-21-50-40-FA-72-30-07-18-04

AR10TYHYAWK/ST 10-01-50-40-EA-71-E0-07-29-14

AR10TYHYBWK/ST 00-00-07-52-2B-00-09-A0-42-01

AR10TYHZCWK/ST 10-01-50-40-FA-01-A0-07-18-14

AR13TYAAAWK/ST 11-BD-50-C2-3A-72-40-07-19-24

AR13TYCABWK/ST 11-A1-50-C2-0A-72-30-07-18-04

AR13TYECBWK/ST 11-A1-50-C2-0A-72-30-07-18-04

AR13TYFYAWK/ST 11-21-50-42-0A-72-30-07-18-04

AR13TYHYAWK/ST 10-01-50-42-1A-72-30-07-29-14

AR13TYHYBWK/ST 00-00-07-52-0A-00-09-A0-43-01

AR13TYHZCWK/ST 10-01-50-42-1A-02-30-07-18-14

AR15TYFYAWK/ST 11-21-50-42-08-72-A0-07-26-04

Model Option code

AR15TYHZCWK/ST 10-01-50-40-F9-72-B0-07-14-14

AR18TYCABWK/ST 11-A1-50-C2-2C-73-C0-07-26-04

AR18TYECBWK/ST 11-A1-50-C2-2C-73-C0-07-26-04

AR18TYFYAWK/ST 11-21-50-42-2C-73-40-07-17-04

AR18TYHYAWK/ST 10-01-50-42-2C-73-53-57-17-14

AR18TYHYBWK/ST 00-00-55-52-2B-00-09-A0-41-01

AR18TYHZCWK/ST 10-01-50-42-2C-73-C0-07-17-14

AR24TYCABWK/ST 11-A1-50-C2-5E-73-F0-07-16-04

AR24TYECBWK/ST 11-A1-50-C2-5E-73-F0-07-16-04

AR24TYFYAWK/ST 11-21-50-42-5E-73-F0-07-26-04

AR24TYHYAWK/ST 10-01-50-42-5E-73-F3-F7-16-14

AR24TYHYBWK/ST 10-01-20-42-3C-73-F0-07-15-14

AR24TYHZCWK/ST 10-01-20-42-3C-73-F0-07-15-14
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Option Code ปี 2019

Model Option code

AR10RYCXAWK/ST 11-B4-50-EA-5A-01-E0-07-F7-C4

AR10RYPXAWK/ST 11-84-50-EA-3A-01-E0-07-F7-C4

AR10RYSTBWK/ST 1C-04-50-62-48-01-A0-07-F6-44

AR13RYCXAWK/ST 11-B4-50-EA-7B-02-40-07-F7-C4

AR13RYPXAWK/ST 11-84-50-EA-5B-02-40-07-F7-C4

AR13RYSTBWK/ST 1C-04-50-62-59-02-40-07-F6-44

AR15RYSTBWK/ST 1C-04-50-62-6C-02-A0-07-15-44

AR18RYPXAWK/ST 11-84-50-EA-3C-73-40-07-26-C4

AR18RYSTBWK/ST 1C-04-20-62-6A-73-40-07-25-44

AR24RYPXAWK/ST 11-84-50-EA-4C-73-F0-07-26-C4

AR24RYSTBWK/ST 1C-04-50-62-8D-73-F0-07-15-44

Option Code ปี 2018

Model Option code

AR10NYDXAWKNST 11 F4 50 E2 5A 01 E0 07 F7 E4

AR13NYDXAWKNST 11 F4 50 E2 7B 02 40 07 F7 E4

AR10NYFXAWKNST 10 C0 50 E2 4A 01 E0 07 F6 F4

AR13NYFXAWKNST 10  C0 50 E2 6B 02 40 07 F7 F4

AR18NYFXAWKNST 10 C0 50 E2 3C 73 C0 07 26 F4

AR24NYFXAWKNST 10 C0 50 E2 4C 73 F0 07 26 F4

AR10NYSHBWKNST 40 00 27 12 59 18 09 A0 40 00

AR13NYSHBWKNST 40 00 27 12 39 18 09 A0 40 00

AR18NYSHBWKNST 60 00 75 12 6A 18 09 A0 C0 00

AR24NYSHBWKNST 1C 04 50 62 8D 73 C0 07 15 44

AR24NYFTAURNST 1C 00 50 62 8D 73 C0 07 15 84

AR10NYFTCGMNST 1C 00 50 62 48 01 E0 07 F6 84

AR13NYFTCGMNST 1C 00 50 62 5C 02 30 07 26 84

AR18NYFTCGMNST 1C 00 20 62 6A 73 40 07 25 84

AR24NYFTCGMNST 1C 00 80 62 8D 73 F0 07 15 84
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Option Code ปี 2017

Model Option code

AR10MYDXAWKNST 11 F4 50 E2 5A 01 E0 07 F7 E4

AR13MYDXAWKNST 11 F4 50 E2 7B 02 40 07 F7 E4

AR10MYPDAWKNST 11 04 50 6A 6B 71 90 07 F4 74

AR13MYPDAWKNST 11 04 50 6A 7D 72 40 07 F5 74

AR18MYPDAWKNST 11 04 50 6A 57 73 30 07 F6 74

AR24MYPDAWKNST 11 04 50 6A 8C 73 E0 07 F6 74

AR10MYSSAWKNST
10 04 50 62 57 71 90 07 F5 44

AR13MYSSAWKNST
10 04 50 62 7D 72 40 07 F5 44

AR18MYSSAWKNST
10 04 50 62 57 73 30 07 F6 44

AR24MYSSAWKNST 10 04 50 62 8C 73 E0 07 F6 44

AR10MYFHBWKNST

AR10MYFTAURNST
40 00 27 12 59 0A 09 A0 40 00

AR13MYFHBWKNST

AR13MYFTAURNS
40 00 27 12 39 0A 09 A0 40 00

AR18MYFHBWKNST

AR18MYFTAURNST
60 00 75 12 6A 0A 09 A0 C0 00

AR24MYFHBWKNST

AR24MYFTAURNST
1C 00 50 62 9D 73 C0 07 15 84

Option Code ปี 2017

Model Option code

AR10MRFSQURNST 00 00 08 82 46 80 13 90 40 00

AR13MRFSQURNST 00 00 07 82 76 80 13 94 C0 00

AR18MRFSQURNST 00 00 07 82 6A 80 33 90 C0 00

AR24MRFSQURNST 00 00 07 82 6B 80 32 98 C0 00

AR10MRFNQWKNST 00 00 08 82 46 80 13 90 40 00

AR13MRFNQWKNST 00 00 07 82 76 80 13 94 C0 00

AR18MRFNQWKNST 00 00 07 82 6A 80 33 90 C0 00

AR24MRFNQWKNST 00 00 07 82 6B 80 32 98 C0 00

AR10MRFTGWKNST

AR10MRFTGURNST
40 00 07 82 4A 8A 33 90 40 00

AR13MRFTGWKNST

AR13MRFTGURNST
60 00 07 82 5B 8A 32 94 C0 00

AR18MRFTGURNST

AR18MRFTGWKNST
60 00 07 82 9C 8A 33 90 C0 00

AR24MRFTGURNST

AR24MRFTGWKNST
60 00 07 82 9C 8A 33 98 C0 00
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Option Code ปี 2016

Model Option code

AR10KVSSLWKNST 10 74 50 62 69 71 90 07 F7 74

AR13KVSSLWKNST 10 74 50 62 7B 72 40 07 F9 74

AR10KVSSMWKNST 10 04 80 62 47 71 90 07 F5 04

AR13KVSSMWKNST 10 04 80 62 69 72 40 07 F7 04

AR18KVSSLWKNST 10 04 80 62 37 73 20 07 F6 44

AR24KVSSLWKNST 10 00 80 62 8C 74 90 07 16 04

AR10KVPDLWKNST 11 04 50 6A 6B 71 90 07 F4 74

AR13KVPDLWKNST 11 04 50 6A 7D 72 40 07 F5 74

AR18KVPDLWKNST 11 04 50 6A 37 73 20 07 F6 74

AR24KVPDLWKNST 11 04 80 6A 8C 74 90 07 16 74

AR30KVFSLWKNST 10 00 80 62 9C 74 90 07 16 04

AR10KVFHAWKNST 1C 08 80 42 29 71 E0 07 F5 04

AR13KVFHAWKNST 1C 08 80 42 49 72 40 07 15 04

AR18KVFHAWKNST 1C 00 80 62 5C 73 30 07 F5 04

Option Code ปี 2016

Model Option code

AR10KCFHGWKNST

AR10KCFTGWKNST
40 00 07 82 4A 8A 33 91 40

AR13KCFHGWKNST

AR13KCFTGWKNST
40 00 07 82 4B 8A 12 91 40

AR18KCFHGWKNST

AR18KCFTGWKNST
60 00 07 82 8D 8A 13 91 C0

AR24KCFHGWKNST

AR24KCFTGWKNST
60 00 09 82 9C 8A 13 91 C0

AR10KRFSQURNST 00 00 07 82 46 80 13 91 40

AR13KRFSQURNST 00 00 07 82 77 80 13 90 00 

AR18KRFSQURNST 00 00 07 82 47 80 13 91 00 

AR24KRFSQURNST 00 00 07 82 6B 80 12 99 C0

AR10KRPDQWKNST 10 00 07 C2 46 89 53 90 00

AR13KRPDQWKNST 10 00 07 C2 77 89 53 90 00

AR18KRPDQWKNST 10 00 07 C2 47 89 53 90 00 
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Option Code ปี 2015

Model Option code

AR10JVSSMWKNST 00 00 23 52 69 00 08 A0 00 00

AR13JVSSMWKNST 00 00 23 52 79 00 08 A0 00 00

AR18JVSSLWKNST 10 04 80 62 37 73 20 07 F6 44 

AR24JVSSLWKNST 10 04 80 62 8C 73 C0 07 16 44

AR30JVFSLWKNST 10 00 80 62 9C 74 90 07 16 04 

AR10JRFSQURNST 00 00 07 82 76 80 13 90 00 00

AR13JRFSQURNST 00 00 07 82 77 80 13 90 00 00

AR18JRFSQURNST 00 00 07 82 47 80 13 91 00 00

AR24JRFSQURNST 00 00 07 82 6B 80 12 98 00 00

AR10JCFNQWKNST 00 00 07 82 36 80 13 91 00 00

AR13JCFNQWKNST 00 00 07 82 27 80 10 91 00 00

AR18JCFNQWKNST 00 00 07 82 27 80 10 91 00 00

AR24JCFNQWKNST 00 00 07 82 6B 80 10 91 00 00

AR10JCFSQWNST 00 00 07 82 36 80 13 91 00 00

AR13JCFSQWNST 00 00 07 82 27 80 10 91 00 00

AR18JCFSQWNST 00 00 07 82 27 80 10 91 00 00

2F 00 07 C2 6D 81 10 81 40 00AR18JCFTQURNST

AR24JCFSQWNST 00 00 07 82 6B 80 10 91 00 00
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Option Code ปี 2014 Option Code ปี 2014

Model Option code

AR10HVSFQWKNST 12 04 50 6A 5B 71 A0 07 F4 34

AR13HVSFQWKNST 12 04 50 6A 7D 72 30 07 F5 34

AR10HVSDLWKNST 11 04 50 6A 6B 71 90 07 F4 34

AR13HVSDLWKNST 11 04 50 6A 7D 72 30 07 F5 34

AR18HVSDLWKNST 11 04 50 6A 37 73 20 07 F6 34

AR24HVSDLWKNST 11 04 50 6A 8C 73 C0 07 16 34

AR10HVSSLWKNST 10 04 50 62 6B 71 90  07 F4 44

AR13HVSSLWKNST 10 04 50 62 7D 72 30  07 F5 44

AR18HVSSLWKNST 10 04 50 62 37 73  20 07 F6 44

AR24HVSSLWKNST 10 04 50 62 8C 73 C0 07 16 44

AR30HVFSLWKNST 10 00 50 62 9C 74 90 07  16 04

MODEL OPTION CODE

AR10HRFSQURNST 00 00 07 82 46 80 13

AR13HRFSQURNST 00 00 07 82 47 80 13

AR10HCFSQWKNST 00 00 57 82 26 80 10

AR13HCFSQWKNST 00 00 07 82 27 80 10

AR18HCFSQWKNST 10 00 07 C2 27 80 10

AR24HCFSQWKNST 00 00 07 82 6B 80 10

AR10HCFNQWKNST 00 00 57 82 26 80  10

AR13HCFNQWKNST 00 00 07 82 27 80  10

AR18HCFNQWKNST 00 00 07 82  27 80 10

AR10HCSDQWKNST 10 00 57 C2 26 83 50 90

AR13HCSDQWKNST 10 00 07 C2 27 83 50 90

AR18HCSDQWKNST 10 00 07 C2 27 83 50 90

AR24HCSDQWKNST 10 00 07 C2 6B 83 50 90
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CAC Product :  360 ° Cassette 
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Grill Inlet

Air-Blade
(Bladeless)

Wind  Display

Fresh air intake duct hole

SAMSUNG Logo

Panel Front

Decoration Panel

CAC 360 Cassette
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1.สถานะการท างาน/หยุด
2.ละลายน า้แขง็
3.ตั้งเวลา
4.สถานะเตือนฟิวเตอร์
5.ไฟสถานะรับสัญญาณรีโมท

ใช้ลมเปล่ียน
ทศิทางลม

โลโก้ Samsung ทางลมเข้า

หน้ากากตกแต่ง

ไฟแสดงสถานะทศิทาง
ลม

ช่องลมดูดอากาศภายนอก

หน้ากากด้านหน้า

CAC 360 Cassette



60/70

◆ Remote control

- Overview (Model : AR-KH00E)

การใช้งาน remote control

1 แสดงตวัเลขตัง้ค่าอณุหภมิู

2 แสดงโหมดการท างาน

3 แสดงต าแหน่งลมจ่ายออก

4 แสดงตวัเลือกการท างาน เช่น ใบปรบั การกรองฝุ่ น เป็นต้น

5 แสดงสถานะแบตเตอร่ี

6 แสดงสถานะการส่งสญัญาณ

7 แสดงสถานะความเรว็ลม

8 ปุ่ มเปิด/ปิดเคร่ือง

9 ปุ่ มเลือกโหมดการท างาน

10 วงล้อหมุน

11 ปุ่ ม SET 

12 ปุ่ มเลือกอณุหภมิู

13 ปุ่ มเลือกทิศทางลม

14 ปุ่ มเลือกความเรว็ลม

15 ปุ่ มเลือกเวลาการท างาน

16 ปุ่ มตวัเลือกการท างาน
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◆ Power/Communication Wiring
1 Phase

3 Phase

Main PBA 

การต่อสายสญัญาณ CAC 360 Cassette



62/70

วงจรน ้ายา
◆ Cycle diagram (10/12.5kW 1Φ)
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การติดตัง้
◆ Choosing the installation location
- ขนาดของตวัเคร่ือง ภายในบ้าน Indoor unit (หนว่ย : mm)

OPEN TYPE CEILING TYPE COMMON

LRG
LRG+

SML

Tex cutting size

T
e
x
 cu

ttin
g
 size

2
3
3
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สเปคเครื่อง

Model AC071KN4PEH AC100KN4PEH AC125KN4PEH AC140KN4PEH

Power Supply Φ, V, Hz 1,220-240,50 1,220-240,50 1,220-240,50 1,220-240,50

Capacity

(Nominal)

Cooling
kW 2.2/7.1/8.0 3.5/10.0/12.0 3.5/12.5/14.0 4.4/13.6/15.5

Btu/h 7,500/24,000/27,200 11,900/34,000/40,900 11,900/42,500/47,700 15,000/46,000/52,800

Heating
kW 1.9/8.0/9.0 3.5/11.2/15.5 3.5/14.0/16.2 3.5/16.0/20.0

Btu/h 6,400/27,200/30,500 11,900/38,200/52,800 11,900/47,700/55,200 11,900/54,500/68,200

Power Input

(Nominal)

Cooling W 350/1870/4000 800/2630/3800 800/3860/4800 1050/4250/5400

Heating W 350/2050/4000 700/2760/4500 700/3730/4500 870/4440/6500

Energy efficiency
EER (W/W)((Btu/h)/W) 3.80(12.83) 3.80(12.93) 3.24(11.01) 3.20(10.82)

COP W/W 3.90 4.06 3.75 3.6

Current Input

(Nominal)

Cooling
A

2.0/8.6/21.0 3.7/12.1/24.0 3.7/17.4/24.0 4.6/18.9/24.0

Heating 2.0/9.7/21.0 3.5/12.7/24.0 3.5/16.5/24.0 4.0/19.6/28.0

Air Flow Rate H/M/L (UL) CMM 21.5/18.0/14.5 30.0/26.0/22.0 32.0/27.0/23.0 33.0/28.0/24.0

Piping

Connections
Liquid Pipe Φ,mm 6.35 (1/4”) 9.52 (3/8”) 9.52 (3/8”) 9.52 (3/8”)

Gas Pipe Φ,mm 15.88 (5/8”) 15.88 (5/8”) 15.88 (5/8”) 15.88 (5/8”)

Sound Power Cooling dB(A) 40 50 50 50

Weight[kg]
Net Weight kg 23.5 25.5 25.5 25.5 

Shipping Weight kg 28.3 30.3 30.3 30.3 
Dimensions

(W×H×D)
Net mm 947*947*365 947*947*365 947*947*365 947*947*365

Shipping mm 990*990*414 990*990*414 990*990*414 990*990*414

Drain pump - DC 12V DC 12V DC 12V DC 12V

Operation range (Cooling / Heating) ℃ -15~50 / -20~24 -15~50 / -20~24 -15~50 / -20~24 -15~50 / -20~24
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การติดตัง้
◆ การแขวนตวัในบ้านบ้าน (Indoor Unit)

◆ การติดตัง้ท่อน า้ทิง้ 

35-55 ซม

ความลาดเอียง 1 ตอ่ 100ทอ่น า้หลกั

ตวัยดึแขวน ระยะยดึ 1 – 1.5 ม

ทอ่อากาศ

20 ซม.

ระยะยกน า้ 30-55 cm

ทอ่อากาศหลกั

ดร็อบฝา้ 40 ซม. ดร็อบฝา้ 40 ซม.
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CB 

MCCB 

◆ การเดินสายไฟระหวา่งตวัในบ้านตวันอกบ้าน (Indoor   Outdoor Unit)

สายสือ่สาร 
F1,F2

สายไฟตวัในบ้าน 
220V 

สายไฟตวันอกบ้าน 
220V / 380 V

Indoor Unit 

Outdoor Unit 

การติดตัง้
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จดุต่อสายไฟตวัในบา้น

F1,F2 DC

12V

Main PBA

AC POWERF3,F4

รีโมทมีสายส าหรับ
ควบคมุภายนอก

สายสื่อสาร
In/Out

สายไฟ 220 Vac
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การวเิคราะห์อาการเสีย
Error code CAC 360 Cassette

ขัน้ตอนการละลายน า้แข็ง (กระพริบ 1 ครัง้ ทุกๆ 10 วินาท)ี

อาการเสียที่ตัวนอกบ้าน

พัดลมตัวในบ้านมีปัญหา

EEPROM มีปัญหา

เทอร์โมฟิวส์ขาด

การท างานของตัวตรวจจับระดับน า้มีปัญหา

เซนเซอร์ตรวจจับอุณหภูมิที่อีแวปตัวในบ้านมีปัญหา
เซนเซอร์ลมเข้า,เซนเซอร์ลมออก,เซนเซอร์ท่อน า้ยา

เซนเซอร์ตรวจจับอุณหภูมิตัวในบ้านมีปัญหา

Power reset (กระพริบ 1 ครัง้ ทกุๆ 2 วินาท)ี

ไฟแสดงสถานะปัญหาตัวภายในบ้าน

การส่ือสารผิดพลาดระหว่างตัวในบ้านและตัวนอกบ้าน
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ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา ส าเพง็ 2
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา มีนบรีุ
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา สีลม
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา นนทบรีุ
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา สมทุรปราการ
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา บางพลี
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา รัตนาธิเบศร์
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา รังสิต

ศูนย์บริการซัมซุง – กรุงเทพฯ และ ปริมณฑล

ศูนย์บริการซัมซุง - ภาคอีสาน
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา อดุรธานี
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา สกลนคร
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา โคราช
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา สริุนทร์
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา อบุลราชธานี
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา ร้อยเอ็ด
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา ขอนแก่น

ศูนย์บริการซัมซุง - ภาคกลาง

ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา นครสวรรค์
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา นครปฐม
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา พระนครศรีอยธุยา
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา หวัหิน

ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา ระยอง
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา ชลบรีุ
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา พทัยา

ศูนย์บริการซัมซุง - ภาคตะวันออก

ศูนย์บริการซัมซุง - ภาคเหนือ
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา เชียงใหม่
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา เชียงราย
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา ล าปาง
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา พษิณโุลก

ศูนย์บริการซัมซุง - ภาคใต้
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา สรุาษฎร์ธานี
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา กระบ่ี
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา นครศรีธรรมราช
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา ภเูก็ต
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา สมยุ
ศนูย์บริการซมัซงุ สาขา หาดใหญ่
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บริษัท ฟินนิค เยนเนอรัลซพัพลาย จก.
บริษัท อินฟอร์ โปร เซอร์วิส จ ากดั
บริษัท อินสวุรรณ์ เทคนิคลั
บริษัท อินเตอร์แบรนด์ เทรดเดอร์
บริษัท สมพรกิจ เทรด แอนด์ เซอร์วิส
บริษัท ดีดี เทค เทรดดิง้ จ ากดั
บริษัท เอ.พี.เอส. คลูลิ่ง จ ากดั
บริษัท เอ็กไซ ไฮเทค จ ากดั

ศูนย์แต่งตัง้ซัมซุง – กรุงเทพฯ และ ปริมณฑล

บจก. เอ็มอี พร้อมพ์ โซลชูัน่ (นนทบรีุ) 
สมชาย อีเลคทรอนิคส์ (ปทมุธานี)
ศนูย์บริการ ศภุนิกร (ปทมุธานี)
บริษัท เพาเวอร์บาย จ ากดั (ปทมุธานี) 
บจก. เค เอส พี แอร์ แอนด์ เซอร์วิส (นนทบรีุ) 

ศูนย์แต่งตัง้ซัมซุง - ภาคเหนือ

เทคนิค ออดิโอ (น่าน)
บริษัท ไทยพานิชมาร์เก็ตติง้ จ ากดั (พษิณโุลก)
บริษัท ไทยพานิช วีดีโอ จ ากดั (อตุรดิตถ์)
บริษัท ธงชยัวิทย ุเซลส์ แอนด์ (สโุขทยั)

บริษัท เชียงใหม่สยามทีวี จ ากดั (เชียงใหม่)
บริษัท เชียงใหม่สยามทีวี จ ากดั (จอมทอง)
บริษัท เชียงใหม่สยามทีวี จ ากดั (ล าปาง)
บริษัท เชียงใหม่สยามทีวี จ ากดั (ล าพนู)
บริษัท คอมพาส เอ็นจิเนียร่ิง 53 (พษิณโุลก)
ห้างหุ้นส่วนจ ากดั แอร์ซตีิ ้(พษิณโุลก) 
หจก.แม่สอดบญุโรจน์ (ตาก)
บริษัท นิยมพานิช จ ากดั (เชียงใหม่)
บริษัท นิยมพานิช จ ากดั (ล าปาง)
บริษัท นิยมพานิช จ ากดั (ล าพนู)
หจก. นพคณุเอ็นจิเนียร่ิง (เพชรบรูณ์)
บริษัท สหพานิช เชียงใหม่ จ ากดั (เชียงใหม่)
บริษัท ศกัดิ์ชยั โซลชูัน่ส์ จ ากดั (แพร่)
ห้างหุ้นส่วนจ ากดั สงวนชยัไฮเท็ค (ก าแพงเพชร)
บริษัท สินธานีอีเล็คทรอนิกค์ จ ากดั (เชียงราย)
บริษัท ทวียนต์ มาร์เก็ตติง้ จ ากดั (เชียงราย)
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ศูนย์แต่งตัง้ซัมซุง - ภาคอีสาน

ศูนย์แต่งตัง้ซัมซุง - ภาคกลาง
เอ็นทีเอส อิเลคทริค (นครปฐม)
เอ็นทีเอส อิเลคทริค (สพุรรณบรีุ)
บริษัท นิวยเูนียน ไฮเทค(1994) จ ากดั (ราชบรีุ)
สมัฤทธ์ิอีเลคทรอนิคส์ (ลพบรีุ)

ศนูย์บริการอิเล็กทรอนิกส์ (ตราด)
ศนูย์บริการด่วนสายฟา้ ทีวี วีดีโอ (จนัทบรีุ) 
บจก.น าชยั โฮม อิเล็คโทรนิคส์ (ชลบรีุ)
บริษัท จนัทบรีุโทรทศัน์บริการ จ ากดั (จนัทบรีุ)

บริษัท เดอะเบสท์ 1 อีเล็คทริค ซตีิ ้(จนัทบรีุ) 
บจก. โซลชูัน่ เซอร์วิส ปราจีนบรีุ (ปราจีนบรีุ) 

ศูนย์แต่งตัง้ซัมซุง - ภาคตะวันออก

ไพศาล เซอร์วิส (สกลนคร)
ห้างหุ้นส่วนจ ากดั ประเสริฐโทรทศัน์ (ขอนแก่น)
บจก. เอวี-แม็ซอิเล็กทรอนิคส์ (สริุนทร์)
บริษัท สากลแอร์ไฮเทคเซน็เตอร์ จ ากดั (อบุลราชธานี)
ห้างหุ้นส่วนจ ากดั ชยัโทรทศัน์ (สริุนทร์)
หจก. ศนูย์บริการเสียงทิพย์ (นครพนม)
บริษัท ไฮเทคเซน็เตอร์ สกลนคร จ ากดั (สกลนคร)
ห้างหุ้นส่วนจ ากดั ใต้ฟา้ ซตีิ ้(โคราช)
บริษัท ดบัเบิล้อาร์ โปรดกัส์ จ ากดั (ขอนแก่น)
บริษัท ห้างโอวเปงฮง (2009) จ ากดั (ขอนแก่น)

ศูนย์แต่งตัง้ซัมซุง - ภาคใต้

บริษัท นคร ดี.ซี. จ ากดั (นครศรีธรรมราช)
อาร์บี 12 เซอร์วิส (ยะลา)
บริษัท เสียงโตเกียว จ ากดั (ชมุพร)
อารี อีเลคทรอนิคส์ (นครศรีธรรมราช)
ซี คลูล์ (ภเูก็ต)
บริษัท ไอที สเปซ จ ากดั (ภเูก็ต)
บริษัท ก่ีหิน้เทรดดิง้ จ ากดั (ภเูก็ต)
ศนูย์บริการเลียงเอียะเฮง (สรุาษฎร์ธานี)
สมศกัดิ์ ทีวี (พงังา)


