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เครื่องปรับอากาศรุน ESV,ESM..... CRA

ประมาณป 2010



ขนาดเครื่องไมเกิน 12K Btu/h:

สัญญาณเตือน

อาการทีผ่ิดปกติ

ความเร็วรอบของพัดลมคอยลเย็นควบคุมไมไดเกิน 1นาที (ตรวจสอบ ข้ัวตอสาย, มอเตอรพัดลม, แผงควบคุม)     X
เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิหองหรือเซ็นเซอรวัดอุหภูมิหนาคอยลเย็น ขาด หรือ ลัดวงจร ติด
ตัวปองกันกระแสไฟสูงเกินของคอมเพรสเซอรทํางาน 4ครั้ง (ตรวจสอบแรงดันไฟฟา, แผงควบคุม) X
EEROM ผิดปกติ (แผงควบคุมเสีย)

ไมมีสัญญาณ โอเวอรซีโร(แผงควบคุมเสีย)

 ไมติด
กระพริบ

ติด

ESM...CRA

หลอดไฟการทาํงาน
(Operation lamp)

หลอดไฟต้ังเวลา
(Timer lamp)

E1 EEPROM ผิดปกติ

E44 ตัวปองกันกระแสไฟสูงเกินของคอมเพรสเซอรทำงาน 4คร้ัง

E55 เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิหอง ขาด หรือ ลัดวงจร

E66 เซ็นเซอรวัดอุĪหภูมิหนาคอยลเย็น ขาด หรือ ลัดวงจร

E77 เซ็นเซอรวัดอĪุหภูมิคอยลรอน ขาด หรือ ลัดวงจร

(เฉพาะรุนทำความรอนและความเย็นเทาน้ัน)

E99 การสงขอมูลระหวางคอยลรอนและคอยลเย็นผิดปกติ

EAA ตัวปองกันแรงดันสูงเกิน ทำงาน 5คร้ัง

ขนาดเครื่องตั้งแต 18K Btu/h:

สัญญาณเตือน

อาการทีผ่ิดปกติรหัส

☆
☆

☆

☆

☆
☆

☆
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รุน 18K
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ESV...CRAรหะสอาการผิดปกติ เครื่องประบอากาศแบบอินเวอรเตอร

จอ สถานะ

E0 EEPROM ผิดปกติ (เปลี่ยนแผงควบคุม)

E1 การสงขอมูลระหวาง สวนภายในกับสวนภายนอก ผิดปกติ

E2 สัญญาณ Zero-crossing ผิดปกติ

E3 รอบการหมุนของพัดลมผิดปกติ

E5

E6

P0

เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิภายนอก ขาดหรือลัดวงจร

P1 แรงดันไฟฟา สูงหรือต่ํา เกินกาํหนด

P2 ตัวปองกันของคอมเพรสเซอรตัด

P4 แผงอินเวอรเตอรผิดปกติ

แŁīĞĳļĮŌśğńěńĹļŽœĹŚİ

เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิภายในหองหรือท่ีหนาแผงคอยลเย็น ขาดหรือ ลัดวงจร

กระแสท่ีแผงควบคุมชุดภายนอกสูงเกิน

ĘŉĺŔŁīĞĺłňŁĳŋīĲĘĬŋĮŌśŔĳĞ PCB ęńĞġŏīķŉĹİńĘ

หลอดไฟรับกระแสไฟฟา H501(แดง)ติด หลังจากเปดเครื่อง. หลอดไฟ H502, H503 และ H504 เปนหลอดไฟแสดงการทํางาน, ลำดับ
การแสดงของหลอดไฟ แสดงตามตารางดานลาง:

หมายเหต:ุ (1)     - ติด     ⅹ- ดบั         ☆ - กระพริบ (2) จังหวะกระพริบ 0.5 ครัง้ตอวินาที

H504(œęŌĹľ) H503(œłļŎńĞ) H502(ŔīĞ) ńŉĘŉĺ

ⅹ ⅹ ⅹ การทํางานปกติ

○ ○ ○ รอทํางาน(ปกติ)

○ ⅹ ⅹ กระแสสูงเกินกําหนด

☆ ⅹ ⅹ เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิทอทางสงผิดปกติ

☆ ☆ ⅹ เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิรอบตัวภายนอกผิดปกติ

☆ ⅹ ☆ เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิคอยลรอนผิดปกติ

○ ☆ ○ ระบบปองกันแรงดันไฟฟาสูงหรือตํ่า เกินกําหนด

ⅹ ○ ⅹ ระบบปองกันแผงวงจร

○ ○ ⅹ ตัวปองกันอุณหภูมิสูงเกินกําหนดของคอมเพรสเซอร

ⅹ ⅹ ○ การสงขอมูลระหวางเครื่องภายในกับเครื่องภายนอก ผิดปกติ

☆ ☆ ○ ระบบปองกันคอมเพรสเซอร

รหัสอาการผิดปกติ เครื่องปร ับอากาศแบบอินเวอรเตอร

○



วงจรไฟฟา เครื่องประบอากาศแบบอินเวอรเตอร 
1. สวนภายใน

2. สวนภายนอก

ESV...CRA



Ω  

-10 62.2756 17 14.6181 44 4.3874 

-9 58.7079 18 13.918 45 4.2126 

-8 56.3694 19 13.2631 46 4.0459 

-7 52.2438 20 12.6431 47 3.8867 

-6 49.3161 21 12.0561 48 3.7348 

-5 46.5725 22 11.5 49 3.5896 

-4 44 23 10.9731 50 3.451 

-3 41.5878 24 10.4736 51 3.3185 

-2 39.8239 25 10 52 3.1918 

-1 37.1988 26 9.5507 53 3.0707 

0 35.2024 27 9.1245 54 2.959 

1 33.3269 28 8.7198 55 2.8442 

2 31.5635 29 8.3357 56 2.7382 

3 29.9058 30 7.9708 57 2.6368 

4 28.3459 31 7.6241 58 2.5397 

5 26.8778 32 7.2946 59 2.4468 

6 25.4954 33 6.9814 60 2.3577 

7 24.1932 34 6.6835 61 2.2725 

8 22.5662 35 6.4002 62 2.1907 

9 21.8094 36 6.1306 63 2.1124 

10 20.7184 37 5.8736 64 2.0373 

11 19.6891 38 5.6296 65 1.9653 

12 18.7177 39 5.3969 66 1.8963 

13 17.8005 40 5.1752 67 1.830 

14 16.9341 41 4.9639 68 1.7665 

15 16.1156 42 4.7625 69 1.7055 

16 15.3418 43 4.5705 70 1.6469 

คาความตานทานของเซ็นเซอรอุณหภูมิ

ความตานทาน Kอุณหภูมิ ๐ซ. อุณหภูมิ ๐ซ. อุณหภูมิ ๐ซ.Ωความตานทาน K Ωความตานทาน K



เครื่องปรับอากาศรุน ESM..... CRD

เครื่องปรับอากาศรุน ESM..... CRE

ประมาณป 2012

ประมาณป 2013

เครื่องปรับอากาศรุน ESM..... CRH
ประมาณป 2016

เครื่องปรับอากาศรุน ESM..... CRI
ประมาณป 2016



ESM...CRD
1. สวนภายใน

วงจรไฟฟา

2. สวนภายนอก

9K & 12K & 18K

N
L

เซ็นเซอร
อุณหภูมิหอง

เซ็นเซอร
อุณหภูมิทอ

จอแสดงผล และ
รับสัญญาณรีโมท

จุดตอไฟฟา

ขั้วตอสายไฟฟา
แผงควบคุมหลัก

แผงคอยลเย็น

กลองผลิตพลาสมา

มอเตอรพัดลม
มอเตอรบานเกร็ด

สว
น
ภา
ยน

อก
คอมเพรสเซอร พัดลม

สว
น
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ยใ
น



ESM...CRE
1. สวนภายใน

วงจรไฟฟา 9K & 12K & 18K
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2. สวนภายนอก



ESM...CRH
1. สวนภายใน

วงจรไฟฟา 9K & 12K & 18K
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2. สวนภายนอก



ESM...CRI
1. สวนภายใน

วงจรไฟฟา 9K & 12K & 18K

2. สวนภายนอก



การแกไขปะญหา

 การแกไขปัญหา
 ตารางรหัส

ลำดับ อาการผิดปกติ

แสดงที่จอแสดงผลสวนภายใน

สถานะการทำงานของเครื่อง สาเหตุรหัส การกระพริบของหลอดไฟ
หลอดไฟ
Operation COOL HEAT 

1
เซ็นเซอรวัด
อุณหภูมิในหอง
ขาด/ลัดวงจร

F1
กระพริบ
1 ครั้ง

ในโหมดทำความเย็นหรือลด
ความชื้น เมื่ออุณหภูมิถึงจุดที่ตั้ง
ไว เครื่องจะหยุดทำงาน จะทำ
เฉพาะพัดลมคอยลเย็น อุปกรณ
สวนอื่นจะไมทำงาน; ในโหมด
ทำความรอน จะหยุดทำงาน
ทั้งหมด.

1. ขั้วตอสายเซ็นเซอร หลวม, หลุด, ขาด หรือ
จุดสัมผัส ไมสนิท;

2. เซ็นเซอรหรือสายไฟ ลัดวงจร;
3. เซ็นเซอร ชำรุด (คาความตานทานไมตรง).

4. แผงควบคุมชำรุด.

2
เซ็นเซอรทอแผง
อีแวปอเรเตอร
ขาด/ลัดวงจร

F2
กระพริบ
2 ครั้ง

3
มอเตอรพัดลม
(พัดลมคอยลเย็น)
ไมทำงาน

H6
กระพริบ
11 ครั้ง

เครื่องหยุดทำงานทั้งหมด

1. ขั้วเสียบสายสัญญาณของมอเตอรไมดี.
2. ขั้วเสียบสายควบคุมของมอเตอรไมดี.
3. ใบพัดลมหมุนไมสม่ำเสมอ เกิดจากขั้น

ตอนประกอบไมดี.
4. มอเตอรพัดลมประกอบไมดี.
5. มอเตอรพัดลมชำรุด.
6. แผงควบคุมชำรุด.

4
มีปัญหาที่จุด
ตอครอม C5

การสั่งงานจากรีโมทคอลโทรล
หรือแผงควบคุมปกติ, แต‚เครื่อง
ไมทำงาน.

1. ไมไดตอครอมที่แผงควบคุม.
2. จุดตอครอม ตอไมดี.
3. จุดตอครอมขาด.
4. แผงควบคุมเสีย.

5

วงจรควบคุม
มอเตอรพัดลม
(คอยลเย็น)
ผิดปกติ

U8 1. แผงควบคุมเสีย.

หลอดไฟ หลอดไฟ

ในโหมดทำความเย็นหรือลด
ความชื้น เมื่ออุณหภูมิถึงจุดที่ตั้ง
ไว เครื่องจะหยุดทำงาน จะทำ
เฉพาะพัดลมคอยลเย็น อุปกรณ
สวนอื่นจะไมทำงาน; ในโหมด
ทำความรอน จะหยุดทำงาน
ทั้งหมด.

1. ขั้วตอสายเซ็นเซอร หลวม, หลุด, ขาด หรือ
จุดสัมผัส ไมสนิท;

2. เซ็นเซอรหรือสายไฟ ลัดวงจร;
3. เซ็นเซอร ชำรุด (คาความตานทานไมตรง).

4. แผงควบคุมชำรุด.

กระพริบ
15 ครั้ง

กระพริบ
17 ครั้ง

(Jumper cap)

การสั่งงานจากรีโมทคอลโทรล
หรือแผงควบคุมปกติ, แต‚เครื่อง
ไมทำงาน.

6 E5
ตัวปองกัน
กระแสเกิน

กระพริบ
5 ครั้ง

ในโหมดทำความเย็นและ
ลดความชื้น คอมเพรสเซอร
และพัดลมภายนอก หยุดทำงาน
ในขณะที่พัดลมสวนภายใน
ยังคงทำงาน.
ในโหมดทำความรอน ทุกสวน
จะหยุดทำงาน. 

1. แรงดันไฟฟาไมเสถียร. แรงดันไฟฟา
ควรจะแกวงตัวอยูในระดับไมเกิน 10% จาก
ปายขอมูลเครื่อง.
2. แรงดันไฟฟาต่ำกวากำหนด และเครื่อง
กินกระแสสูง.
3. วัดกระแสไฟฟาสาย L ที่แผงควบคุมหลัก
ถากระแสสูงเกินคาตัวปองกัน ตรวจสอบ
คอลโทรลเลอร.
4. แผงคอยลรอนและแผงคอยลเย็นสกปรก
หรือ ระบบถายเทอากาศอุดตัน.
5. พัดลมไมทำงาน. รอบการหมุนของพัดลม
ผิดปกติ รอบการหมุนชาหรือไมหมุน.
6. คอมเพรสเซอรทำงานไมปกติ. มีเสียงผิด
ปกติจากคอมฯ, น้ำมันซึม หรือ อุณหภูมิที่
เปลือกคอมฯสูงมาก ฯลฯ.
7. อุดตันในระบบทอสารความเย็น.

SuriyKri
Line

SuriyKri
Line

SuriyKri
Line

SuriyKri
Line

SuriyKri
Line

SuriyKri
Line

SuriyKri
Line

SuriyKri
Line

SuriyKri
Line

SuriyKri
Line



7

8
โอเวอรโหลด
โปรเทคชันที่
คอมเพรสเซอร

H3

เครื่องกินกระแส
ไฟฟาเกินกําหนด

E8 เครื่องหยุดทํางาน

1. แผงคอยลเย็น หรือ แผงคอยลรอนสกปรก หรือการหมุนเวียน
อากาศทั้งทางสง/กลับ อุดตัน

2. มอเตอรพัดลมไมทํางาน. รอบหมุนของพัดลมไมปกต;ิ รอบหมุน
ของพัดลมเบาเกินกําหนดหรือพัดลมไมทํางาน.

3. คอมเพรสเซอรทํางานผิดปกต ิมีเสียงแปลกๆหรือเกิดการรั่วซึม.
อุณหภูมิภายในหองคอมเพรสเซอรสูงเกินกําหนด.

4. ภายในระบบสารความเย็นเกิดการอุดตัน (ฝุน, ความชื้น, นํ้ามัน,
Y-วาลวเปดไมสุด).

5. เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิที่แผงควบคุมหลักผิดปกติ.

เครื่องหยุดทํางาน

1. แผงคอยลเย็น หรือ แผงคอยลรอนสกปรก หรือการหมุนเวียน
อากาศทั้งทางสง/กลับ อุดตัน

2. มอเตอรพัดลมไมทํางาน. รอบหมุนของพัดลมไมปกต;ิ รอบหมุน
     ของพัดลมเบาเกินกําหนดหรือพัดลมไมทํางาน.

3. คอมเพรสเซอรทํางานผิดปกต ิมีเสียงแปลกๆหรือเกิดการรั่วซึม.
อุณหภูมิภายในหองคอมเพรสเซอรสูงเกินกําหนด.

4. ภายในระบบสารความเย็นเกิดการอุดตัน (ฝุน, ความชื้น, นํ้ามัน,
Y-วาลวเปดไมสุด).

5. ไฮเพรสเชอรสวิตชผิดปกติ.

6. สารความเย็นรั่ว ทําใหคอมเพรสเซอรรอนเกินกําหนด.



 การแกไขปัญหา

       

 ปัญหารหัส F1/F2

เริ่ม

ตรวจสอบสาย
เซ็นเซอรจากตัววัดอุณหภูมิ
และแผงควบคุม หลวมหรือ

หลุด ? 

ใช

ใช

ใช

ใช
ใช

ใช

ไม

ไม

ไม

ไม

ไม
ไม

แกไขขั้วเสียบสาย

ทำงานปกติ

เซ็นเซอรลัดวงจร ?

ทำงานปกติ

เปลี่ยนเซ็นเซอร

คาความตานทาน
เซ็นเซอรถูกตอง เมื่อเทียบกับ

ตาราง ? 

เปลี่ยนเซ็นเซอร

ทำงานปกติ

เปลี่ยนแผงควบคุม

จบ

การแกไขปะญหา



        

     

  

  

    

 ปัญหารหัส H6

สาเหตุอาจเกิดจาก:
1. มอเตอรพัดลมติดขัด;
2. ขั้วตอสายสัญญาณของมอเตอรพัดลมหลวม;
3. ขั้วตอสายควบคุมมอเตอรพัดลมหลวม;
4. มอเตอรพัดลมชำรุด.
5. ผิดปกติจากวงจรตรวจรอบการหมุนของแผงควบคุมหลัก.
ตรวจสอบตามตาราง:

"H6" แสดงที่
จอแสดงผล

ปิดไฟฟาและใช
มือหมุนใบพัดลม

ใบพัดลม
หมุนติดขัด?

ถอดมอเตอรและ
ใบพัดลมออกมา
ประกอบใหม

ใช

ใช

ใช

ใช
ใช

ใช

ใช

ใช

ไม
ไม

ไม
ไม

ไม
ไม

ไม
ไม อาการ

ผิดปกติหาย
ไป ?

ขั้วตอสายไฟ
มอเตอรหลวม?

เสียบขั้วตอสาย
มอเตอรใหม

อาการผิด
ปกติหาย?

สายควบคุม
มอเตอรหลวม?

เสียบสายควบคุม
มอเตอรใหม

อาการผิด
ปกติหาย?

จายกระแสไฟฟา
เพื่อเปิดเครื่องใหม วัดแรงดัน

ไฟฟาภายใน 1นาที หลังจากบานเกร็ด
ชองลมเริ่มเปิด แรงดันเกิน

50V? 

เปลี่ยนมอเตอร
พัดลม

อาการผิด
ปกติหาย?

เปลี่ยน
แผงควบคุมหลัก

จบ

การแกไขปะญหา

suriykri
Line

suriykri
Line

suriykri
Line

suriykri
Line



สาเหตุอาจเกิดจาก:

1. ไมไดตอครอม cap ที่คอลโทรลเลอร;
2. จุดตอครอมไมแนน;
3. จุดตอครอมขาด;
4. คอลโทรลเลอรชำรุด.
ตรวจสอบตามตาราง:

 ปัญหารหัส C5

การแกไขปะญหา

C5 แสดงที่
จอแสดงผล

มี cap ตอครอม (jumper cap)
ที่คอลโทรลเลอร?

ตอครอม cap (jum
-per cap) ที่ตรงกัน

ไม

ไม

ไมไม

ใช

ใช

ใช

ใช

ไม

เครื่องทำงาน
ปกติ ?

จุดตอครอม cap ปกติ
และถูกตำแหนง?

ใช ตอครอม cap ใหม

เครื่องทำงาน
ปกติ ?

เปลี่ยน jumper 
cap ใหม

เครื่องทำงาน
ปกติ ?

แผงควบคุมหลัก
ผิดปกติ เปลี่ยน
แผงควบคุมหลัก 

จบ



     

     

การแกไขปะญหา

 ปัญหารหัส U8

สาเหตุอาจเกิดจาก:

1. คอลโทรลเลอรปรับคาไมทัน จากการเปิด-ปิดพลังงาน เนื่องจากคาปาซิเตอรคายประจุชา;
2. วงจรตรวจสอบพบอาการผิดปกติของแผงควบคุมหลัก.
ตรวจสอบตามตาราง:

"U8" แสดงที่
จอแสดงผล

ปิดเครื่องรอ 1นาที
เปิดเครื่องใหม

"U8" ยังคงแสดง
ที่จอแสดงผล? 

เครื่องกลับสูสภาวะปกติ: U8 ที่แสดง
เกิดจากกระแสไฟฟายังคงตกคางในแผง
ควบคุมหลักหลังจากปิดเครื่อง เกิดจาก
การคายประจุของคาปาซิเตอรชา 

ไม

ใช

วงจรตรวจพบการสั่งงาน
ผิดปกติของแผงควบคุมหลัก
 เปลี่ยนแผงควบคุมหลัก

เครื่องทำงานปกติ



การแกไขปะญหา

 ปัญหารหัส E5

เริ่ม

แรงดันไฟฟาไมคงที่ โดยแกวงขึ้นลงตลอด? แรงดันไฟฟาแกวงขึ้นลงไม 10% จากคากำหนด
ที่ปายขอมูล

ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

อาการผิดปกติหายไป

อาการผิดปกติหายไป

อาการผิดปกติหายไป

อาการผิดปกติหายไป

อาการผิดปกติหายไป

อาการผิดปกติหายไป

อาการผิดปกติหายไป

ไม

ไม

ไม

ไม

ไม

ไม

ไม ไม

ไม

ไม

ไม

ไม
ไม

ไม

ใช

แรงดันไฟฟาตก เมื่อมีโหลด? ปรับสภาวะโหลดใหสมดุล

แผงคอยลรอน-คอยลเย็นสกปรก
หรือ ระบบระบายอากาศอุดตัน? 

ทำความสะอาดแผงคอยลรอน-คอยล และนำสิ่ง
ที่อุดตันระบบระบายออก

มอเตอรพัดลมทำงานผิดปกติ; รอบการหมุนชา
หรือ หมุนบางหยุดบาง?

ตรวจสอบมอเตอรพัดลม แกไขใหทำงานปกติ

วัดกระแสไฟฟาสาย L ที่แผง
ควบคุม กระแสไฟฟาสูงเกินคาตัวปองกัน

กระแสเกิน?

เปลี่ยนแผงควบคุม

ระบบทอสารความเย็นอุดตัน? ใชไนโตรเจนไลระบบ เพื่อทำความสะอาด

คอมเพรสเซอรผิดปกติ?
มีเสียงผิดปกติ, น้ำมันรั่ว; อุณหภูมิที่

เปลือกคอมฯสูง?
เปลี่ยนคอมเพรสเซอร

เปลี่ยนแผง
ควบคุมหลัก

จบ



● ถาอุณหภูมิรอบตัวนอกบาน อยูในกําหนด;
● ถาพัดลมทั้งสวนภายในและภายนอกทํางานปกติ;
● ถาการหมุนเวียนอากาศทั้งสวนภายในและภายนอก ดี.

รหัสแสดงอาการผิดปกติจะแสดง:

เริ่มทํางาน

อุณหภูมิรอบตัวนอกอาคาร
         สูงเกิน 53๐C?

          การหมุนเวียนของลม
สวนภายในและสวนภายนอก ดี?

พัดลมสวนภายในและ
ภายนอก ทํางานปกติ? Adjust the 

connection

เปลี่ยนคาปา
ซิเตอรพัดลม

เปลี่ยนมอเตอร

เปลี่ยนแผงควบคุมหลัก

ปรับปรุงบริเวณรอบเครื่อง
(ทําความสะอาดแผงคอยล และนํา
สิ่งกีดขวางออก)

    ระบบปองกันทํางานปกติ, เครื่องจะ 
ทํางานเมื่ออุณหภูมิภายนอกเปนปกติ

  เปดเครื่อง
ทํางานปกติ?

จบ

ใช

ขั้วตอสายไฟปกติ?

ไม

มอเตอรชํารุด?

การแกไขปะญหา

ปญหารหัส E8

แผงควบคุมพบการทํางานของตัวปองกันอุณหภูมิและกระแสเกินกําหนดทํางาน (AP1 หมายถึงแผงควบคุมที่เครื่องสวนภายนอก):

ใช

ใช

ไม

ไม
ไม

  เปดเครื่อง
ทํางานปกติ?

คาปาซิเตอรชํารุด

ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

ไม

ไม

เปลี่ยนแผงควบคุม
ภายนอก



ปญหารหัส H3 

โอเวอรโหลดโปรเทคชันที่คอมเพรสเซอร 

แผงคอยลรอนและ
คอยลเย็นสกปรก หรือทิศทางลม

เขา/ออก อุดตัน

ทําความสะอาดแผงคอยลเย็นและคอยลรอน ใชไดปกติ?

ตรวจสอบมอเตอรและปรับตําแหนง
เพื่อใหทํางานไดปกติ

แกไขคอมเพรสเซอร

แกไขการอุดตัน

เปลี่ยนไฮเพรสเชอรสวิตช

แกไขการรั่วและชารจสารความเย็น 

พัดลมไมทํางาน

          ภายในระบบสารความเย็น

ตรวจสอบสารความเย็น

เปลี่ยนแผง
ควบคุมหลัก

 

จบ

ใช

ไม

ตรวจสอบไฮเพรสเชอร

● การหมุนเวียนของลมไมดี? (แผงคอยลสกปรกและทิศทางการกระจายลมไมดี)
● มอเตอรพัดลมไมทํางาน?
● ความรอนมาก ทําใหคอมเพรสเซอรทํางานหนักเปนระยะเวลานาน?
● สวิตชแรงดันสูง ปกติ?
● สารความเย็นรั่ว?
รหัสแสดงอาการผิดปกติจะแสดง:

เริ่มทํางาน

ใช

ใช ใช

ไม
ไม

ใชไดปกติ?

ใชไดปกติ?

ใชไดปกติ?

ใช

รอบหมุนพัดลมไมปกติ; รอบหมุน
พัดลมเบาหรือไมทํางานเลย

และนําส่ิงกีดขวางทิศทางลมออก

ไม

ไม

ไม

ใช

ใช

ไม

ไม

ไม

ไม

ใช

ใช

ใช ใช

ใช

ไม

ไม

คอมเพรสเซอรทํางานไม
ปกติ. มีเสียงแปลกๆหรือเกิดการร่ัวซึม.

อุณหภูมิภายในหองคอมฯ
สูงเกินกําหนด.

เกิดการอุดตัน(ฝุน, ความช้ืน, น้ํามัน,
Y-วาลวเปดไมสุด).

สวิตชปกติไหม
ใชไดปกติ?

ใชไดปกติ?อาจร่ัวและทําใหคอมเพรสเซอร
รอนเกินกําหนด.

การแกไขปะญหา



（℃） (kΩ)
-19 138.1 20 18.75 59 3.848 98 1.071
-18 128.6 21 17.93 60 3.711 99 1.039
-17 121.6 22 17.14 61 3.579 100 1.009
-16 115 23 16.39 62 3.454 101 0.98
-15 108.7 24 15.68 63 3.333 102 0.952
-14 102.9 25 15 64 3.217 103 0.925
-13 97.4 26 14.36 65 3.105 104 0.898
-12 92.22 27 13.74 66 2.998 105 0.873
-11 87.35 28 13.16 67 2.896 106 0.848
-10 82.75 29 12.6 68 2.797 107 0.825
-9 78.43 30 12.07 69 2.702 108 0.802
-8 74.35 31 11.57 70 2.611 109 0.779
-7 70.5 32 11.09 71 2.523 110 0.758
-6 66.88 33 10.63 72 2.439 111 0.737
-5 63.46 34 10.2 73 2.358 112 0.717
-4 60.23 35 9.779 74 2.28 113 0.697
-3 57.18 36 9.382 75 2.206 114 0.678
-2 54.31 37 9.003 76 2.133 115 0.66
-1 51.59 38 8.642 77 2.064 116 0.642
0 49.02 39 8.297 78 1.997 117 0.625
1 46.6 40 7.967 79 1.933 118 0.608
2 44.31 41 7.653 80 1.871 119 0.592
3 42.14 42 7.352 81 1.811 120 0.577
4 40.09 43 7.065 82 1.754 121 0.561
5 38.15 44 6.791 83 1.699 122 0.547
6 36.32 45 6.529 84 1.645 123 0.532
7 34.58 46 6.278 85 1.594 124 0.519
8 32.94 47 6.038 86 1.544 125 0.505
9 31.38 48 5.809 87 1.497 126 0.492

10 29.9 49 5.589 88 1.451 127 0.48
11 28.51 50 5.379 89 1.408 128 0.467
12 27.18 51 5.197 90 1.363 129 0.456
13 25.92 52 4.986 91 1.322 130 0.444
14 24.73 53 4.802 92 1.282 131 0.433
15 23.6 54 4.625 93 1.244 132 0.422
16 22.53 55 4.456 94 1.207 133 0.412
17 21.51 56 4.294 95 1.171 134 0.401
18 20.54 57 4.139 96 1.136 135 0.391
19 19.63 58 3.99 97 1.103 136 0.382

การแกไขปะญหา

ภาคผนวก

ภาคผนวก 1: ตารางคาความตานทานเซ็นเซอรวัดอุณหภูมิรอบตัวของเครื่องสวนภายในและเครื่องสวนภายนอก (15K    )Ω
อุณหภูมิ （℃）อุณหภูมิ （℃）อุณหภูมิ （℃）อุณหภูมิคาตานทาน (kΩ)คาตานทาน (kΩ)คาตานทาน (kΩ)คาตานทาน



-19 181.4 20 25.01 59 5.13 98 1.427
-18 171.4 21 23.9 60 4.948 99 1.386
-17 162.1 22 22.85 61 4.773 100 1.346
-16 153.3 23 21.85 62 4.605 101 1.307
-15 145 24 20.9 63 4.443 102 1.269
-14 137.2 25 20 64 4.289 103 1.233
-13 129.9 26 19.14 65 4.14 104 1.198
-12 123 27 18.13 66 3.998 105 1.164
-11 116.5 28 17.55 67 3.861 106 1.131
-10 110.3 29 16.8 68 3.729 107 1.099
-9 104.6 30 16.1 69 3.603 108 1.069
-8 99.13 31 15.43 70 3.481 109 1.039
-7 94 32 14.79 71 3.364 110 1.01
-6 89.17 33 14.18 72 3.252 111 0.983
-5 84.61 34 13.59 73 3.144 112 0.956
-4 80.31 35 13.04 74 3.04 113 0.93
-3 76.24 36 12.51 75 2.94 114 0.904
-2 72.41 37 12 76 2.844 115 0.88
-1 68.79 38 11.52 77 2.752 116 0.856
0 65.37 39 11.06 78 2.663 117 0.833
1 62.13 40 10.62 79 2.577 118 0.811
2 59.08 41 10.2 80 2.495 119 0.77
3 56.19 42 9.803 81 2.415 120 0.769
4 53.46 43 9.42 82 2.339 121 0.746
5 50.87 44 9.054 83 2.265 122 0.729
6 48.42 45 8.705 84 2.194 123 0.71
7 46.11 46 8.37 85 2.125 124 0.692
8 43.92 47 8.051 86 2.059 125 0.674
9 41.84 48 7.745 87 1.996 126 0.658

10 39.87 49 7.453 88 1.934 127 0.64
11 38.01 50 7.173 89 1.875 128 0.623
12 36.24 51 6.905 90 1.818 129 0.607
13 34.57 52 6.648 91 1.736 130 0.592
14 32.98 53 6.403 92 1.71 131 0.577
15 31.47 54 6.167 93 1.658 132 0.563
16 30.04 55 5.942 94 1.609 133 0.549
17 28.68 56 5.726 95 1.561 134 0.535
18 27.39 57 5.519 96 1.515 135 0.521
19 26.17 58 5.32 97 1.47 136 0.509

การแกไขปะญหา

ภาคผนวก 2: ตารางคาความตานทานเซ็นเซอรวัดอุณหภูมิทอของเครื่องสวนภายในและเครื่องสวนภายนอก (20K    )Ω
（℃） (kΩ)อุณหภูมิ （℃）อุณหภูมิ （℃）อุณหภูมิ （℃）อุณหภูมิคาตานทาน (kΩ)คาตานทาน (kΩ)คาตานทาน (kΩ)คาตานทาน



-29 853.5 10 98 49 18.34 88 4.754
-28 799.8 11 93.42 50 17.65 89 4.609
-27 750 12 89.07 51 16.99 90 4.469
-26 703.8 13 84.95 52 16.36 91 4.334
-25 660.8 14 81.05 53 15.75 92 4.204
-24 620.8 15 77.35 54 15.17 93 4.079
-23 580.6 16 73.83 55 14.62 94 3.958
-22 548.9 17 70.5 56 14.09 95 3.841
-21 516.6 18 67.34 57 13.58 96 3.728
-20 486.5 19 64.33 58 13.09 97 3.619
-19 458.3 20 61.48 59 12.62 98 3.514
-18 432 21 58.77 60 12.17 99 3.413
-17 407.4 22 56.19 61 11.74 100 3.315
-16 384.5 23 53.74 62 11.32 101 3.22
-15 362.9 24 51.41 63 10.93 102 3.129
-14 342.8 25 49.19 64 10.54 103 3.04
-13 323.9 26 47.08 65 10.18 104 2.955
-12 306.2 27 45.07 66 9.827 105 2.872
-11 289.6 28 43.16 67 9.489 106 2.792
-10 274 29 41.34 68 9.165 107 2.715
-9 259.3 30 39.61 69 8.854 108 2.64
-8 245.6 31 37.96 70 8.555 109 2.568
-7 232.6 32 36.38 71 8.268 110 2.498
-6 220.5 33 34.88 72 7.991 111 2.431
-5 209 34 33.45 73 7.726 112 2.365
-4 198.3 35 32.09 74 7.47 113 2.302
-3 199.1 36 30.79 75 7.224 114 2.241
-2 178.5 37 29.54 76 6.998 115 2.182
-1 169.5 38 28.36 77 6.761 116 2.124
0 161 39 27.23 78 6.542 117 2.069
1 153 40 26.15 79 6.331 118 2.015
2 145.4 41 25.11 80 6.129 119 1.963
3 138.3 42 24.13 81 5.933 120 1.912
4 131.5 43 23.19 82 5.746 121 1.863
5 125.1 44 22.29 83 5.565 122 1.816
6 119.1 45 21.43 84 5.39 123 1.77
7 113.4 46 20.6 85 5.222 124 1.725
8 108 47 19.81 86 5.06 125 1.682
9 102.8 48 19.06 87 4.904 126 1.64
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（℃） (kΩ)อุณหภูมิ （℃）อุณหภูมิ （℃）อุณหภูมิ （℃）อุณหภูมิคาตานทาน (kΩ)คาตานทาน (kΩ)คาตานทาน (kΩ)คาตานทาน
ภาคผนวก 3: ตารางคาความตานทานเซ็นเซอรวัดอุณหภูมิทอทางสงของเครื่องสวนภายนอก (50K    )Ω

łĸŉĹœłĬŏ: ęźńĸŐļİŌŜ ŖġźŁŊłĺňıńźางńŋĞœĮŹาİňŜİ
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Model:ESV09HRC-A2,ESV12HRC-A2วงจรไฟฟา
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เซ็นเซอร
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 อุณหภูมิ
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เซ็นเซอร
อุณหภูมิ
ระบายลม

คอมเพรสเซอร

พัดลม

ฮิตเตอร ฮิตเตอร
ฐาน คอมฯ

วงจรไฟฟาและขอมูลอุปกรณภายใน อาจมีการเปลี่ยนแปลงโดยไมมีการแจงลวงหนา, ใหดูขอมูลอางอิงลาสุดจากตัวเครื่อง.



หมายเหตุ: เมื่อมีการเปลี่ยนแผงควบคุม, ตรวจสอบว‡ามีการต‡อคร‡อม(CAP)ที่จุดต‡อคร‡อม(JUMP)หรือยัง, มิฉะนั้นจอแสดงผลจะแสดง C5

 การแกไขปัญหา
 ตารางวิเคราะหอาการผิดปกติ

การแกไขปะญหา

เค
รื่อ

งป
รับ

อา
กา

ศไ
มท

ำง
าน

เบรคเกอรตัด หรือ
ฟิวสขาด 

เบรคเกอรตัดทันทีที่กดปุ‚ม "ON"

เบรคเกอรตัดเมื่อกดปุ‚ม "ON" ซักครู

วัดคาความตานทานของฉนวนเทียบกับ
กราวน เพื่อตรวจหาจุดรั่วลงกราวน

สวนประกอบของวงจรหรืออุปกรณของ

เครื่องปรับอากาศชำรุด. ทำใหเกิดความ

รอนและทำใหฉนวนชำรุด. ตรวจหาจุด

บกพรองของฉนวนหรืออุปกรณทีละจุด.

ถาตัวเบรคเกอรชำรุด เปลี่ยนเบรคเกอร. 

เครื่องปรับอากาศไม

ตอบสนองเมื่อเปิด
ไฟฟา (เมื่อเปิด

เบรคเกอร บัซเซอร

ไมมีเสียงตอบรับ) 

ไมมีกระแสไฟฟา ตรวจวัดแรงดันไฟฟา

จุดตอสายไฟฟาหลวม แกไขจุดตอสายไฟฟา

ฟิวสที่แผงควบคุมขาด เปลี่ยนฟิวสแผงควบคุม

ขั้วตอสายไฟฟาหมอแปลงหลวมหรือหลุด
แกไขขั้วสายไฟฟา; วัดแรงดันไฟฟา

ขาออกของหมอแปลง, ถาไมถูกตอง

เปลี่ยนหมอแปลง 

แผงควบคุมเสีย เปลี่ยนแผงควบคุม

รีโมทคอลโทรล
ไมรับสัญญาณ
(หลังจากเปิดไฟฟา

เสียงบัซเซอรตอง

ดัง ไมเชนนั้นแสดง

วาแผงควบคุมผิด
ปกติ) 

แบตเตอรรี รีโมทคอลโทรลหมด เปลี่ยนแบตเตอรรี รีโมทคอลโทรล

รีโมทคอลโทรลชำรุด

ขั้วตอสายแผงรับสัญญาณหลวมหรือหลุด

แผงรับสัญญาณชำรุด

ทดสอบโดยการกดปุ‚ม AUTO ที่

แผงควบคุมกอน, ถาไมมีการตอบ

รับ ตรวจสอบตามขั้นตอนหัวขอที่

เกี่ยวของ. ถาเครื่องทำงานปกติหลัง

จากกดปุ‚ม, ตรวจสอบขั้วสายไฟของ

แผงรับสัญญาณวาถูกตองและแนนดี

ถาทุกอยางถูกตอง ใหเปลี่ยนแผงรับ

สัญญาณหรือรีโมทคอลโทรล. 

แรงดันไฟฟาต่ำเกินกำหนด วัดแรงดันไฟฟา ถาต่ำมากกวา 10% ของคาที่กำหนด, 

แกไขที่ระบบไฟฟา หรือใชเครื่องรักษาระดับแรงดัน

ไฟฟา (Stabilizer). 
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ท
ำค

วา
มเ

ย็น
(ร

อน
)ไ

มด
ี

ปรับระดับอุณหภูมิปรับอุณหภูมิไวสูง

ขนาดของหองไมถูกตอง ตรวจสอบขนาดของหองที่ติดตั้งใหม

ระบบสารความเย็น

ผิดปกติ

สารความเย็นรั่วหรือไมพอ ตรวจสอบซอมรอยรั่ว แว็คคั่ม และเติม

สารความเย็นใหม 

ดานสงและดานกลับของสารความเย็น

ในคอมเพรสเซอรรั่วถึงกัน 
เปลี่ยนคอมเพรสเซอร

วาลวสี่ทางชำรุด เปลี่ยนวาลวสี่ทาง

ทอแคพิลารีทิวตัน เปลี่ยนทอแคพิลารีทิว

ระบบสารความเย็นอุดตัน
ทำความสะอาดระบบที่อุดตัน โดย

ใชไนโตรเจนไลระบบใหม. 

ฉนวนหุมทอทองแดงที่ตอระหวาง

สวนภายในและสวนภายนอกไมดี.
ตรวจสอบฉนวนหุมทอทางสงและทางกลับ โดยเฉพาะขอตอ

ระหวางทอควรหุมใหแนนหนาดวย. 

การหมุนเวียนของ
อากาศไมดี

การระบายความรอนของ
เครื่องสวนภายนอกอุดตัน 

ทำความสะอาดแผงคอยลรอน

แผนกรองฝุ‚นอุดตัน ทำความสะอาดแผนกรองฝุ‚น

ปรับแรงลมไวต่ำเกิน ปรับแรงลมเพิ่มขึ้น

รอบการหมุนของมอเตอรพัดลมชา

คาปาซิเตอร
ชำรุด

เปลี่ยนคาปาซิเตอร

มอเตอรชำรุด เปลี่ยนมอเตอรพัดลม

ตำแหนงติดตั้งของเครื่องภายนอก

ระบายความรอนไมดี
ตำแหนงติดตั้งเครื่องสวนภายนอก ตอง
คำนึงถึงระบบระบายความรอนดวย

อุณหภูมิภายนอกสูงเกิน ควรติดตั้งที่กันแดดหรือหลังคาใหเครื่องสวนภายนอก.

ถาความเย็นยังไมพอ แนะนำใหเปลี่ยนขนาดเครื่องใหใหญขึ้น 

ระบบปองกันอากาศรั่วไมดี. มีการเขา-ออก

หองบอยมาก ทำใหความรอนรั่วเขามาในหอง.
ติดตั้งมานอากาศ และหลีกเลี่ยงอุปกรณที่มีอุณหภูมิสูงในหอง.
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พัดลมไมทำงาน

เมื่อเปิดเครื่อง. 

มอเตอรพัดลมคอยลเย็น ไหม, ขาด หรือ

ตัวปองกันความรอนของมอเตอรตัดวงจร. เปลี่ยนมอเตอรพัดลม

ตัวปองกันขดลวดรอนเกินกำหนด ในมอเตอร

ตัดวงจรบอยครั้ง เพราะมอเตอรผิดปกติ.
เปลี่ยนมอเตอรพัดลม

ขั้วตอสายไฟฟาผิด ตรวจสอบขั้วสายไฟฟาตามแผนผังวงจรไฟฟา

คาปาซิเตอรของมอเตอรพัดลม ขาดหรือชำรุด. เปลี่ยนคาปาซิเตอรของมอเตอรพัดลม ตามขนาด

ที่เทากับของเดิม.

คอมเพรสเซอร

ทำงานแตพัดลม
คอยลรอน
ไมทำงาน.

มอเตอรพัดลมคอยลรอนชำรุด. เปลี่ยนมอเตอรพัดลม

ขั้วตอสายไฟฟาผิด ตรวจสอบขั้วสายไฟฟาตามแผนผังวงจรไฟฟา

คาปาซิเตอรของมอเตอรพัดลมคอยลรอนชำรุด. เปลี่ยนคาปาซิเตอรของมอเตอรพัดลม

พัดลมคอยลรอน

ทำงานแตคอมฯ

ไมทำงาน. 

คอมเพรสเซอรชำรุด เปลี่ยนคอมเพรสเซอร

คาปาซิเตอรของคอมเพรสเซอรชำรุด เปลี่ยนคาปาซิเตอร

แรงดันไฟฟา ต่ำ-สูง เกินกำหนด. ตรวจสอบแรงดันไฟฟา

ขั้วตอสายไฟฟาผิด ตรวจสอบขั้วสายไฟฟาตามแผนผังวงจรไฟฟา

ตัวปองกันมอเตอร(โอเวอรโหลด) ผิดปกติ.
ใชมัลติมิเตอรวัดคาความตานทานของขดลวดมอเตอร
คอมเพรสเซอร ถาคาความตานทานของขดลวด
มอเตอรคอมเพรสเซอรปกติ และ คอมเพรสเซอร
ไมมีความรอน เปลี่ยนตัวปองกันคอมเพรสเซอร. 

คอมเพรสเซอร

มีความรอนสูง

และทำใหตัวปอง

กันตัดวงจร. 

สารความเย็นนอยหรือมากเกินกำหนด. ปรับปริมาณสารความเย็นใหถูกตอง.

ทอแคพิลารีอุดตัน เปลี่ยนทอแคพิลารี

คอมเพรสเซอรทำงานแบบสดุดหรือติดขัด

วาลวทางสงชำรุด
เปลี่ยนคอมเพรสเซอร

ตัวปองกันมอเตอร(โอเวอรโหลด) ผิดปกติ. เปลี่ยนตัวปองกันคอมเพรสเซอร. 
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ชองสงลมไมสาย

มอเตอรหมุนชองสงลมไมมีแรงบิด

ขั้วตอสายไฟฟาผิด

แผงควบคุมชำรุด (IC2003 ชำรุด, รีเลยจาย

กระแสไฟฟามอเตอรบานสวิงไมตอวงจร) 

ตรวจสอบขั้วตอสายไฟฟาวาปกติหรือไม. ถาขั้วตอสาย

ไฟฟาปกติ เปลี่ยนอุปกรณที่ชำรุด 

ชุดคอยล ทั้งพัดลม

และคอมเพรสเซอร

ไมทำงาน. 

คอลโทรลเลอรชำรุด (IC2003 ชำรุด, วงจร
ขนานคาปาซิเตอรของรีเลยไมทำงาน, รีเลย
ชำรุด ฯลฯ)

เปลี่ยนคอลโทรลเลอร

ขั้วตอสายไฟฟาหลวมหรือตอผิด แกไขขั้วตอสายไฟฟาตามตารางวงจร

ปรับตั้งอุณหภูมิไมถูก ปรับตั้งอุณหภูมิใหม

น้ำรั่ว

ทอน้ำทิ้งอุดตันหรือหักพับ แกไขทอน้ำทิ้ง

ฉนวนหุมทอหลวมมีอากาศเขา
แกไขฉนวนหุมทอใหแนนหนา

มีเสียงผิดปกติ 

และ สั่น

ใบพัดลมสัมผัสกับโครงเครื่อง ปรับใบพัดลมใหม

มีวัสดุแปลกปลอมในโครงเครื่อง นำวัสดุที่อยูในโครงเครื่องออก

คอมเพรสเซอรสั่นมาก ปรับ-ขัน สกรูที่ยึดขาคอมเพรสเซอรใหแนน

คอมเพรสเซอรแตะกับทอสารความเย็น ดัดทอที่แตะกับคอมเพรสเซอรออก

คอมเพรสเซอรแตะกับแผงกั้น
1. ยึดสกรูใหแนน
2. ติดตั้งแผนซับเสียงระหวางแผงกั้น

กับคอมเพรสเซอร 

บานเกร็ดชองระบายลมรอนสัมผัสกับ
โครงเครื่อง ปรับชองบานเกร็ดใหม

เสียงดังจากภายในคอมเพรสเซอร เปลี่ยนคอมเพรสเซอร



Running Cooling Heating
E2 2 3
E3 3 9
E4 4 7
E5 5 5

E6 6

E8 8 6
H6 11
C5 15
LP 19 16
L3 23 14
L9 20 9
Fo 1 1
F1 1
F2 2
F3 3 6
F4 4 4
F5 5 7
F6 6 3
F8 8 1
F9 9 2
FH 2 2 4
H1 1 2
H3 3 8
H5 5 4
H5 5 10
HC 6 14
EE 15 11
PH 11 13
PL 21 12
U7 20
P0
P1
P2
P3

13
1

8
11
13
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วิเคราะหอาการเสีย โดยตรวจสอบจากการกระพริบของหลอดไฟจากเครื่องสวนภายใน/ภายนอก

จุดที่มีอาการผิดปกติ
รหัสจอแสดง
ผลคอยลเย็น

แสดงโดยหลอดไฟ (จำนวนครั้งของการกระพริบ)
สวนภายใน (คอยลเย็น) สวนภายนอก (คอยลรอน)

ระบบปองกันน้ำแข็ง
เหลือง แดง เขียว

ระบบสารความเย็นตันหรือสารความเย็นรั่ว
ตัวปองกันอุณหภูมิสูงเกิน ที่ทอทางสงสารความเย็นของคอมฯ
ตัวปองกันกระแสไฟฟาสูงเกิน
การสงขอมูลระหวางเครื่องสวนภายนอกและ
สวนภายในผิดปกติ

ติด

ตัวปองกันอุณหภูมิสูงเกินกำหนด
ไมสัญญาณการทำงานของมอเตอรพัดลมคอยลเย็น
จุดตอครอมปองกันการทำงานผิดปกติ
ชุดคอยลรอนและคอยลเย็นไมตรงรุนกัน
มอเตอรพัดลมคอยลรอนผิดปกติ
ระบบปองกันไฟฟา
สารความเย็นเกาะตัว
เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิหองขาดหรือลัดวงจร (คอยลเย็น)
เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิทอขาดหรือลัดวงจร (คอยลเย็น)
เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิขาดหรือลัดวงจร (คอยลรอน)
เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิทอขาดหรือลัดวงจร (คอยลรอน)
เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิทอทางสงขาดหรือลัดวงจร (คอยลรอน)
กำลังไฟฟา ตัด/ตอ บอยครั้ง

 กระแสไฟฟา ตัด/ตอ บอยครั้ง
ตัวปองกันอุณหภูมิสูง ตัด/ตอ บอยครั้ง
ตัวปองกันน้ำแข็ง ตัด/ตอ บอย
ระบบละลายน้ำแข็ง
ตัวปองกันคอมเพรสเซอร (โอเวอรโหลด)
ตัวปองกันแผงควบคุม IPM
อุณหภูมิที่แผงควบคุมสูงเกิน
ตัวปองกันแรงดันไฟฟา
การบันทึกข้อมูลลมเหลว
ระบบปองแรงดันสูงกวากำหนด
ระบบปองแรงดันต่ำกวากำหนด
วาลว 4 ทาง ผิดปกติ
สภาวะทดสอบรอบการหมุนต่ำสุดของคอมเพรสเซอร
สภาวะทดสอบรอบการหมุนตามกำหนดของคอมเพรสเซอร
สภาวะทดสอบรอบการหมุนสูงสุดของคอมเพรสเซอร
สภาวะทดสอบรอบการหมุนระดับกลางของคอมเพรสเซอร
ปองกันความถี่ (ไฟฟากำลัง)

ปองกันความถี่ (ไฟฟากำลัง)
ปองกันความถี่ (อุณหภูมิแผงควบคุม)

ขดลวดคอมเพรสเซอรขาด
อุณหภูมิที่ปรับตั้งของเครื่องปรับอากาศเพิ่มขึ้น

การทำงานปกติ ติดตลอด



การแสดงอาการผิดปกติ

ถาเครื่องมีอาการผิดปกติ, รหัสที่เกี่ยวของจะแสดง และ เครื่องอาจไมทำงาน จนกวาระบบปองกันหรืออาการผิดปกติถูกแกไขแลว.

การแกไขปะญหา

สีเหลืองกระพริบ 1 ครั้ง

สีเหลืองกระพริบ 2 ครั้ง

สีเหลืองกระพริบ 3 ครั้ง

สีเหลืองกระพริบ 4 ครั้ง

สีเหลืองกระพริบ 5 ครั้ง

สีเหลืองกระพริบ 6 ครั้ง

สีเหลืองกระพริบ 7 ครั้ง

สีเหลืองกระพริบ 8 ครั้ง

สีแดงกระพริบ 1 ครั้ง

สีแดงกระพริบ 2 ครั้ง

สีแดงกระพริบ 3 ครั้ง

สีแดงกระพริบ 4 ครั้ง

สีแดงกระพริบ 5 ครั้ง

สีแดงกระพริบ 6 ครั้ง

สีแดงกระพริบ 7 ครั้ง

สีแดงกระพริบ 8 ครั้ง

สีเขียวไมติด

คอมเพรสเซอรสตารท (ปกติ)

ละลายน้ำแข็ง (แสดงสภาวะปกติ)

ปองกันน้ำแข็งเกาะ (แสดงสภาวะปกติ)

ปองกัน IPM (แสดงสภาวะปกติ)

ปองกันกระแสเกินกำหนด

ปองกันกินกำลังเกินกำหนด

ปองกันระบายอากาศ

ปองกันคอมเพรสเซอรกินกำลังเกินกำหนด

ทำความเย็น (ลดความชื้น) หรือกระแสทำความรอน
เปลี่ยนแปลงบอยครั้ง

หลอดไฟแสดงการ
ทำงานที่แผงเครื่อง
สวนภายนอก

อุณหภูมิทางออก เปลี่ยนแปลงบอยครั้ง

อุณหภูมิทอ เปลี่ยนแปลงบอยครั้ง

อุณหภูมิทอทางกลับ เปลี่ยนแปลงบอยครั้ง

เซ็นเซอรอุณหภูมิคอนเดนเซอร ชำรุด.

เซ็นเซอรอุณหภูมิอากาศภายนอก ชำรุด.

เซ็นเซอรระบายอากาศสวนภายนอก ชำรุด.

อุณหภูมิเมื่อเครื่องเริ่มทำงาน ไมเพิ่ม.

การสงขอมูล ผิดปกติ.



1. ตัวปองทอทางสงของคอมเพรสเซอร
สาเหตุ: สารความเย็นนอย; แผนกรองฝุ‚นอุดตัน; ระบบอากาศหมุนเวียนอากาศไมสะดวกหรืออากาศผานแผงคอนเดนเซอรลำบาก; ระบบไม
สามารถควบแนนแกส (จากไอเป็นของเหลว); ทอแคปฯทิวอุดตัน (รวมถึงไดรเออร); วาลวสี่ทางรั่วภายใน ทำใหแรงดันผิดปกติ; คอมเพรส-
เซอรผิดปกติ; รีเลยชำรุด; เซ็นเซอรทอทางสงชำรุด; อุณหภูมิภายนอกสูงเกิน.

ขั้นตอนการแกไข: ตรวจสอบอาการผิดปกติ และแกไขตามขั้นตอนแกไขของอาการนั้น.

2. ตัวปองกันระบบไฟฟาแรงดันต่ำกระแสสูงเกิน
สาเหตุ: แรงดันไฟฟาตกกระทันหัน.

3. การสงขอมูลติดขัด
ขั้นตอนการแกไข: ตรวจสอบสายไฟสัญญาณยึดแนนหนาหรือไม.

4. เซ็นเซอรขาดหรือลัดวงจร
ขั้นตอนการแกไข: ตรวจสอบคาความตานทานตองปกติ, ตรวจสอบตำแหนงขั้วเสียบสายที่แผงควบคุม และตรวจดูวาสายไฟขาดหรือไม.

5. คอมเพรสเซอรโอเวอรโหลดตัดวงจร
สาเหตุ: ระบบสารความเย็นไมปกติหรือมากเกิน; ทอแคปพิลลารีทิวอุดตันหรืออุณหภูมิทอทางกลับเพิ่มผิดปกติ; คอมเพรสเซอรทำงานผิด
ปกติ, คอมเพรสเซอรไหมหรือลูกปืนข้อเหวี่ยงในคอมเพรสเซอรติดขัด, ลิ้นทางสงของคอมฯชำรุด; ตัวปองกัน(โอเวอรโหลด)ชำรุด.
ขั้นตอนการแกไข: ปรับปริมาณสารความเย็นใหตรงตามกำหนด; เปลี่ยนแคปพิลลารีทิว; เปลี่ยนคอมเพรสเซอร; วัดหนาสัมผัสของโอเวอร-
โหลดโพเทคเตอรขณะที่คอมฯไมมีความรอน, ถาหนาสัมผัสไมตอวงจร เปลี่ยนโอเวอรโหลดโพเทคเตอร.

6. ระบบการทำงานผิดปกติ
ตัวอยาง โอเวอรโหลดโพเทคเตอรตัดวงจร. เมื่ออุณหภูมิของทอสูงเกิน (ตรวจสอบอุณหภูมิระบบแลกเปลี่ยนความรอน ที่สวนภายนอก เมื่อ
ทำความเย็น ตรวจสอบที่สวนภายในเมื่อทำความรอน) ระบบปองกันจะตองตัดการทำงาน.
สาเหตุ: อุณหภูมิภายนอกสูงเกินไป ขณะทำความเย็น; ระบบหมุนเวียนของสารความเย็นผิดปกติ; สารความเย็นผิดปกติ(นอยหรือมากเกินกำ
หนด) ตรวจสอบตามหัวขอที่เกี่ยวของเพื่อทำการแกไข.

7. ระบบปองกันแผงควบคุมตัดการทำงาน
ขั้นตอนการแกไข: เมื่อแผงควบคุมมีอาการผิดปกติ, อาการผิดปกติเกิดขึ้นตอเนื่อง และวงจรควบคุมไมสามารถยกเลิกได, ระบบจะตัดวงจร
ไฟฟากำลังและปิดการทำงานของเครื่อง, และจายกระแสไฟฟาใหเครื่องใหม 10นาทีหลังจากตัดการทำงาน. หลังจากพยายามหลายครั้ง, ถา
อาการผิดปกติยังเหมือนเดิม ใหเปลี่ยนแผงควบคุม.

การแกไขปะญหา

การวิเคราะหหรือการประมวลผลอาการผิดปกติที่แสดงที่จอแสดงผล:



วิธีตรวจสอบอุปกรณหลัก
คาปาซิเตอรไมชารจไฟ (สวนเครื่องภายนอก) (ตรวจสอบที่แผงควบคุมหลัก (AP1) เครื่องสวนภายนอก) 

ตำแหนงตรวจสอบ :
● ใชมิเตอรวัดแรงดันไฟฟา AC ที่ขั้ว L และ N ของขั้วตอสายไฟฟา ตองมีแรงดันไฟฟาที่ 210VAC~240VAC.
● ตอสายไฟฟาตามขั้ว (L) ถูกตอง? ขั้วตอสายไฟฟาแนนหนา? ขั้วตอสายไฟฟาชำรุด?
ลำดับขั้นตอนตรวจสอบ:

การแกไขปะญหา

เปิดเครื่อง
และรอ 1 นาที

ใชมิเตอรวัดไฟ DC
ที่ขั้ว electrolytic

capacitor 

แรงดันไฟสูงเกิน 200V? ใช
วัดแรงดันไฟฟาที่
แผงควบคุมหลัก
 (AP1) ผิดปกติ

เปลี่ยนแผงควบคุม 

หลัก (AP1)

ไม

วัดแรงดันไฟฟา AC ระหวางขั้ว
 L และ Nที่แผงควบคุมหลัก

แรงดันไฟฟาประมาณ
210VAC~250VAC? 

ไม

ไม

ไม

ไม

ใช

ใช

ใช

ใช

ปิดไฟฟากำลังและ
ตรวจซอมระบบจาย

ไฟฟาใหอยูในยาน
210VAC~250VAC

เปิดไฟฟาและ
สตารทเครื่องใหม 

เครื่องทำงานปกติ?

ปิดไฟและรอ 20นาที; หรือใชมิเตอร
วัดแรงดันไฟ DC ที่คาปาซิเตอร รอจน

แรงดันไฟลดลงต่ำกวา 20V 

ตรวจสอบขั้วสาย
รีแอคเตอร (ขั้ว L

ตามผังวงจรไฟฟา)

ขั้วสายไฟ
รีแอคเตอร L ปกติ?

เปลี่ยนแผงควบคุม 

หลัก (AP1)

เครื่องทำงานปกติ?
เปิดไฟฟาและ

สตารทเครื่องใหม 

เสียบขั้วสายไฟรี
แอคเตอรใหถูกตอง

ตามผังวงจรไฟฟา

จบ



MΩ?

การแกไขปะญหา

ตัวปองกัน (IPM) ตัดวงจร, กระแสไฟฟาของคอมเพรสเซอรสูงเกินกำหนด (ตารางดานลางเป็นการตรวจสอบที่แผงควบคุมภายนอก) 

ตำแหนงตรวจสอบ :

    ขั้วตอสายไฟฟาระหวางแผงควบคุม AP1 กับคอมเพรสเซอร หลวม? หลุด? ตอถูกตองตามวงจร? 
    แรงดันไฟฟาที่จายเขาเครื่องตรงตามกำหนด? (ใชมิเตอรวัดแรงดันไฟฟาที่ขั้วตอสายไฟฟา L และ N เขาเครื่อง) 
    คาความตานขดลวดคอมเพรสเซอรปกติ? วัดขดลวดเทียบกับทอทองแดง ไมตอถึงกัน?
    สภาวะการทำงานของเครื่องกินกระแสไฟฟาสูง? การระบายความรอนดี?
    ปริมาตรสารความเย็นถูกตอง?

ลำดับขั้นตอนการตรวจสอบ :

เปิดสวิตช

ตัวปองกัน(IPM)
ตัดการทำงานหลังจากเครื่อง

ทำงานไมนาน?
ใช

ใชโวลทมิเตอรวัด
แรงดันระหวาง L กับ 
N ที่ขั้วตอสายไฟฟา

แรงดันระหวาง L กับ 
N วัดได 210 ~ 250VAC?

ใช

ไม
แกไขขั้วตอสายไฟ

 ทำใหแรงดันไฟฟา
คงที่ 210 ~ 250VAC

ใช

ใช

ใช ไม

ไม

ไม

ไม

ไม ไม

ไมไม

ไม

ไม

ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

 electrolytic capacitor 
บนแผงควบคุม AP1

เครื่องทำงานปกติ?

เปิดเครื่องใหม. กอนที่ระบบ
ปองกันจะตัดการทำงานใช
โวลทมิเตอรวัดแรงดันไฟ

 DCที่ปลายสองขางของ

 electrolytic capacitor 

แรงดันไฟ
ที่ปลายสองขางของ

 สูงเกิน 250V

C2 ที่แผงควบคุม AP1

ขั้วคาปาซิเตอร 
C2 หลวม/หลุด

แกไขขั้วคาปาซิเตอร 
C2 และเดินเครื่องใหมตรวจสอบขั้วคาปาซิเตอร 

ปิดเบรคเกอรหลัก และ

เครื่องทำงานปกติ?

เครื่องทำงานปกติ?

เครื่องทำงานปกติ?

ตรวจใหแนใจ :
1. แผงคอยลรอนและ
คอยลเย็นสกปรก ?
มีสิ่งของวางขวางทาง
ลม สวนภายในและ/
หรือภายนอก.
2. พัดลม สวนภายใน
และภายนอกทำงาน
ปกติ ?

3. อากาศรอนมาก 
เป็นผลใหแรงดันใน

ระบบสูงเกินกำหนด ?
4. เติมสารความเย็น
มากเกินกำหนดเป็น
ผลใหแรงดันในระ-
บบสูงเกินกำหนด ?

5. อุดตันในระบบทอ
เป็นผลใหแรงดันใน
ระบบสูง.

ปิดเบรคเกอรหลัก. รอ 20นาที
หรือใชมิเตอรวัดแรงดันไฟ DC

ที่ปลายขั้วคาปาซิเตอร C2 จน
กวาแรงดันลดลงต่ำกวา 20V

วัดที่ขั้วคาปาซิเตอร
C2 โดยตรง เพื่อดูคา

เก็บประจุเทียบคาปกติ.

คาเก็บประจุ C2
 ผิดปกติ ?

เปลี่ยนคาปาซิเตอร C2
ทดลองเดินเครื่องใหม

เปลี่ยนแผงควบคุม AP1

ตรวจสอบขั้วสายไฟ
ตามวงจรไฟฟา เพื่อดู

ขั้วสายไฟระหวางแผง
ควบคุม AP1 กับ คอมฯ
ตอถูกตองตามวงจร

ผิดปกติ ตาม
หัวขอที่กลาวมา ?

เปลี่ยนแผงควบคุม AP1

แกไขอาการผิดปกติ ตาม
คูมือบริการและเดิน
เครื่องใหม.

ขั้วสายไฟระหวางแผง
ควบคุม AP1 กับ คอมฯ
ตอไมถูกตองตามวงจร ?

ตอสายไฟระหวางแผงควบคุม
AP1 กับ คอมฯใหถูกตองตาม

วงจร และเดินเครื่องใหม.
เครื่องทำงานปกติ?

ใชมิเตอรวัดคาความตานทาน
ขดลวดคอมเพรสเซอรที่หัว

คอมฯ เทียบคามาตรฐานตาม
คูมือบริการ.

คาความตานทาน
ถูกตอง ?

เปลี่ยนคอม
เพรสเซอร

ใชมิเตอรวัดคาความตานทาน
ขดลวดคอมเพรสเซอรที่หัว

คอมฯ เทียบกับทอทองแดง

คาความตานทาน
สูงเกิน 500 

ใช

เปลี่ยนแผงควบคุม
 AP1

จบ

● 
● 
● 
● 
●



●

การแกไขปะญหา

การวิเคราะหตัวปองกันอุณหภูมิสูงและโอเวอรโหลด (ขึ้นอยูกับรุนของแผงควบคุม AP1 ของเครื่องสวนภายนอก) 

ตำแหนงตรวจสอบ :

   เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิรอบตัวของเครื่องสวนภายนอกปกติ ? 
●  พัดลมของเครื่องสวนภายในและเครื่องสวนภายนอกปกติ ?
●  การระบายอุณหภูมิของเครื่องสวนภายในและเครื่องสวนภายนอกสะดวก ?
ลำดับขั้นตอนการตรวจสอบ :

ระบบปองกันอุณหภูมิสูงทำงาน

อุณหภูมิภายนอกสูงเกิน 53 องศา ?
เป็นการทำงานปกติของระบบปองกัน

อุณหภูมิสูง ถาอุณหภูมิลดลงเครื่องจะ
ทำงานไดตามปกติ

ใช

ไม

ปิดเครื่อง รอ 20 นาที

อุณหภูมิของเครื่อง ทั้งสวนภายใน
และสวนภายนอกลดลงจนปกติ ?

ใช

ไม

ปรับปรุงการระบาย
อากาศรอบตัวเครื่อง

พัดลมเครื่องสวนภายนอกทำงานปกติ ? ไม

ใช

เปลี่ยนแผงควบคุม AP1

1. ตรวจสอบขั้วตอสายพัดลม OFAN
วาตอไวถูกตอง

2. วัดคาความตานทานที่ปลายสายทั้ง
สองเสนดวยมิเตอร จะตองนอยกวา
1 KΩ

เปลี่ยนคาปาซิเตอร
พัดลม C1

เปลี่ยนพัดลมเครื่อง
สวนภายนอก

จบ



●

การแกไขปะญหา

เครื่องไมสตารททำงาน (ขึ้นอยูกับรุนของแผงควบคุม AP1 ของเครื่องสวนภายนอก) 
ตำแหนงตรวจสอบ :

   คอมเพรสเซอรตอสายถูกตอง ?
●  คอมเพรสเซอรชำรุด ?
●  เวนระยะการหยุดทำงานของคอมเพรสเซอร ?
ลำดับขั้นตอนการตรวจสอบ :

เปิดเครื่อง

คอมเพรสเซอร
หยุดทำงานมากกวา 3นาที ? ไม

ไม

ไม

ไม

ใช

ใช

ใช

ใช

รอ 3นาที กอนเปิดเครื่อง
อีกครั้ง

เครื่องสตารทไมออก ?

สายไฟฟาของคอมฯตอถูกตอง ?
 

การเรียงลำดับเฟสถูกตอง ?
ตอสายไฟฟาของคอมฯ
ใหถูกตองตามวงจร

เปลี่ยนแผงควบคุม AP1

เครื่องทำงานปกติ ?

เปลี่ยน
คอมเพรสเซอร

จบ



การแกไขปะญหา

●

คอมเพรสเซอรไมทำงานตามขั้นตอน (ขึ้นอยูกับรุนของแผงควบคุม AP1 ของเครื่องสวนภายนอก) 
ตำแหนงตรวจสอบ :

   แรงดันในระบบสารความเย็นสูงเกิน ?
●  แรงดันไฟฟาต่ำเกินกำหนด ?
ลำดับขั้นตอนการตรวจสอบ :

เครื่องไมทำงานตามขั้นตอน
ตั้งแตเริ่มเปิดเบรคเกอร.

คอมฯหยุดทำงาน
มากกวา 3 นาที ?

ไม

ไม

ไม

ไม

ไม

ไม

ใช
ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

สายไฟฟาของคอมฯตอถูกตอง ?
การเรียงลำดับเฟสถูกตอง ? การเรียงลำดับเฟส

เรียงตามทิศตามเข็มนาฬิกา ?

ตอสายไฟฟา
ใหถูกตอง

เปลี่ยนแผงควบคุม 
AP1

เครื่องทำงานปกติ ?

เปลี่ยนคอม
เพรสเซอร 

จบ 

จบ 

เปลี่ยนคอม
เพรสเซอร 

เครื่องทำงานปกติ ?

เปลี่ยนแผงควบคุม 
AP1

เครื่องไมทำงานตามขั้น
ตอนขณะทำงาน.

พัดลมเครื่องภายนอกทำงานปกติ ?
ขั้วสายไฟพัดลมตอตำแหนง 
OFAN ถูกตอง

เปลี่ยนคาปาซิเตอร
พัดลม C1

เปลี่ยนมอเตอร
พัดลม

มีสิ่งของบังทางระบายลม ? เอาของบังทางลมออก



การแกไขปะญหา

●

การตรวจสอบหาอาการผิดปกติจากระบบระบายอากาศตัดการทำงาน (ขึ้นอยูกับรุนของแผงควบคุม AP1 ของเครื่องสวนภายนอก) 

ตำแหนงตรวจสอบ :

   ขั้วตอสายไฟของอีเล็กทรอนิกสเอ็กแปนชันวาลวปกติ ? วาลวฯชำรุด ?
●  สารความเย็นรั่ว ?
ลำดับขั้นตอนการตรวจสอบ :

หลังจากทำงาน 20 นาที 
เครื่องตัดการทำงาน

ขั้วตอสายไฟ FA 
สำหรับอีเล็กทรอนิกสเอ็กแปนชันวาลว

ตอถูกตอง ? 
ไม

ใช

ใช

ไม

ไม

ใช

ตอสายไฟใหถูกตอง

คาตานทานขั้วตอสาย ระหวางขั้วแรกแบบสี่หลัก
ใกลกับรูขั้วตอสายไฟฟา เทียบกับขั้วที่สองแบบ

หาหลัก คาตานทานทั้งหมดเทากัน คือนอยกวา 
100โอหม 

เปลี่ยนอีเล็กทรอนิกส 
เอ็กแปนชันวาลว

เครื่องทำงาน ปกติ ?

เปลี่ยนแผงควบคุม 
AP1

เครื่องทำงานปกติ ?

สารความเย็นรั่ว, ซอมระบบ
สารความเย็น

จบ



การแกไขปะญหา

กำลังไฟฟาถูกตองหรือลมเหลว(เครื่องสวนภายนอก) (ขึ้นอยูกับรุนของแผงควบคุม AP1 ของเครื่องสวนภายนอก)

●

ตำแหนงตรวจสอบ :

   ตรวจสอบรีแอคเตอรของเครื่องสวนภายนอก และคาปาซิเตอรที่แผงควบคุมวาชำรุดหรือไม

ลำดับขั้นตอนการตรวจสอบ :

ตรวจสอบขั้วสายไฟ
ของรีแอคเตอรและ
คาปาซิเตอร

เริ่ม

ตรวจสอบแลวชำรุด
หรือลัดวงจร ?

เปลี่ยนอุปกรณที่ชำรุด
และตอสายไฟใหม

เครื่องทำงานปกติ ?ใช

ไม

ใช ใช

ใชใช

ใช

ไม

ไม

ไม

ไม

ถอดคาปาซิเตอรออก และ
วัดคาตานทานที่ขั้วทั้งสอง

ไม

คาตานทานประมาณศูนย ?
ถอดคาปาซิเตอร
ลัดวงจร เปลี่ยน
คาปาซิเตอร

เครื่องทำงานปกติ ?เปิดเครื่องใหม

ถอดขั้วตอสายคาปาซิเตอรออก และ
วัดคาตานทานที่ขั้วทั้งสองขางของ
คาปาซิเตอรโดยตรง

ตรวจสอบแลวชำรุด
หรือลัดวงจร ?

เปลี่ยนรีแอคเตอร เปิดเครื่องใหม เครื่องทำงานปกติ ?

เปลี่ยนแผงควบคุมหลัก
AP1

จบ



การแกไขปะญหา

●

การรับสงขอมูลลมเหลว : (ขึ้นอยูกับรุนของแผงควบคุม AP1 ของเครื่องสวนภายนอก) 

ตำแหนงตรวจสอบ :
   ที่แผงควบคุมสวนภายในชำรุด ? วงจรรับสงขอมูลชำรุด ?

ลำดับขั้นตอนการตรวจสอบ :
●  ตรวจสอบขั้วตอสายไฟระหวางแผงควบคุมสวนภายในกับแผงควบคุมสวนภายนอกวาปกติ หรือชำรุด ?

เริ่ม

กอนจะมีอาการผิดปกติ
เครื่องทำงานปกติ ?

ตรวจสอบความแนนของ
ขั้วเสียบสายไฟของเครื่อง

สวนภายในและภายนอก

วัดแรงดันไฟฟาที่
แผงควบคุม AP1 

หลังจากแกไข

ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

ไม

ไม

ไม

ไม

ไม

ไม

ไม

สายไฟชำรุด ?

เครื่องทำงานปกติ ?
ตรวจสอบขั้วสายไฟควบคุมจาก

เครื่องสวนภายในไปภายนอก

ตรวจสอบสายไฟในเครื่องสวนภายใน
และเครื่องสวนภายนอก เทียบกับวงจร
ไฟฟา

สายไฟฟาถูกตอง ?

แกไขสายไฟในเครื่องสวน
ภายในและเครื่องสวนภาย
นอก ใหถูกตองเทียบกับ

วงจรไฟฟา

เครื่องทำงานปกติ ?

วงจรรับสงขอมูล
ผิดปกติ ?

เครื่องทำงานปกติ ?

เปลี่ยนแผงควบคุมหลัก (AP1) 
ของเครื่องสวนภายนอก

เปลี่ยนแผงควบคุมหลัก  
ของเครื่องสวนภายใน

จบ



（℃） (kΩ)
-19 138.1 20 18.75 59 3.848 98 1.071
-18 128.6 21 17.93 60 3.711 99 1.039
-17 121.6 22 17.14 61 3.579 100 1.009
-16 115 23 16.39 62 3.454 101 0.98
-15 108.7 24 15.68 63 3.333 102 0.952
-14 102.9 25 15 64 3.217 103 0.925
-13 97.4 26 14.36 65 3.105 104 0.898
-12 92.22 27 13.74 66 2.998 105 0.873
-11 87.35 28 13.16 67 2.896 106 0.848
-10 82.75 29 12.6 68 2.797 107 0.825
-9 78.43 30 12.07 69 2.702 108 0.802
-8 74.35 31 11.57 70 2.611 109 0.779
-7 70.5 32 11.09 71 2.523 110 0.758
-6 66.88 33 10.63 72 2.439 111 0.737
-5 63.46 34 10.2 73 2.358 112 0.717
-4 60.23 35 9.779 74 2.28 113 0.697
-3 57.18 36 9.382 75 2.206 114 0.678
-2 54.31 37 9.003 76 2.133 115 0.66
-1 51.59 38 8.642 77 2.064 116 0.642
0 49.02 39 8.297 78 1.997 117 0.625
1 46.6 40 7.967 79 1.933 118 0.608
2 44.31 41 7.653 80 1.871 119 0.592
3 42.14 42 7.352 81 1.811 120 0.577
4 40.09 43 7.065 82 1.754 121 0.561
5 38.15 44 6.791 83 1.699 122 0.547
6 36.32 45 6.529 84 1.645 123 0.532
7 34.58 46 6.278 85 1.594 124 0.519
8 32.94 47 6.038 86 1.544 125 0.505
9 31.38 48 5.809 87 1.497 126 0.492

10 29.9 49 5.589 88 1.451 127 0.48
11 28.51 50 5.379 89 1.408 128 0.467
12 27.18 51 5.197 90 1.363 129 0.456
13 25.92 52 4.986 91 1.322 130 0.444
14 24.73 53 4.802 92 1.282 131 0.433
15 23.6 54 4.625 93 1.244 132 0.422
16 22.53 55 4.456 94 1.207 133 0.412
17 21.51 56 4.294 95 1.171 134 0.401
18 20.54 57 4.139 96 1.136 135 0.391
19 19.63 58 3.99 97 1.103 136 0.382

การแกไขปะญหา

ภาคผนวก

ภาคผนวก 1: ตารางคาความตานทานเซ็นเซอรวัดอุณหภูมิรอบตัวของเครื่องสวนภายในและเครื่องสวนภายนอก (15K    )Ω
อุณหภูมิ （℃）อุณหภูมิ （℃）อุณหภูมิ （℃）อุณหภูมิคาตานทาน (kΩ)คาตานทาน (kΩ)คาตานทาน (kΩ)คาตานทาน



-19 181.4 20 25.01 59 5.13 98 1.427
-18 171.4 21 23.9 60 4.948 99 1.386
-17 162.1 22 22.85 61 4.773 100 1.346
-16 153.3 23 21.85 62 4.605 101 1.307
-15 145 24 20.9 63 4.443 102 1.269
-14 137.2 25 20 64 4.289 103 1.233
-13 129.9 26 19.14 65 4.14 104 1.198
-12 123 27 18.13 66 3.998 105 1.164
-11 116.5 28 17.55 67 3.861 106 1.131
-10 110.3 29 16.8 68 3.729 107 1.099
-9 104.6 30 16.1 69 3.603 108 1.069
-8 99.13 31 15.43 70 3.481 109 1.039
-7 94 32 14.79 71 3.364 110 1.01
-6 89.17 33 14.18 72 3.252 111 0.983
-5 84.61 34 13.59 73 3.144 112 0.956
-4 80.31 35 13.04 74 3.04 113 0.93
-3 76.24 36 12.51 75 2.94 114 0.904
-2 72.41 37 12 76 2.844 115 0.88
-1 68.79 38 11.52 77 2.752 116 0.856
0 65.37 39 11.06 78 2.663 117 0.833
1 62.13 40 10.62 79 2.577 118 0.811
2 59.08 41 10.2 80 2.495 119 0.77
3 56.19 42 9.803 81 2.415 120 0.769
4 53.46 43 9.42 82 2.339 121 0.746
5 50.87 44 9.054 83 2.265 122 0.729
6 48.42 45 8.705 84 2.194 123 0.71
7 46.11 46 8.37 85 2.125 124 0.692
8 43.92 47 8.051 86 2.059 125 0.674
9 41.84 48 7.745 87 1.996 126 0.658

10 39.87 49 7.453 88 1.934 127 0.64
11 38.01 50 7.173 89 1.875 128 0.623
12 36.24 51 6.905 90 1.818 129 0.607
13 34.57 52 6.648 91 1.736 130 0.592
14 32.98 53 6.403 92 1.71 131 0.577
15 31.47 54 6.167 93 1.658 132 0.563
16 30.04 55 5.942 94 1.609 133 0.549
17 28.68 56 5.726 95 1.561 134 0.535
18 27.39 57 5.519 96 1.515 135 0.521
19 26.17 58 5.32 97 1.47 136 0.509

การแกไขปะญหา

ภาคผนวก 2: ตารางคาความตานทานเซ็นเซอรวัดอุณหภูมิทอของเครื่องสวนภายในและเครื่องสวนภายนอก (20K    )Ω
（℃） (kΩ)อุณหภูมิ （℃）อุณหภูมิ （℃）อุณหภูมิ （℃）อุณหภูมิคาตานทาน (kΩ)คาตานทาน (kΩ)คาตานทาน (kΩ)คาตานทาน



-29 853.5 10 98 49 18.34 88 4.754
-28 799.8 11 93.42 50 17.65 89 4.609
-27 750 12 89.07 51 16.99 90 4.469
-26 703.8 13 84.95 52 16.36 91 4.334
-25 660.8 14 81.05 53 15.75 92 4.204
-24 620.8 15 77.35 54 15.17 93 4.079
-23 580.6 16 73.83 55 14.62 94 3.958
-22 548.9 17 70.5 56 14.09 95 3.841
-21 516.6 18 67.34 57 13.58 96 3.728
-20 486.5 19 64.33 58 13.09 97 3.619
-19 458.3 20 61.48 59 12.62 98 3.514
-18 432 21 58.77 60 12.17 99 3.413
-17 407.4 22 56.19 61 11.74 100 3.315
-16 384.5 23 53.74 62 11.32 101 3.22
-15 362.9 24 51.41 63 10.93 102 3.129
-14 342.8 25 49.19 64 10.54 103 3.04
-13 323.9 26 47.08 65 10.18 104 2.955
-12 306.2 27 45.07 66 9.827 105 2.872
-11 289.6 28 43.16 67 9.489 106 2.792
-10 274 29 41.34 68 9.165 107 2.715
-9 259.3 30 39.61 69 8.854 108 2.64
-8 245.6 31 37.96 70 8.555 109 2.568
-7 232.6 32 36.38 71 8.268 110 2.498
-6 220.5 33 34.88 72 7.991 111 2.431
-5 209 34 33.45 73 7.726 112 2.365
-4 198.3 35 32.09 74 7.47 113 2.302
-3 199.1 36 30.79 75 7.224 114 2.241
-2 178.5 37 29.54 76 6.998 115 2.182
-1 169.5 38 28.36 77 6.761 116 2.124
0 161 39 27.23 78 6.542 117 2.069
1 153 40 26.15 79 6.331 118 2.015
2 145.4 41 25.11 80 6.129 119 1.963
3 138.3 42 24.13 81 5.933 120 1.912
4 131.5 43 23.19 82 5.746 121 1.863
5 125.1 44 22.29 83 5.565 122 1.816
6 119.1 45 21.43 84 5.39 123 1.77
7 113.4 46 20.6 85 5.222 124 1.725
8 108 47 19.81 86 5.06 125 1.682
9 102.8 48 19.06 87 4.904 126 1.64

การแกไขปะญหา

（℃） (kΩ)อุณหภูมิ （℃）อุณหภูมิ （℃）อุณหภูมิ （℃）อุณหภูมิคาตานทาน (kΩ)คาตานทาน (kΩ)คาตานทาน (kΩ)คาตานทาน
ภาคผนวก 3: ตารางคาความตานทานเซ็นเซอรวัดอุณหภูมิทอทางสงของเครื่องสวนภายนอก (50K    )Ω

หมายเหตุ: ขอมูลนี้ ใชสำหรับอางอิงเทานั้น
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ลําดับ อาการเสีย

การแสดงรหัสผิดปกติสวนเครื่องภายใน

การแสดงรหัสผิดปกติ
สวนเครื่องภายนอก
(สภาวะที่แสดงม ี3 
ประเภท โดยจะแสดงทุก 
5 วิ. หมุนเวียนตอเนื่อง)

สภาวะของเครื่อง สาเหตุที่อาจเปนไปได

รหัส

แสดงที่จอ

แสดงโดยหลอดไฟกระพริบ 

Operation
หลอดไฟ

Cool Heating

1
ระบบปองกัน
แรงดันสูง E1

ดับ 3วิ. และ
กระพริบ
1 ครั้ง

ในขณะทํางาน ทําความเย็นหรือ 
ลดความชื้น, เฉพาะพัดลมสวน
ภายในเทานั้นที่ทํางาน อุปกรณ 
อื่นๆจะหยุดทํางานหมด

สาเหตุที่อาจเปนไปได: 

2

ระบบปองกัน
คอยลเปน
นํ้าแข็ง

E2

3

ระบบปองกัน
อุณหภูมิทอ
ทางสงสูงเกิน
กําหนด

E4

ใชขอมูลอางอิงเกี่ยวกับการแกไข
ปญหา (ตัวปองกันอุณหภูมิทอสงสูง
เกินกําหนด)

4
ปองกันกิน
กระแสสูง E5

1. แรงดันไฟฟาหลักไมเสถียร
2. แรงดันไฟฟาตํ่ากวากําหนด;
3. แผงคอยลเย็นสกปรก

5
การสงขอมูล
ลมเหลว E6

6
ตัวปองกัน
อุณหภูมิสูงเกิน E8

ใชขอมูลอางอิงในการแกไขปญหา
ตามหัวขอ (โอเวอรโหลด, ตัว
ตานทานปองกันอุณหภูมิสูง).

7

มอเตอรพัดลม
สวนภายใน
ไมทํางาน

H6

พัดลมภายใน, ภายนอก, 
คอมเพรสเซอรและอุปกรณไฟฟา
ทุกตัวจะหยุดทํางาน, บานเกร็ดสง
ลมจะคางในตําแหนงที่ทุกอยาง
หยุดทํางาน

1. ขั้วตอสายไฟพัดลมไมดี.
2. ขั้วตอสายไฟควบคุมพัดลมไมดี.
3. มอเตอรพัดลมติดขัด.
4. มอเตอรพัดลมเสีย.
5. แผงควบคุมหลักเสีย.

8
ผิดปกติจากฝา
Jumper cap C5

ตัวรับสัญญาณจากรีโมท 
สามารถรับคําสั่งได แตสั่ง
เครื่องทํางานไมได

9

เซ็นเซอรวัด
อุณหภูมิใน
หอง ขาดหรือ
ลัดวงจร

F1

10

ตัวปองกัน
คอมเพรสเซอร
กินกระแสสูง P5

การแกไขปะญหาการแสดงอาการผิดปกติ สวนภายนอกและสวนภายใน

แสดงผล

ติด 5วิ. -ดับ 5วิ.สลับกัน
□ ดับ
■ ติด        ☆ก ระพริบ

หลอดไฟ หลอดไฟ D5
(D40)

D6
(D41)

D16
(D42)

D30
(D43)

□ ☆ ☆ ☆

■ □ ■ □

■ □ ■ ☆

□ ■ ☆ □

□ □ □ ☆

■ □ ■ ■

□ ☆ □

1. สารความเย็นมากเกินกําหนด
2. การหมุนเวียนอากาศไมดี (รวมไป

ถึงคอยลอุดตันและมีการกีดขวางทิศ
ทางลม), อุณหภูมิรอบตัวสูงเกิน

ดับ 3วิ. และ
กระพริบ
2 ครั้ง

ดับ 3วิ. และ
กระพริบ
4 ครั้ง

ดับ 3วิ. และ
กระพริบ
5 ครั้ง

ดับ 3วิ. และ
กระพริบ
6 ครั้ง

ดับ 3วิ. และ
กระพริบ
8 ครั้ง

ดับ 3วิ. และ
กระพริบ
11 ครั้ง

ดับ 3วิ. และ
กระพริบ
15 ครั้ง

ดับ 3วิ. 
และ

1 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. 
และ

15 ครั้ง
กระพริบ

ในขณะทํางาน ทําความเย็นหรือ
ลดความชื้น, เฉพาะสวนภายในที่
ทํางาน สวนภายนอกจะไมทํางาน

ในขณะทํางาน ทําความเย็นหรือ
ลดความชื้น, เฉพาะสวนภายในที่
ทํางาน สวนภายนอกจะไมทํางาน
โหมดทําความรอน ทุกอยางจะหยุด
ในขณะทํางาน ทําความเย็นหรือ
ลดความชื้น, เฉพาะสวนภายในที่
ทํางาน สวนภายนอกจะไมทํางาน
โหมดทําความรอน ทุกอยางจะหยุด

ในขณะทํางาน ทําความเย็นหรือ
ลดความชื้น, เฉพาะสวนภายในที่
ทํางาน สวนภายนอกจะไมทํางาน
โหมดทําความรอน ทุกอยางจะหยุด
ในขณะทํางาน ทําความเย็นหรือ
ลดความชื้น, เฉพาะสวนภายในที่
ทํางาน สวนภายนอกจะไมทํางาน
โหมดทําความรอน ทุกอยางจะหยุด

1. ทิศทางลมกลับไมสะดวก
2. รอบพัดลมเบาเกิน
3. แผงคอยลเย็นอุดตัน

ใชขอมูลอางอิงในการแกไขปญหา 
ตามหัวขอที่เกี่ยวของ

1. ไมไดใสฝา Jumper ที่แผงหลัก.
2. ใสฝา Jumper ที่แผงหลักไมดี.
3. ฝา Jumper ชํารุด.
4. วงจรบนแผงหลักชํารุด.

ในขณะทํางาน ทําความเย็นหรือ
ลดความชื้น, เฉพาะสวนภายในที่
ทํางาน สวนภายนอกจะไมทํางาน
โหมดทําความรอน ทุกอยางจะหยุด

1. ขั้วสายเซ็นเซอรวัดอุณหภูมิ ใน
หองหลวมหรือหลุด ที่แผงหลัก.

2. อุปกรณในแผงหลักไมดี ลัดวงจร.
3. เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิ ในหองชํารุด.

(วัดเทียบคาตานทานตามตาราง).
4. แผงหลักชํารุด.

□

ในขณะทํางาน ทําความเย็นหรือ
ลดความชื้น, เฉพาะสวนภายในที่
ทํางาน สวนภายนอกจะไมทํางาน
โหมดทําความรอน ทุกอยางจะหยุด

ใชขอมูลอางอิงในการแกไขปญหา
ตามหัวขอ (ตัวปองกัน IPM, เสีย
การรับสงขอมูลกับตัวปองกัน
กระแสเกินของคอมเพรสเซอร)



11

เซ็นเซอรวัด

อีแวปอเรเตอร
อุณหภูมิที่

ขาด/ลัด วงจร
F2

เครื่องหยุดทํางาน เมื่ออุณหภูมิลด
ลงถึงจุดที่ปรับตั้งไว.

โหมดความเย็น, ลดความชื้น: 
พัดลมภายในหยุดทํางาน กอนที่
อุปกรณอื่นจะหยุดทํางาน;

โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด
ทํางานทั้งหมด.

12 F3

1. สายเซ็นเซอรอุณหภูมิหนาแผง 
อีแวปฯ หลวมหรือหลุด.

2. อุปกรณในแผงหลัก สัมผัสกัน
ลัดวงจร.

3. เซ็นเซอรอุณหภูมิแผงอีแวปฯเสื่อม. 
(วัดคาตานทานเทียบกับตาราง).

4. แผงหลักชํารุด.

13 F4

14 F5

15 F6
ตรวจตามขอมูลการซอมหัวขอ 
(ภาระอุณหภูมิสูงเกินกําหนด)

16 F8

17 F9

18 PH

1. วัดแรงดันไฟฟาท่ีข้ัวตอสาย L และ 
N , ถาแรงดันไฟฟาสูงเกิน 265VAC, 
ปดเคร่ือง รอจนกวาแรงดันไฟฟาจะ 
กลับมาเปนปกติ.
2. ถาวัดแรงดันไฟฟาปกติ, วัดแรงดัน 
ไฟฟาท่ี electrolytic capacitor (C) ใน 
แผงควบคุม (AP1), ถาปกติ, แสดง
วาปญหาเกิดจากวงจร, เปล่ียน แผง
ควบคุม (API).

19 U5

การแกไขปะญหาการแสดงอาการผิดปกติ สวนภายนอกและสวนภายใน

ลําดับ อาการเสีย

การแสดงรหัสผิดปกติสวนเครื่องภายใน

การแสดงรหัสผิดปกติ สวน
เครื่องภายนอก
(สภาวะที่แสดงม ี3 ประเภท 
โดยจะแสดงทุก 5 วิ. หมุน
เวียนตอเนื่อง) สภาวะของเครื่อง สาเหตุที่อาจเปนไปได

รหัส

แสดงที่จอ

แสดงโดยหลอดไฟกระพริบ 

Operation
หลอดไฟ

Cool Heatingแสดงผล

ติด 5วิ. -ดับ 5วิ.สลับกัน
□ ดับ
■ ติด ☆ก ระพริบ

หลอดไฟ หลอดไฟ D5
(D40)

D6
(D41)

D16
(D42)

D30
(D43)

ดับ 3วิ. 
และ

2 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. 
และ

3 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. 
และ

4 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. 
และ

5 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. 
และ

6 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. 
และ

8 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. 
และ

9 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. 
และ

11 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. 
และ

13 ครั้ง
กระพริบ

□ □ ☆ ■

□ □ ☆ □

□ □ ☆ ☆

■ □ ☆ ☆

■ ■ □ ■

■ ■ □ □

□ ■ □ ☆

□ ■ ☆ ■

เซ็นเซอรวัด

รอบตัวที่
อุณหภูมิ

ขาด/ลัด วงจร
คอยลรอน

เซ็นเซอรวัด

คอนเดนเซอร
อุณหภูมิที่

ขาด/ลัด วงจร

โหมดความเย็น, ลดความชื้น: พัด 
ลมภายในทํางาน แตคอมฯไมทํา;

โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด 
ทํางานทั้งหมด.

สายเซ็นเซอรอุณหภูมิรอบตัว
เครื่องสวนภายนอกหลวมหรือหลุด. 
วัดคาตานทานเทียบกับตารางคา ตาน
ทานของเซ็นเซอร.

สายเซ็นเซอรอุณหภูมิรอบตัว
เครื่องสวนภายนอกหลวมหรือหลุด. 
วัดคาตานทานเทียบกับตารางคาตาน
ทานของเซ็นเซอร.

โหมดความเย็น, ลดความชื้น: พัด 
ลมภายในทํางาน แตคอมฯไมทํา;

โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด 
ทํางานทั้งหมด.

โหมดความเย็น, ลดความชื้น: พัด 
ลมภายในทํางาน แตคอมฯจะ
หยุด หลังจากทํางาน 3 นาที;
โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด 
ทํางานทั้งหมด .หลังจากทํางาน 3 
นาที;

1. สายเซ็นเซอรอุณหภูมิรอบตัว
เครื่องสวนภายนอกหลวมหรือหลุด. 
(วัดคาตานทานเทียบกับตารางคาตาน
ทานของเซ็นเซอร).
2. นําเซ็นเซอรที่ทอสงบนหัวคอมฯ
สวมเขากับปลอกทอทองแดง.

เซ็นเซอรวัด

ทอทางสงบน
อุณหภูมิที่

ขาด/ลัด วงจร
คอมเพรสเซอร์

จํากัด/ลด
ความถ่ี เน่ือง
จากกระแสสูง
เกินกําหนด

จํากัด/ลด
ความถ่ี เน่ือง
จากภาระสูง
เกินกําหนด

จํากัด/ลด
ความถ่ี เน่ือง
จากทอทางสง
รอนเกิน

อุปกรณทั้งหมดทํางานปกติ, แต
ระบบจะลดความถี่ของคอมฯลง

อุปกรณทั้งหมดทํางานปกติ, แต
ระบบจะลดความถี่ของคอมฯลง

อุปกรณทั้งหมดทํางานปกติ, แต
ระบบจะลดความถี่ของคอมฯลง

แรงดันไฟฟาที่จายใหเครื่องตํ่าเกิน
กําหนด. แรงดันของระบบสูงเกิน
ทําใหภาระสูงเกินกําหนด

ภาระหรืออุณหภูมิสูงเกิน; 
สารความเย็นนอย;
ระบบลดแรงดันสารความเย็นไมดี

แรงดันไฟฟา
ที่จายใหแถบ
DC สูงเกิน

โหมดความเย็น, ลดความชื้น: พัด 
ลมภายในทํางาน แตคอมฯไมทํา;

โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด 
ทํางานทั้งหมด.

ตรวจพบอาการ
ผิดปกติของ
กระแสทั้งหมด
ของเครื่อง

โหมดความเย็น, ลดความชื้น: พัด 
ลมภายในทํางาน แตคอมฯไมทํา;

โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด 
ทํางานทั้งหมด.

อาการนี้คือวงจรของแผงควบคุม 
AP1 ที่สวนภายนอกชํารุด
เปลี่ยนแผงควบคุม AP1 ที่สวน
ภายนอก



20 ละลายนํ้าแข็ง H1

การละลายนํ้าแข็ง จะอยูในโหมด
ทําความรอน. คอมฯจะทาํงาน ใน
ขณะที่พัดลมสวนภายในหยุด
ทํางาน.

เปนสภาวะการทํางานปกติ

21 H2

22
ระบบปองกัน

คอมเพรสเซอร

โอเวอรโหลด

H3

23 ระบบผิดปกติ H4

แกไขตามหัวขอที่เกี่ยวของ.
(ตัวปองกันความรอนสูงเกินกําหนด)

24 IPM 

ตัวปองกัน

H5

แกไขตามหัวขอที่เกี่ยวของ.
(ตัวปองกัน IPM, สูญเสียการ
ประมวลผล และระบบปองกัน
กระแสของเฟสคอมฯเกินกําหนด

25 PFC 

ตัวปองกัน

HC ☆

แกไขตามหัวขอที่เกี่ยวของ.

26
ระบบตรวจ

สอบการทํา

งานของคอมฯ

H7

27

ลดความถี่เนื่อง
จากตัวปองกัน
อุณหภมิสูง 
ในขณะเครื่อง
ทํางานโหมด
ความรอน

H0

เคร่ืองทาํงานปกติ, แตระบบ
ควบคุมความถ่ีของคอมฯจะลดลง,

28 สตารทไมออก LC

29

มีปญหาจาก 
กระแสของ

เฟสในวงจร

สําหรับจาย 

ใหคอมฯ 

U1

เปลี่ยนแผงควบคุมสวนภายนอก AP1

การแกไขปะญหาการแสดงอาการผิดปกติ สวนภายนอกและสวนภายใน

ลําดับ อาการเสีย

การแสดงรหัสผิดปกติสวนเครื่องภายใน

การแสดงรหัสผิดปกติ สวน
เครื่องภายนอก
(สภาวะที่แสดงม ี3 ประเภท 
โดยจะแสดงทุก 5 วิ. หมุน
เวียนตอเนื่อง) สภาวะของเครื่อง สาเหตุที่อาจเปนไปได

รหัส

แสดงท่ีจอ

Operation
หลอดไฟ หลอดไฟ หลอดไฟ

Cool Heating
แสดงผล

แสดงโดยหลอดไฟกระพริบ 
ติด 5วิ. -ดับ 5วิ.สลับกัน

□ ดับ
■ ติด ☆ก ระพริบ

D5
(D40)

D6
(D41)

D16
(D42)

D30
(D43)

ดับ 3วิ. และ

1 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. และ 

2 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. และ 

3 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. และ 

4 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. และ 

5 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. และ 

6 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. และ 

7 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. และ 

10 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. และ 

11 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. และ 

13 ครั้ง
กระพริบ

□ ☆ ☆ □

■ □ ■ ■

□ ☆ □ ■

□ ■ ☆ ☆

□ ☆ ■ ☆

■ □ ☆ ☆

□ ☆ □ ☆

□ ☆ ■ □

ระบบปองกัน
ไฟฟาสถิต

โหมดความเย็น, ลดความชื้น: พัด 
ลมภายในทํางาน แตคอมฯไมทํา;

โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด 
ทํางานทั้งหมด.

โหมดความเย็น, ลดความชื้น: พัด 
ลมภายในทํางาน แตคอมฯไมทํา;

โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด 
ทํางานทั้งหมด.

1. ขั้วตอสายไฟของโอเวอรโหลดที่ 
คอมฯ หลวม. ในภาวะปกติ คาตาน
ทานที่ขั้วตอนี้ตองนอยกวา 1 โอมห.

2. แกไขตามหัวขอที่เกี่ยวของ.
(ตัวปองกันอุณหภูมิทอทางสงสูงเกิน)

โหมดความเย็น, ลดความชื้น: พัด 
ลมภายในทํางาน แตคอมฯไมทํา;

โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด 
ทํางานทั้งหมด.

โหมดความเย็น, ลดความชื้น: พัด 
ลมภายในทํางาน แตคอมฯไมทํา;

โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด 
ทํางานทั้งหมด.

โหมดความเย็น, ลดความชื้น: พัด 
ลมภายในทํางาน แตคอมฯไมทํา;

โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด 
ทํางานทั้งหมด.

แกไขตามหัวขอที่เกี่ยวของ.
(ตัวปองกัน IPM, สูญเสียการ
ประมวลผล และระบบปองกัน
กระแสของเฟสคอมฯเกินกําหนด

แกไขตามหัวขอที่เกี่ยวของ.
(ตัวปองกันความรอนสูงเกินกําหนด)

แกไขตามหัวขอที่เกี่ยวของ.โหมดความเย็น, ลดความชื้น: พัด 
ลมภายในทํางาน แตคอมฯไมทํา;

โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด 
ทํางานทั้งหมด.

โหมดความเย็น, ลดความชื้น: พัด 
ลมภายในทํางาน แตคอมฯไมทํา;

โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด 
ทํางานทั้งหมด.



30
EEPROM

มีปญหา
EE

เปลี่ยนแผงควบคุม AP1 เครื่อง
ภายนอก

31
คาปาซิเตอร
มีปญหาใน

การชารจไฟ

PU
เปลี่ยนอุปกรณตามหัวขอที่เกี่ยวของ 
การชารจไฟของคาปาซิเตอรลมเหลว

32

วงจรเซ็นเซอร 

ที่แผงควบคุม

มีปญหา
P7

33

ตัวปองกัน
อุณหภูมิของ

แผงสูงเกิน
P8

หลังจากปดเคร่ือง 20นาที, ตรวจสอบ 
สารลดอุณหภูมิท่ีปายอุปกรณติดกับ
แผงระบายความรอน ในแผง IPM 
ของแผง ควบคุม AP1 ท่ีเคร่ืองสวน
ภายนอกวาปกติไหมถาใชไมได
ใหเปล่ียนแผง ควบคุม AP1.

34

แรงดันไฟฟา 
ที่จายใหขั้ว

DC ลดลง
U3 แรงดันไฟฟาไมเสถียร

35
แรงดันไฟฟา 

ที่ DC bus-bar 

ตํ่าเกินกําหนด

PL

1. วัดแรงดันไฟฟาท่ีข้ัว L และ N ท่ีข้ัว
ตอสาย (XT), ถาแรงดันสูงเกิน 
150 VAC, เปดเคร่ืองหลังจากแรงดัน 
ไฟฟาเพ่ิมข้ึนจนถึงระดับปกติ.
2. ถาแรงดันไฟฟา AC ปกติ, วัดแรง 
ดันท่ี electrolytic capacitor C บนแผง 
ควบคุม (AP1), ถาปกติ, แสดงวาการ 
ผิดปกติเกิดจากวงจร ตองเปล่ียนแผง 
ควบคุม (AP1)

36

มีการจํากัด/
ลดความถี่
ไฟฟาเนื่อง
จากอุณหภูมิ
ที่แผงควบคุม
เกินกําหนด

EU

37 วาลวสี่ทาง

ผิดปกติ
U7

ถามีปญหาเกิดขึ้นในระหวาง
ทาํงานดวยโหมดทําความรอน 
เครื่องจะหยุดทํางานทั้งหมด

1. แรงดันไฟฟาตํ่ากวา AC175V;
2. สายไฟที่ขั้วตอ 4V หลวมหรือขาด;
3. 4V ชํารุด, เปลี่ยนชุด 4V.

38

วงจร Zero- 
crossing ของ
เคร่ืองสวนภาย

นอกมีปญหา

U9

เปลี่ยนแผงควบคุมภายนอก AP1

39 FH

ลมกลับของเครื่องสวนภายในไมดี 
หรือรอบพัดลมตํ่าเกินกําหนด

การแกไขปะญหาการแสดงอาการผิดปกติ สวนภายนอกและสวนภายใน

ลําดับ อาการเสีย

การแสดงรหัสผิดปกติสวนเครื่องภายใน

การแสดงรหัสผิดปกติ 
สวนเครื่องภายนอก
(สภาวะที่แสดงมี 3 ประ
เภท โดยจะแสดงทุก 5 วิ. 
หมุนเวียนตอเนื่อง) สภาวะของเครื่อง สาเหตุที่อาจเปนไปได

รหัส

แสดงท่ีจอ หลอดไฟ หลอดไฟ หลอดไฟ
Operation Cool Heatingแสดงผล

แสดงโดยหลอดไฟกระพริบ 
ติด 5วิ. -ดับ 5วิ.สลับกัน

□ ดับ
■ ติด       ☆ก ระพริบ
D5

(D40)
D6

(D41)
D16

(D42)
D30

(D43)

ดับ 3วิ. และ 

15 ครั้ง
กระพริบ □ □ □ ■

□ ■ □ ■

□ □ ■ ☆

■ □ ☆ ■

□ ■ ■ ■

□ ■ ■ □

■ ■ ■ ☆

■ □ ☆ □

■ ■ ☆ □

■ ■ ■ □

ดับ 3วิ. และ 

17 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. และ 

18 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. และ 

19 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. และ 

20 ครั้ง
กระพริบ

ดับ 3วิ. และ 

21 ครั้ง
กระพริบ

โหมดความเย็น, ลดความชื้น: พัด 
ลมภายในทํางาน แตคอมฯไมทํา;
โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด 
ทํางานทั้งหมด.
โหมดความเย็น, ลดความชื้น: พัด 
ลมภายในทํางาน แตคอมฯไมทํา;
โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด 
ทํางานทั้งหมด.
โหมดความเย็น, ลดความชื้น: พัด 
ลมภายในทํางาน แตคอมฯไมทํา;
โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด 
ทํางานทั้งหมด.

โหมดความเย็น, ลดความชื้น: พัด 
ลมภายในทํางาน แตคอมฯไมทํา;
โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด 
ทํางานทั้งหมด.

โหมดความเย็น, ลดความชื้น: พัด 
ลมภายในทํางาน แตคอมฯไมทํา;
โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด 
ทํางานทั้งหมด.

โหมดความเย็น, ลดความชื้น: พัด 
ลมภายในทํางาน แตคอมฯไมทํา;
โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด 
ทํางานทั้งหมด.

เคร่ืองทํางานปกติ, แตระบบ 
ควบคุมความถ่ีของคอมฯจะลดลง,

เคร่ืองทาํงานปกติ, แตระบบ
ควบคุมความถ่ีของคอมฯจะลดลง,

โหมดความเย็น, ลดความชื้น: พัด 
ลมภายในทํางาน แตคอมฯไมทํา;
โหมดความรอน: เครื่องจะหยุด 
ทํางานทั้งหมด.

มีการจํากัด/
ลดความถี่
ไฟฟาเนื่อง
จากน้ําแข็งเกาะ

เปลี่ยนแผงควบคุม AP1 เครื่อง
ภายนอก

หลังจากปดเคร่ือง 20นาที, ตรวจสอบ 
สารลดอุณหภูมิท่ีปายอุปกรณติดกับ
แผงระบายความรอน ในแผง IPM 
ของแผง ควบคุม AP1 ท่ีเคร่ืองสวน
ภายนอกวาปกติไหมถาใชไมได
ใหเปล่ียนแผง ควบคุม AP1.



เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิหนาคอยล

การแกไขปะญหา

วิธีตรวจสอบแผงหลัก

เครื่องสวนภายใน : 
(1) เซ็นเซอรอุณหภูมิผิดปกติ
ตรวจสอบตามตาราง

เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิในหอง



เร่ิม

เสียบข้ัวสายเซ็นเซอรให
แนน

ใช่

จัดข้ัวเสียบสายใหถูกตอง

เปล่ียนแผงควบคุมรุนเดิม

จบ

ไม

ข้ัวสายเซ็นเซอร

 หลวมหลุดหรือสัมผัสไมดี?

ข้ัวเสียบสายเซ็นเซอร แตะกัน?

          วัดคาตานทานเซ็นเซอร
 อุณหภูมิ เทียบกับตาราง ถูกตอง?

เปล่ียนเซ็นเซอร รุน
และคาตานทานเทาเดิม

การแกไขปะญหา

ไม

ใช

ใช
เคร่ืองทํางานปกติ 

เคร่ืองทํางานปกติ 

ไม
ไม

ไม

ไม

ใช

ใช
เคร่ืองทํางานปกติ 

ใช



การแกไขปะญหา

(2) พัดลมคอยลเย็นไมทํางาน (H6)

ภาพแสดงสวนติดตอกับมอเตอร  DC



จบ

ใช

ไม

ปดไฟแลวลอง
หมุนใบพัดลมดวย
มือเปลา 

วัดแรงดันไฟฟาที่ขั้วสายไฟมอเตอร 
2 และ 3 ได 15VDC

Test whether there's  voltage 
signal beween motor terminal 2 

and 4

ปรับมอเตอรและ
ใบพัดเพื่อใหหมุน
ไดสะดวก

เสียบขั้วสายไฟ
มอเตอรพัดลมใหม
ใหแนน

มีปญหาจากแผง
หลัก เปลี่ยนแผง
หลักในรุนเดียวกัน

เริ่ม

สามารถหมุนได
แบบสะดวก 

               เปดไฟและสตารท
  เครื่องใหม, วัดแรงดันไฟฟาที่ขั้ว
 มอเตอร 1 และ 2 ได 280~310VDC 

           ตรวจสอบ
     ขั้วสายไฟระหวาง   
   มอเตอรพัดลมกับแผง    
          หลัก หลวม?

การแกไขปะญหา

ไม
เคร่ืองทํางานปกติ 

ใช

ไม ไม

ไม

ใช
เคร่ืองทํางานปกติ 

ใช

ใชไม

ไม

ใช
เคร่ืองทํางานปกติ 

มีปญหาจากแผง
หลัก เปลี่ยนแผง
หลักในรุนเดียวกัน

เคร่ืองทํางานปกติ ไม

ไม

ใช ใช

ใชใช ไม

มีปญหาจากแผง
หลัก เปลี่ยนแผง
หลักในรุนเดียวกัน

เคร่ืองทํางานปกติ 

มีปญหาจากมอเตอร
เปลี่ยนมอเตอร



ฝา Jumper

การแกไขปะญหา

(3) ปญหาจากฝา Jumper (C5)

ภาพแสดงสวนติดตั้ง ฝา Jumper



รหัสเตือน C5

ฝา jumper ปดอยูในตําแหนง

บนแผงหลกั?
ใสฝา Jumper

  ใสฝา jumper แลว 
ถูกตําแหนงและแนน?

การแกไขปะญหา

ไม

ไม
เคร่ืองทํางานปกติ 

ใช

ใช

ใช

ใชไม

ไม

เคร่ืองทํางานปกติ 

ถอดฝา Jumper ออก
และเสยีบใหม

เปล่ียนฝา Jumper

ใช
เคร่ืองทํางานปกติ 

ไม

มีปญหาจากแผงหลัก
เปลี่ยนแผงหลัก 

จบ



สัญญาณแสดงการรับสงขอมูล

การแกไขปะญหา

(4) ปญหาการรับสงขอมูล (E6)

ภาพแสดงจุดแสดงการรับสงขอมูล



55

การแกไขปะญหา

สายรับสงสัญญาณ
      ขอมูลไมดี?

ขั้วสายรับสงขอมูลไมด ี

ทําใหรับสงขอมูลผิดปกติ

เสียบสายใหม

เปลี่ยนแผงใหถูกตอง

เสียบสายใหถูกตอง

             แผงไมตรงรุน
    ระหวางแผงหลัก/แผงจอ, 
      แผงภายใน/แผงภายนอก        

            ขั้วตอสายผิด 

เเปลี่ยนแผงหลัก

ใช ใช

ใช

ไม

ไม

ไม
ไม

ใช

ใช ใช

ไม ไม

หมายเหตุ:
1. กอนเปลีย่นแผงหลกัสวนภายใน, กรณุาตรวจสอบโดยละเอียด เพือ่ปองกนัขอผิดพลาด ตามขอมลูดานลาง:

a. ตรวจสอบฟวสวาขาดหรือไม, ถาฟวสขาด เปลี่ยนเฉพาะฟวส.
b.  เมื่อเปดไฟจายใหเครื่อง, จะตองมีเสียงตอบรับจากบัซเซอร. ถาไมมี เกิดจากแผงหลักภายในเสีย.
c. ทดสอบโดยใชจอแสดงผลสํารอง วาจอแสดงผลปกติหรือไม. ถาไมปกติ เปลี่ยนแผงหลักสวนภายใน.

2. แผงที่เปลี่ยน ตองเปนแผงรุนเดียวกับแผงเกาเทานั้น ฝา jumper จะตองติดเขาที่เดิม.
3. เสียบขั้วสายไฟใหเหมือนเดิม.

เริ่ม

เคร่ืองทํางานปกติ 

เคร่ืองทํางานปกติ 

เคร่ืองทํางานปกติ 

จบ



จุด Test 2 จุด Test 4 จุด Test 1จุด Test 3จุด Test 5

จุด Test 6 จุด Test 7 จุด Test 8 จุด Test 9

การแกไขปะญหา

แผงหลักของเครื่องสวนภายนอก 

(1)ภาพแสดงจุดตรวจสอบหลัก



หมายเลขจุด Test จุด Test การทดสอบของ การทดสอบในสภาวะปกติ
1 วัดไฟ AC-L1 และ N1 นิวทรัล กับ ไลน 165 V ~ 253 V
2 ดานซายของ R201 และแผงระบายความรอน U404 DC bus bar 230 V ~ 380 V
3 ดานบนของ D304 และ ดานลางของ D304 แรงดันจาย IPM  +15V 13.5 V ~15.5 V
4 ดานบนของ C116 และ ดานลางของ C116 แรงดันจาย Relay  +12V 11 V ~13 V
5 ดานขวาของ R228  และดานซยของ R228 แรงดันจาย PFC  +15V 13.5 V ~15.5 V
6 ซายบนของ U4 และลางของ U4 Chip +3.3V 3.1 V ~3.3 V
7 ขวาบนของ U4 และลางของ U4 +5V 4.8 V ~5.1 V
8 ดานลางของ R506 และดานลางของ U4 จุดรับสัญญาณจากแผงดานนอก ขึ้นลงที่ประมาณ 0 ถึง 3.3V
9 ดานลางของ R523 และดานลางของ U4 จุดสงสัญญาณจากแผงดานนอก

การแกไขปะญหา

ขึ้นลงที่ประมาณ 0 ถึง 3.3V



แรงดันเกิน 200V?

วัดแรงดันไฟฟา AC ที่ขั้ว 
L และ N ที่ขั้วตอสาย

แรงดันที่วัดได
210VAC~250VAC?

210VAC~250VAC

เปดไฟและ

สตารทเคร่ืองใหม

ตรวจสอบข้ัวสาย

ที่ reactor (ขั้ว L 

ตามวงจรไฟฟา)

  ตอขั้วสาย L ที่ 
reactor ใหถูก
ตองตามวงจร

จบ

เปลี่ยนแผง AP1 

การแกไขปะญหา

(2) การชารจไฟลมเหลว(แผงหลักสวนภายนอกเสีย) (AP1 หมายถึงแผงควบคุมสวนภายนอก)

จุดตรวจหลัก:

- วัดแรงดันไฟฟาระหวางขั้ว L และ N คาโดยเฉลี่ย 210AC-240AC

- ตรวจขั้วตอสายไฟ หลวม, หลุด, ขาด ในกรณีนี้ รหัสอาการเสียจะแสดง

ปดเครื่อง
รอ 1 นาที

วัดแรงดันไฟ DC 
ที่หัว electrolytic 
capacitor

ใช

ไม

ไม

ใช

ใช

ไม

ไม

ไม

ใช

ใช

วงจรอานคา
แรงดันของแผง
 AP1 เสีย

เปลี่ยนแผง AP1

  ปดเคร่ืองและแกไข
  ระบบไฟฟาใหได
ยานแรงดันใกลเคียง

เครื่องทํางานปกติ

         ปดไฟและรอ 20นาที; หรือใช DC 
     โวลทมิเตอรวัดแรงดันที่หัวคาปาซิเตอร
 (จุด test3), จนกวาแรงดันจะลดลงต่ํากวา 20V

             ข้ัวสาย L ท่ี reactor ปกติ?
เปดไฟและ

สตารทเคร่ืองใหม
เครื่องทํางานปกติ



(3) ระบบปองกันแผง IPM, การประมวลผลลมเหลว, กระแสของคอมเพรสเซอรเกินกําหนด (ตารางตอไปนี้แผง AP1 หมายถึงแผงหลักดานนอก)

จุดตรวจสอบหลัก:

สายระหวางแผง AP1 และคอมเพราเซอร ตอถูกตอง?ขั้วเสียบสายหลุด? สายเสียบถูกขั้ว?

แรงดันไฟฟาที่จายตรงตามกําหนด (วัดแรงดันไฟฟาที่ขั้ว L, N ที่จุดขั้วตอสายดวยมิเตอร)?

คาตานทานขดลวดคอมเพรสเซอรถูกตอง? ขดลวดคอมเพรสเซอรไมรั่วลงกราวน?

เครื่องไมทํางานหนักเกินขนาด? การระบายอากาศของเครื่องดี?

สารความเย็นปกติ?

ขั้นตอนการตรวจสอบ: 

การแกไขปะญหา



เปดไฟ

ระบบปองกัน IPM
แสดงหลังจากเครือ่งทํางานได      
               ซักระยะ?

ใชโวลทมิเตอรวัดที่

ขัว้ L และ N ทีก่ลอง
ตอสาย 

        ตรวจสอบจุดจายไฟฟา   
     แกไขใหแรงดันไฟฟา
  ได 210VAC~250VAC

  ในแผง AP1 (จุด test 3)
ตรวจสอบใหแนใจ: 

1. ทิศทางหมุนเวียนลม

ท้ังภายนอกและภายใน
capacitor C2 หลวม

ขั้วสาย

มีขอผิดพลาด

 ตามทีก่ลาวมา?

            แรงดันไฟท่ีข้ัว
electrolytic capacitor (จุด test3)      
             สูงเกิน 250V?

ถอดขั้วสายคาปาซิเตอร

        ปดเบรคเกอรหลักของ   
    เครื่อง และตรวจสอบขั้วตอ 
 สายของ C2 เทียบกับวงจร
ไฟฟา

การแกไขปะญหา

ใช

ใช ใช

ใช

ใช

ใชใช

ใช ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

ไม

ไม

ไม

ไม

ไม

ไม

ไม ไม

ไม

ไม

ไม

            แรงดนัทีข่ัว้ 
    L และ N ทีก่ลองตอสาย    
       210VAC~250VAC?

เครือ่งทํางานปกติ

 สตารทเคร่ืองใหม กอนท่ี  
ระบบปองกันจะทํางาน 

วัดแรงดันไฟฟาท่ีข้ัว  
electrolytic capacitor 

สกปรก? หรือมีส่ิงกีด
ทางลม
2. พัดลมภายในและ
ภายนอกทํางานปกติ?

3. อุณหภูมิภายนอกสูง
มาก เปนผลใหแรงดัน

ในระบบสูงเกินกําหนด
4. สารความเย็นในระ
บบมากเกินทําใหแรงดัน
ในระบบสูงเกินกําหนด
5. สภาวะอ่ืนๆท่ีเปนผล
ทําใหแรงดันในระบบ
สูงเกินกําหนด

อางอิงจากวงจรไฟฟา
ตรวจสอบข้ัวตอสายระหวาง

แผง AP1 กับคอมเพรสเซอร
วาหลวมหลุดหรือตอถูกตอง

       ข้ัวตอสาย
ระหวางแผง AP1 กับ

คอมเพรสเซอร ไมแนนหรือตอ
ไมถูกตอง?

 ใชโอมหมิเตอรวัดคาตานทาน
 ขดลวดคอมเพรสเซอร ท่ีข้ัวตอ

 สายสามข้ัวของคอมเพรสเซอร
 เทียบกับคาตานทานในคูมือบริการ

คาตานทานถูกตอง? เปล่ียนคอมเพรสเซอร

 ใชโอมหมิเตอรวัดคาตานทาน
ระหวางข้ัวคอมเพรสเซอร กับ

ทอทองแดง

คาตานทานสูงเกิน 500MΩ?

เปล่ียนแผง AP1

จบ

เครือ่งทํางานปกติ

เครือ่งทํางานปกติ

เครือ่งทํางานปกติ

เครือ่งทํางานปกติ

เปล่ียนแผง AP1

เปล่ียนแผง AP1

เสียบสาย capacitor C2

ใหมและเปดเครื่องอีกครั้ง

         ปดเบรคเกอรหลักของเครื่อง 
      รอ 20 นาที หรือใชมิเตอรวัด   
   แรงดันไฟฟาที่คาปาซิเตอร C2 
 รอจนกวาแรงดันจะต่ํากวา 20V

ออก แลววัดคาเก็บประจุ

ของคาปาซิเตอร C2

   คาปาซิเตอร C2 เสีย? เปลี่ยนคาปาซิเตอร C2 
แลวสตารทเครื่องใหม

แกไขอาการเสียตามคูมือ
แลวสตารทเครื่องใหม

      แกไขขั้วตอสายแผง AP1 กับ
 คอมเพรสเซอร ใหถูกตอง แลว
สตารทเครื่องใหม
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1. ตรวจสอบขั้วตอสายไฟ
พัดลมวาแนน

2. วัดคาตานทาน นอยกวา 1k 

อุปกรณปองกันอุณหภูมิสูงทํางาน

การแกไขปะญหา

(4) ระบบปองกันอุณหภูมิสูงเกินกําหนด (ตารางตอไปนี้แผง AP1 หมายถึงแผงหลักดานนอก) 

จุดตรวจสอบหลัก:
- อุณหภูมิภายนอกอยูในระยะปกติ;
- พัดลมทั้งภายในและภายนอกทํางานปกติ
- ทิศทางหมุนเวียนลมไมมีสิ่งกีดขวาง

ขั้นตอนการตรวจสอบ: 

อุณหภูมิภายนอกสูงเกิน 53๐C? ใช

ใช

ใช

ไม

ไม

ไม

  เปนระบบปองกันปกติ ควรเปด
ใหมเมื่ออุณหภูมิภายนอกลดลง

ปดเครื่อง และรอ 20นาที

อุณหภูมิภายนอก
และอุณหภูมิภายในเปนปกติ?

ปรับปรุงการระบาย
อากาศ

พัดลมภายใน/ภายนอก
ทํางานปกติ?

เปลี่ยนแผง AP1

จบ

เปลี่ยนคาปา-
ซิเตอรพัดลม C1

เปลี่ยนพัดลม
สวนภายนอก



เปดไฟและสตารท

เปลี่ยนแผง AP1

การแกไขปะญหา

(5) ปญหาจากเครื่องสตารทไมได (ตารางตอไปนี้แผง AP1 หมายถึงแผงหลักดานนอก) จุด

ตรวจสอบหลัก:

- สายไฟของคอมเพรสเซอรตอถูกตอง?
-  ระยะเวลาที่คอมเพรสเซอรตัดการทํางานนานพอ? - 
- คอมเพรสเซอรเสีย?
- สารความเย็นมากเกินกําหนด?

ขั้นตอนการตรวจสอบ:

คอมเพรสเซอรหยุดเกิน 3นาที?

ใช

ไม

ไม

ไม

ใช

ใช

คอมเพรสเซอร (UVW) แนนหนา
                และถูกตอง?

ข้ัวสายไฟของ

สารความเย็นมากเกินกําหนด?

       เวลาหยุดไมเพียงพอ ท่ีแรงดันภายใน
ระบบจะสมดุล ควรสตารทหลังจาก 3นาที

  ตรวจสอบและแกไขข้ัวตอสาย

คอมเพรสเซอรใหถูกตอง
  ระหวางแผง AP1 และ

เครือ่งทาํงานปกติ

ชารจสารความเย็นตาม
กําหนด

เครือ่งทาํงานปกติ
ใช

ใช

ไม

เครือ่งทาํงานปกติ

ไม

เปลี่ยนคอมเพรสเซอร

จบ
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คอมเพรสเซอร ทํางาน

         ทิศทางลม
   ไมมีสิ่งกีดขวาง?

การแกไขปะญหา

(6) ปญหาจากคอมเพรสเซอรทํางานไมเรียบ (ตารางตอไปนี้แผง AP1 หมายถึงแผงหลักดานนอก) 

จุดตรวจสอบหลัก:

- แรงดันภายในระบบสูงเกินกําหนด?
- แรงดันไฟฟา สูง-ต่ํา เกินกําหนด?

ขั้นตอนการตรวจสอบ:

ไมเรียบหลังจากสตารท

ใช

ไม

คอมเพรสเซอร 
หยุดทํางานเกิน 3นาที

สายไฟของ
คอมเพรสเซอร  (UVW) ตอถูกตอง?ไม

ใช
ตอสายใหถูกตอง

เปลี่ยนแผง AP1

เครือ่งทาํงานปกติ

เปล่ียนคอมเพรสเซอร

จบ

ใช

ไม

จบ

   คอมเพรสเซอร ทํางาน
ไมเรียบหลังจากทํางาน

   พัดลมภายนอกทํางานปกติ

ใช

ใช

ใช

ใช

ไม

ไม

ไม

ไม
แรงดันไฟฟาปกติ?

สารความเย็นมากเกิน?

เปลี่ยนแผง AP1

เครือ่งทํางานปกติ

ไม

ใช

เปล่ียนคอมเพรสเซอร

ตรวจสอบขั้วตอ
สายไฟพัดลม ถาปกติ

เปลี่ยนคาปา
ซิเตอรพัดลม C1

เปลี่ยนพัดลม 
ภายนอก แกไขระบบหมุนเวียนอากาศ

(ลางคอยลถาสกปรก)

  เปดเครื่องใหม เมื่อ

แรงดันไฟฟาเปนปกติ

ชารจสารความเย็นตามกําหนด
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สายไฟมกีารลดัวงจร?

การแกไขปะญหา

(7) คาปาซิเตอร PFC (correction for power factor) จัดการคากําลังงานลมเหลว (ตารางตอไปนี้แผง AP1 หมายถึงแผงหลักดานนอก) 

จุดตรวจสอบหลัก:

- ตรวจสอบ reactor (L) และ PFC ของเครื่องสวนภายนอก ชํารุด 

ขั้นตอนการตรวจสอบ:

เริ่ม

       ตรวจสอบขั้วตอ

สวนภายนอกและ
 สายไฟ (L) ที่เครื่อง

คา PFC

เครือ่งทํางานปกติ

ไม

ใช

ไม

ใช

ใชใช

ใช ใช

ไม
ไม

ไมไม

เครือ่งทํางานปกติ

เครือ่งทํางานปกติ

   เปลีย่นสายไฟ
  ตรวจสอบตาม
  วงจร

    ถอด PFC ออกและวดัคา
 ตานทานทีข่ัว้เสยีบสาย

  คาตานทาน 0 โอหม?
  PFC ลัดวงจร

   เปลีย่น PFC
  เปดไฟ 

สตารทเครือ่ง

      ถอด reactor ออกและวดัคา
  ตานทานทีข่ัว้สาย

  reactor เสยี ลัดวงจร?   เปลีย่น reactor
  เปดไฟ 

สตารทเครือ่ง

เปลี่ยนแผง AP1

จบ
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   ตรวจสอบวงจรรับ-สง
ขอมูล ที่เครื่องภายนอก

ตรวจสอบสายไฟ
ของเคร่ืองภายใน 

และภายนอก

ปญหาน้ีตรวจ
พบดวยวงจรจาก 
แรงดันแผง AP1

             เคร่ืองทํางาน
       ปกติ กอนหยุดทํางาน

สายไฟชํารุด? 

จบ

การแกไขปะญหา

(8) การรับสงขอมูลลมเหลว (ตารางตอไปนี้แผง AP1 หมายถึงแผงหลักดานนอก) 

จุดตรวจสอบหลัก:

- ตรวจสอบ การตอสายไฟระหวางเครื่องสวนภายในและเครื่องสวนภายนอก ปกติและไมชํารุด;

- วงจรรับ-สงขอมูลแผงหลักเครื่องสวนภายในชํารุด? วงจรรับ-สงขอมูลเครื่องสวนภายนอก (AP1) ชํารุด?

ขั้นตอนการตรวจสอบ:

เริ่ม

ไม

ใช

ไม

ใช

ไม

ไม

ใช

ไม

ไม

ใช

ไม

ใช

ใชใช

เครือ่งทํางานปกติ

เครือ่งทํางานปกติ

เครือ่งทํางานปกติ

เปลี่ยนแผง AP1

ตรวจสอบการตอสายไฟของ
 เคร่ืองภายในและภายนอก 

จากวงจรไฟฟา

สายไฟตอถูกตอง

จัดการตอสายไฟของ
 เคร่ืองภายในและภายนอก 
ตามวงจรไฟฟา

วงจรรับ-สงขอมูล 
มีปญหา

  เปลี่ยนแผงควบคุมหลัก
เครื่องสวนภายใน



เครื่องปรับอากาศรุน ESM..... CRL

เครื่องปรับอากาศรุน ESM,ESV..... CRN

ประมาณป 2017

ประมาณป 2017



ESM...CRL
1. สวนภายใน

วงจรไฟฟา 9K & 12K 

2. สวนภายนอก



ESM...CRL
1. สวนภายใน

วงจรไฟฟา 18K

2. สวนภายนอก



ESV18CRN-A1วงจรไฟฟา



การแกปญหา

การแสดงผลรหัสผิดปกติที่จอแสดงผล

หลอดไฟ Operation หลอดไฟ Timer จอแสดงผล สภาวะที่ผิดปกติ

☆ 1 ครั้ง X E1 EEPROM ผิดปกติ

☆ 2 ครั้ง X E2 ตรวจพบสัญญาณ Zero-crossing ผิด

☆ 3 ครั้ง X E3 รอบของพัดลมภายใน ควบคุมไมได

☆ 5 ครั้ง X E5 เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิในหอง T1 ขาดหรือลัดวงจร

☆ 6 ครั้ง X E6 เซ็นเซอรหนาคอยลอีแวปอเรเตอร T2 ขาดหรือลัดวงจร

☆ 2 ครั้ง O EC ตรวจพบสารความเย็นรั่ว

☆ 9 ครั้ง X E9 การรับ-สงสัญญาณ ภายนอก/ภายใน ผิดปกติ (เฉพาะรุน 24k)

O（ติด）  X（ดับ） ☆（กระพริบ） 



ขั้นตอนการตรวจสอบแกไข

EEPROM ผิดปกติ (E1) 

รหัส E1 

อาการที่ผิดปกติ แผงควบคุม ภายนอกหรือภายใน ไมไดรับสัญญาณตอบรับจาก EEPROM chip. 

สาเหตุที่เปนไปได ● ติดตั้งผิด
● แผงควบคุมเสีย

การตรวจสอบแกไข: 

ถา EEPROM เสีย เปลี่ยน
แผงควบคุมหลัก. หรือ
ตรวจสอบชิพ EEPROM 
ที่อยูบนแผงควบคุมหลัก 
เสียบไวแนน?

ใช

ไม
เสียบใหมใหถูกตอง

เปลี่ยนแผงหลักภายใน/ภายนอก

ปดไฟ รอ 2 นาทีแลวเปดไฟใหม 
รหัสเสียยังคงแสดง?

ใช

EEPROM: หนวยเก็บความจํา สามารถลบและ

เขียนคําสั่งใหมได



ตรวจพบสัญญาณ Zero-crossing ผิด (E2)

E2 

เมื่อแผงควบคุมหลักไมไดรับสัญญาณ zero crossing เกิน 4 นาที หรือสัญญาณ 
zero crossing ไมเสถียร. 

● สายไฟตอผิด
● แผงควบคุมหลักเสีย

ตรวจสอบขั้วตอสายและแรงดัน
ไฟฟา วาปกติ?

ตอสายใหถูกตอง. เปดเครื่องเมื่อแรงดัน
ไฟฟาเปนปกติ

ไม

ใช

แผงควบคุมหลักสวนภายใน
เสีย เปลี่ยนแผงควบคุมหลัก

รหัส

อาการที่ผิดปกติ

สาเหตุที่เปนไปได

การตรวจสอบแกไข: 



รอบของพัดลมภายใน ควบคุมไมได (E3) 

E3 

เมื่อรอบหมุนของพัดลมสวนภายในเบาเกินกําหนด (300RPM) เปนระยะเวลานาน, 
เครื่องจะหยุดทํางาน และแสดงรหัสเตือน.

● สายไฟตอผิด
● อุปกรณชิ้นสวนพัดลมชํารุด
● มอเตอรพัดลมชํารุด
● แผงควบคุมหลักเสีย

ปดไฟ แลวใชมือหมุนใบพัดลม
หมุนไดปกติ?

เครื่องทํางานปกติ

ตรวจหาจุดที่ติดขัด. 
ยกตัวอยาง ใบพัดลมติดขัด 
หรือลูกปนฝดหรือชํารุด?

ตรวจสอบสายไฟของมอเตอร
พัดลม ตอไดถูกตอง?

ไม

ใช

ตอสายไฟใหถูกตอง

เปลี่ยนมอเตอรพัดลม. 
เครื่องทํางานปกติ?

วัดแรงดันไฟฟาที่จายใหมอเตอร
พัดลม จากแผงควบคุมหลัก ตาม
ตาราง 1 ไฟฟาปกติ?

เปลี่ยนแผงควบคุมหลัก

รหัส

อาการที่ผิดปกติ

สาเหตุที่เปนไปได

การตรวจสอบแกไข: 

ปดไฟ รอ 2 นาทีแลวเปดไฟใหม 
รหัสเสียยังคงแสดง?

ใช

ใช

ใช

ไม

ไม

ไม

ไม



ตาราง 1:
1: พัดลม AC สวนภายใน
เปดไฟ ตั้งโหมดของเครื่องใหทํางานเฉพาะพัดลม ปรับรอบหมุนไวที่สูงสุด. หลังจาก 15 วินาที, วัดแรงดันไฟฟาที่ขั้ว 1 และ 
ขั้ว 2. ถาวัดแรงดันไดนอยกวา 100V(ที่แรงดันไฟฟา 208~240V), แผงควบคุมหลักมีปญหา เปลี่ยนแผงควบคุมหลัก.

ขั้วตอสายไฟมอเตอรพัดลม

แดง

ดํา

ขาว
ดาํ

ขาว

แดง

ตําแหนง คาตานทาน

ดํา - แดง
ขาว - ดํา



เซ็นเซอรอุณหภูมิ ขาดหรือลัดวงจร (E5/E6)

E5/E6 

ถาระบบตรวจสอบแรงดันไฟตํ่ากวา 0.06V หรือสูงกวา 4.94V, รหัสจะแสดง. 

● สายไฟตอผิด
● เซ็นเซอรเสีย
●

แกไขใหถูกตอง.
ไม

ตรวสอบสายเซ็นเซอร ที่ตอ
กับแผงควบคุมหลัก ตอถูก
และเสียบแนน?

ใช เปลี่ยนแผงหลัก 
ทั้งดานในและดานนอก

เปลี่ยนเซ็นเซอร

วัดคาตานทานของเซ็นเซอร 
ปกติ?

รหัส

อาการที่ผิดปกติ

สาเหตุที่เปนไปได

การตรวจสอบแกไข: 

ใช

ไม



ตรวจพบสารความเย็นรั่ว (EC)

EC 

ตรวจพบจากเซ็นเซอรหนาคอยล T2 จากคอมเพรสเซอรทําความเย็น Tcool.   

หลังจากคอมเพรสเซอรทํางาน 5 นาที, ถา T2 ＜Tcool -2℃ ไมตอเนื่องถึง 4 วินาที  

และเกิดขึ้นถึง 3 ครั้ง, จอแสดงผลจะแสดงรหัส “EC” และเครื่องจะหยุดทํางาน.  

● เซ็นเซอร T2 ชํารุด
● แผงควบคุมหลักภายในเสีย
● ระบบสารความเย็นมีปญหา รั่วหรืออุดตัน.

มีลมเย็นเปาออกมาจากคอยลเย็น?

ใช
ตรวจสอบเซ็นเซอร T2 ตําแหนงถูก

ตอง. ปรับตําแหนง หรือเปลี่ยน
เซ็นเซอร T2. 

อาการผิดปกติยังคงแสดง?

ไม

มีรอยรั่ว? โดยเฉพาะตามขอตอตางๆ, 
เชน วาลวทางสงและทางกลับ.

เปลี่ยนแผงควบคุมหลัก

ตรวจหาจุดรั่ว ซอมและชารจ
สารความเย็นใหม

ลางระบบใหม

เกิดการอุดตันในระบบ? 
(เชน ทอแคพพิลารีทิวหรือรอยเชื่อมตางๆ)

รหัส

อาการที่ผิดปกติ

สาเหตุที่เปนไปได

การตรวจสอบแกไข: 

ปดไฟ รอ 2 นาทีแลวเปดไฟใหม 

รหัสเสียยังคงแสดง?

ใช

ใช

ใช

ไม

ใช



การรับ-สงสัญญาณ ภายนอก/ภายใน ผิดปกติ  (E9) 

E9 

แผงควบคุมภายในไมไดรับสัญญาณจากแผงภายนอกเกิน 120 วินาที. 

● สายไฟตอผิด

● แผงควบคุม ภายในหรือภายนอก เสีย

วัดแรงดันไฟฟา จะเคลื่อนไหวที่ -25V ถึง 25V?
(แรงดันระหวางขั้ว S และ N ที่เครื่องสวนภายนอก)

เปลี่ยนแผงควบคุมดานนอก เครื่อง
ทํางานปกติ?

ตรวจสอบสายไฟทั้งสวนภายในและสวนภายนอก. 
สายไฟทั้งหมดตอถูกตอง?

สายไฟที่แผงควบคุมดานใน ตอถูกตอง?

เปลี่ยนแผงควบคุมดานใน เครื่อง
ทํางานปกติ?

เปลี่ยนแผงควบคุมดานนอก

สายไฟที่แผงควบคุมดานนอก ตอถูกตอง?

เปลี่ยนแผงควบคุมดานใน

รหัส

อาการที่ผิดปกติ

สาเหตุที่เปนไปได

การตรวจสอบแกไข: 

ปดไฟ รอ 2 นาทีแลวเปดไฟใหม 

รหัสเสียยังคงแสดง?

ใช

ไม

ไมไม

ใช

ใช

ใช ใช



การตรวจสอบอุปกรณหลัก 

1. ตรวจสอบเซน็เซอรวัดอุณหภูมิ
ถอดขั้วเซ็นเซอรออกจากแผงหลัก, วัดคาความตานทานตามตาราง.

เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิ.

เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิหอง (T1),

เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิหนาคอยลเย็น (T2),

เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิคอยลรอน (T3),

เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิภายนอก (T4),

ใชมิเตอรวัดคาตานทานของเซ็นเซอร แตละตัวโดยตรง.



ตาราง 1 คาตานทานของเซ็นเซอรวัดอุณหภูมิ T1,T2,T3,T4 (๐C--K)

°C °F K Ohm °C °F K Ohm °C °F K Ohm °C °F K Ohm 

-20 -4 115.266 20 68 12.6431 60 140 2.35774 100 212 0.62973

-19 -2 108.146 21 70 12.0561 61 142 2.27249 101 214 0.61148

-18 0 101.517 22 72 11.5 62 144 2.19073 102 216 0.59386

-17 1 96.3423 23 73 10.9731 63 145 2.11241 103 217 0.57683

-16 3 89.5865 24 75 10.4736 64 147 2.03732 104 219 0.56038

-15 5 84.219 25 77 10 65 149 1.96532 105 221 0.54448

-14 7 79.311 26 79 9.55074 66 151 1.89627 106 223 0.52912

-13 9 74.536 27 81 9.12445 67 153 1.83003 107 225 0.51426

-12 10 70.1698 28 82 8.71983 68 154 1.76647 108 226 0.49989

-11 12 66.0898 29 84 8.33566 69 156 1.70547 109 228 0.486

-10 14 62.2756 30 86 7.97078 70 158 1.64691 110 230 0.47256

-9 16 58.7079 31 88 7.62411 71 160 1.59068 111 232 0.45957

-8 18 56.3694 32 90 7.29464 72 162 1.53668 112 234 0.44699

-7 19 52.2438 33 91 6.98142 73 163 1.48481 113 235 0.43482

-6 21 49.3161 34 93 6.68355 74 165 1.43498 114 237 0.42304

-5 23 46.5725 35 95 6.40021 75 167 1.38703 115 239 0.41164

-4 25 44 36 97 6.13059 76 169 1.34105 116 241 0.4006

-3 27 41.5878 37 99 5.87359 77 171 1.29078 117 243 0.38991

-2 28 39.8239 38 100 5.62961 78 172 1.25423 118 244 0.37956

-1 30 37.1988 39 102 5.39689 79 174 1.2133 119 246 0.36954

0 32 35.2024 40 104 5.17519 80 176 1.17393 120 248 0.35982

1 34 33.3269 41 106 4.96392 81 178 1.13604 121 250 0.35042

2 36 31.5635 42 108 4.76253 82 180 1.09958 122 252 0.3413

3 37 29.9058 43 109 4.5705 83 181 1.06448 123 253 0.33246

4 39 28.3459 44 111 4.38736 84 183 1.03069 124 255 0.3239

5 41 26.8778 45 113 4.21263 85 185 0.99815 125 257 0.31559

6 43 25.4954 46 115 4.04589 86 187 0.96681 126 259 0.30754

7 45 24.1932 47 117 3.88673 87 189 0.93662 127 261 0.29974

8 46 22.5662 48 118 3.73476 88 190 0.90753 128 262 0.29216

9 48 21.8094 49 120 3.58962 89 192 0.8795 129 264 0.28482

10 50 20.7184 50 122 3.45097 90 194 0.85248 130 266 0.2777

11 52 19.6891 51 124 3.31847 91 196 0.82643 131 268 0.27078

12 54 18.7177 52 126 3.19183 92 198 0.80132 132 270 0.26408

13 55 17.8005 53 127 3.07075 93 199 0.77709 133 271 0.25757

14 57 16.9341 54 129 2.95896 94 201 0.75373 134 273 0.25125

15 59 16.1156 55 131 2.84421 95 203 0.73119 135 275 0.24512

16 61 15.3418 56 133 2.73823 96 205 0.70944 136 277 0.23916

17 63 14.6181 57 135 2.63682 97 207 0.68844 137 279 0.23338

18 64 13.918 58 136 2.53973 98 208 0.66818 138 280 0.22776

19 66 13.2631 59 138 2.44677 99 210 0.64862 139 282 0.22231



เครื่องปรับอากาศรุน ESV..... CRC

ประมาณป 2018



 รหัสอาการเสียที่จอแสดงผล

หลอดไฟ Operation หลอดไฟ Timer จอแสดงผล ความหมายของรหัส

☆ 1 คร้งั X E0 EEPROM ที่แผงควบคุมภายในผิดปกติ

☆ 2 คร้งั X E1 การรับสงขอมูลระหวางแผงภายใน/ภายนอก ผิดปกติ

X E2 การตรวจสอบสัญญาณ Zero-crossing ผิดปกติ

☆ 4 คร้งั X E3 รอบของมอเตอรพ ัดลมไมสามารถควบคุมได

☆ 5 คร้งั X E4 เซ็นเซอรอุณหภูมิในหอง T1 เป ิดวงจรหรอืลัดวงจร

☆ 6 คร้งั X E5 เซ็นเซอรแผงอีแวปอเรเตอร T2 เป ิดวงจรหรอืลัดวงจร

☆ 7 คร้งั X EC สารความเย็นรั่ว

☆ 1 คร้งั O F0 ตัวปองกันกระแสสูงเกิน

☆ 2 คร้งั O F1 เซ็นเซอรอุณหภูมิภายนอก T4 เป ิดวงจรหรอืลัดวงจร

☆ 3 คร้งั O F2 เซ็นเซอรที่แผงคอนเดนเซอร T3 เป ิดวงจรหรอืลัดวงจร

☆ 4 คร้งั O F3 เซ็นเซอรที่ทอทางสงของคอมเพรสเซอร T5 เป ิดวงจรหรอืลัดวงจร

☆ 5 คร้งั O F4 EEPROM ที่แผงควบคุมภายนอกผิดปกติ

☆ 1 คร้งั P0 IPM ชำรุด หรือตัวปองกันกระแสสูงของ IGBT

☆ 2 คร้งั P1 แรงดันไฟ DC ระหวาง P&N เกินกําหนด

☆ 3 คร้งั P2 ตัวปองกันอุณหภูมิสูงเกินของแผง IPM หรือบนคอมเพรสเซอร

☆ 5 คร้งั P4 ระบบ Inverter ขับเคลื่อนคอมเพรสเซอรผิดปกติ

☆ 3 คร้งั 

 รหัสแสดงด้านนอก

ความหมายของรหัส ไฟ LED เขยีว ไฟ LED แดง

รอทาํงานปกติ O X

ขณะทํางานปกติ X O

แรงดนัไฟ DC เกินกําหนดหรือแผง MCE ชํารุด O O

ชิพ 341 (ขับเคลื�อนคอมเพรสเซอร์) ชํารุด O ☆

รอบการหมุนของคอมเพรสเซอร์เกินกําหนด X ☆

ตวัป้ องกนัแรงดนัเฟส, รอบหมุนผดิและการอ่านข้อมูลผดิปกติ ☆ O

IPM ชํารุด หรือตัวป้องกนักระแสสูงของ IGBT ☆ X

ระบบส่งข้อมูลระหวา่งชิพสั�งงานกบัชิพประมวลผล ผดิปกติ ☆ ☆

ESV...CRC

☆

☆

☆

☆



 E0/F4 (EEPROM ที่แผงควบคุมภายในผิดปกติ)

EEPROM: หนวยความจํา สามารถลบหรือ 
ลงโปรแกรมใหมได

รหัส

สภาวะที่แสดง
ชิพควบคุมการทํางาน สวนภายในหรือภายนอก 
ไมไดรับสัญญาณจากชิพ EEPROM.

สาเหตุที่เป็ นไปได
● ติดตั้งผิด
● แผงควบคุมชํารุด

แผงควบคุม
ภายใน

แผงควบคุม
ภายนอก

ปิ ดไฟฟาหลัก, และเปดอีก
ครั้งหลังจากปด 2 นาที

เครือ่งทํางาน

เปลี่ยนแผงควบคุมท้ังสวน
ภายใน และภายนอก

 E1 (การรับสงขอมูลระหวางแผงภายใน/ภายนอก ผิดปกติ)

รหัส E1

สภาวะที่แสดง
สวนภายในไมไดรับสัญญาณจากสวนภายนอก 
เกิน 110 วินาที สภาวะแบบนี้เกิดตอเนื่อง สี่ครั้ง

สาเหตุที่เป็ นไปได
● สายไฟฟาตอผิด
● แผงควบคุมสวนภายในหรือสวนภายนอกชํารุด

ปิ ดไฟ, รอหาวินาทีแลวเปิ ดใหม. 

อาการผิดปกติยั งคงแสดง?

ใช

ตรวจสอบการตอสายไฟระหวางแผงภายใน
กับภายนอก โดยตรวจสอบตามแผนผั งสาย
ไฟ สายไฟท้ังหมดตอถูกตอง?

ใช

สายไฟที่ตอจากแผง

สวน ภายนอก ปกติ?

ใช

เปลี่ยนแผงสวนภายนอก

ไม

เปิ ดไฟ อาการผิดปกติหาย?

เปลี่ยนแผงสวนภายใน

ไม

สายไฟที่ตอจากแผง

สวน ภายใน ปกติ?

ใช

เปลี่ยนแผงสวนภายใน

ไม

เปิ ดไฟ อาการผิดปกติหาย?

เปลี่ยนแผงสวนภายนอก

E0 / F4

EEPROM: หนวยเก็บความจํา สามารถลบและ

เขียนคําสั่งใหมได



 E2 (การตรวจสอบสัญญาณ Zero-crossing ผิดปกติ)

คลื�นไฟฟ ้ามาตรฐาน

0.006s

0.013s

เมื่อตรวจพบ zero-crossing ที่ระบบควบคุมรอบพัดลม. รอบการหมุนของพัดลม สวนภายใน 

ควบคุมดวยความถี่ของแรงดันไฟฟา. แผงควบคุมจะตรวจสัญญาณที่ตัดผานแกน ศูนยทุกคร้ัง 

(เวลาหลังจากผานแกนศูนย) เพื่อตัดความถี่ของแรงดัน ตามรอบการหมุนของพัดลมแตละ 

ความเร็ว.

ปญหาที่เกิดขึ้นคือเวลาที่ความถี่ของคลื่นไฟฟาตัดผานแกนศูนยผิดปกติ.

รหัส E2
สภาวะทีแ่สดง

ระบบไมสามารถตรวจสอบสัญญาณ 
zero crossing ตามเวลาที่ถูกตอง

สาเหตุทีเ่ป็ นไปได้
● สายไฟฟ้าต่อผดิ
● ระบบจ่ายไฟฟ้าผดิปกติ
● แผงควบคุมชาํรุด

ตรวจสอบข้ัวตอสายไฟและ 
แรงดันไฟฟา ปกติ?

ไม ตอสายไฟใหถูกตอง หรอื 

เปิ ดเครือ่งใหมเมื่อแรงดันไฟฟาปกติ

ใช

แผงควบคุมภายในผิดปกติ 

เปลี่ยนแผงควบคุมภายใน
คลื�นไฟฟ ้าที�เกิดข�ึนจรงิ

ระยะที�ยอมรับได้

 E3/F5 (รอบการหมุนของพัดลมควบคุมไมได)

รหัส E3/F5

สภาวะที่แสดง
เมื่อรอบการหมุนของพัดลมชาเกินกําหนด
(300RPM) ที่ควร, เครื่องจะหยุดการทํางาน 
หลอดไฟแสดงผลจะแสดงรหัสที่ผิดปกติ.

สาเหตุที่เป็ นไปได

● สายไฟฟาตอผิด
● ใบพัดลมชาํรุด
● มอเตอรพัดลมชาํรุด
● แผงควบคุมชํารุด

ปิ ดไฟ และเป ิดหลังจาก 
5วินาที. รหัสยั งคงแสดง?

ไม

ไม

ไม

ไม

ไม

ไม

ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

เครือ่งปกติ

ปิดไฟฟาหลัก, ใชมือหมุน 
ใบพัดลม หมุนไดปกติ?

ตรวจหาจุดติดขัด. เชน 
ตรวจสอบวาใบพัดติดขัด
หรือลูกปนืมอเตอรชำรุด.

ตรวจสอบสายไฟมอเตอร 
พัดลม ข้ัวตอตางๆปกติ?

จัดการขั้วตอสายไฟใหถูกตอง

ตรวจสอบมอเตอร
พ ัดลมวาปกติ?(อางอิง 1)

ตรวจสอบแผงควบคุม 
วาปกติ? (อางอิง 2)

เปล่ียนมอเตอรพัดลม

เปลี่ยนแผงควบคุม 
อาการผิดปกติหาย?

ถาเปลี่ยนแลว
ย ังผิดปกติ 
ใหเปลี่ยน
แผงควบคุม

ขั้วตอสายไฟมอเตอรพัดลม

แดง

ดํา

ขาว
ดาํ

ขาว

แดง

ตําแหนง คาตานทาน

ดํา - แดง
ขาว - ดํา



 รอบการหมุนของพัดลม DC ผิดปกติ 

ตรวจสอบพัดลมสวนภายใน
เปดเบรกเกอรและใหเครื่องอยูในสภาวะรอคําสั่ง(standby), วัดแรงดันไฟฟาที่ ขั้ว 1- ขั้ว 3, ขั้ว 4- ขั้ว 3 ของขั้วสายไฟมอเตอรพัดลม. ถา
แรงดันไฟฟาไมตรงตามตาราง, แผงควบคุมหลักผิดปกติ ตองเปลียนแผงควบคุมหลัก

ขั้ว สี สัญญาณ แรงดัน

1 แดง Vs/Vm 192V~380V
2 --- --- ---
3 ดำ GND 0V

4 ขาว Vcc 13.5-16.5V

5 เหลือง Vsp 0~6.5V

6 น้ำเงิน FG 13.5-16.5V

แรงดันไฟฟ าที่มอเตอร DC ขาเขาและขาออก:

5
4

6

3

2

1

ที่พัดลม ที่แผง

ขňŜวสายไฟของพัดลม DC

 E4/E5/F1/F2/F3 (เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิขาดหรือลัดวงจร)

ĺłňส

สķŉľŇĮŌśแสดง

E4/E5/F1/F2/F3

● เซ็นเซอรชํารุด

œĢŚİœĢńĺŽอุณหภูมิทอทางสง

หรือสูงกวา 4.94V, หลอดไฟจะแสดงรหัสเสีย
ถาระบบตรวจสอบแรงดันไฟฟาตํ่ากวา 0.06V 

สาเหตุที่เป็นไปได
● สายไฟฟาตอผิด

● แผงควบคุมชํารุด

œĢŚİœĢńĺŽอุณหภูมิรอบตัว

œĢŚİœĢńĺŽอุณหภูมิหลังแผงคอนเดนเซอร

ตรวจสอบสายระหวาง
เซ็นเซอร กับแผงควบคุม 
ปกติ?

ตอสายไฟใหถูกตอง

ตรวจสอบคาความตานทานของ 
เซ็นเซอรเทียบกับตาราง 1 และ 
2, คาตานทานปกติ?

เปลี่ยนแผงควบคุมทั้ง
ภายใน และภายนอก

เปลี่ยนเซ็นเซอร และตรวจสอบ 
ซํ้าอีกครั้งวาเครือ่งปกติแลว

ใช

ใช

ไม

ไม



ตารางค่าความตา้นทานท่ีผันแปรตามอุณหภมิูของเซ็นเซอร์ T1, T2, T3, T4, T5 :

T5

T1,T2,T3,T4

 E4/E5/F1/F2/F3 (เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิขาดหรือลัดวงจร)

℃ K Ohm ℃ K Ohm ℃ K Ohm ℃ K Ohm 

-20 115.266 20 12.6431 60 2.35774 100 0.62973 
-19 108.146 21 12.0561 61 2.27249 101 0.61148 
-18 101.517 22 11.5000 62 2.19073 102 0.59386 
-17 96.3423 23 10.9731 63 2.11241 103 0.57683 
-16 89.5865 24 10.4736 64 2.03732 104 0.56038 
-15 84.2190 25 10.000 65 1.96532 105 0.54448 
-14 79.3110 26 9.55074 66 1.89627 106 0.52912 
-13 74.5360 27 9.12445 67 1.83003 107 0.51426 
-12 70.1698 28 8.71983 68 1.76647 108 0.49989 
-11 66.0898 29 8.33566 69 1.70547 109 0.48600 
-10 62.2756 30 7.97078 70 1.64691 110 0.47256 
-9 58.7079 31 7.62411 71 1.59068 111 0.45957 
-8 56.3694 32 7.29464 72 1.53668 112 0.44699 
-7 52.2438 33 6.98142 73 1.48481 113 0.43482 
-6 49.3161 34 6.68355 74 1.43498 114 0.42304 
-5 46.5725 35 6.40021 75 1.38703 115 0.41164 
-4 44.0000 36 6.13059 76 1.34105 116 0.40060 
-3 41.5878 37 5.87359 77 1.29078 117 0.38991 
-2 39.8239 38 5.62961 78 1.25423 118 0.37956 
-1 37.1988 39 5.39689 79 1.21330 119 0.36954 
0 35.2024 40 5.17519 80 1.17393 120 0.35982 
1 33.3269 41 4.96392 81 1.13604 121 0.35042 
2 31.5635 42 4.76253 82 1.09958 122 0.3413 
3 29.9058 43 4.57050 83 1.06448 123 0.33246 
4 28.3459 44 4.38736 84 1.03069 124 0.32390 
5 26.8778 45 4.21263 85 0.99815 125 0.31559 
6 25.4954 46 4.04589 86 0.96681 126 0.30754 
7 24.1932 47 3.88673 87 0.93662 127 0.29974 
8 22.5662 48 3.73476 88 0.90753 128 0.29216 
9 21.8094 49 3.58962 89 0.87950 129 0.28482 
10 20.7184 50 3.45097 90 0.85248 130 0.27770 
11 19.6891 51 3.31847 91 0.82643 131 0.27078 
12 18.7177 52 3.19183 92 0.80132 132 0.26408 
13 17.8005 53 3.07075 93 0.77709 133 0.25757 
14 16.9341 54 2.95896 94 0.75373 134 0.25125 
15 16.1156 55 2.84421 95 0.73119 135 0.24512 
16 15.3418 56 2.73823 96 0.70944 136 0.23916 
17 14.6181 57 2.63682 97 0.68844 137 0.23338 
18 13.9180 58 2.53973 98 0.66818 138 0.22776 
19 13.2631 59 2.44677 99 0.64862 139 0.22231 

Unit: ℃---K for Discharge temp. sensor (T5) 
-20 542.7 20 68.66 60 13.59 100 3.702 
-19 511.9 21 65.62 61 13.11 101 3.595 
-18 483 22 62.73 62 12.65 102 3.492 
-17 455.9 23 59.98 63 12.21 103 3.392 
-16 430.5 24 57.37 64 11.79 104 3.296 
-15 406.7 25 54.89 65 11.38 105 3.203 
-14 384.3 26 52.53 66 10.99 106 3.113 
-13 363.3 27 50.28 67 10.61 107 3.025 
-12 343.6 28 48.14 68 10.25 108 2.941 
-11 325.1 29 46.11 69 9.902 109 2.86 
-10 307.7 30 44.17 70 9.569 110 2.781 
-9 291.3 31 42.33 71 9.248 111 2.704 
-8 275.9 32 40.57 72 8.94 112 2.63 
-7 261.4 33 38.89 73 8.643 113 2.559 
-6 247.8 34 37.3 74 8.358 114 2.489 
-5 234.9 35 35.78 75 8.084 115 2.422 
-4 222.8 36 34.32 76 7.82 116 2.357 
-3 211.4 37 32.94 77 7.566 117 2.294 
-2 200.7 38 31.62 78 7.321 118 2.233 
-1 190.5 39 30.36 79 7.086 119 2.174 
0 180.9 40 29.15 80 6.859 120 2.117 
1 171.9 41 28 81 6.641 121 2.061 
2 163.3 42 26.9 82 6.43 122 2.007 
3 155.2 43 25.86 83 6.228 123 1.955 
4 147.6 44 24.85 84 6.033 124 1.905 
5 140.4 45 23.89 85 5.844 125 1.856 
6 133.5 46 22.89 86 5.663 126 1.808 
7 127.1 47 22.1 87 5.488 127 1.762 
8 121 48 21.26 88 5.32 128 1.717 
9 115.2 49 20.46 89 5.157 129 1.674 
10 109.8 50 19.69 90 5 130 1.632 
11 104.6 51 18.96 91 4.849 
12 99.69 52 18.26 92 4.703 
13 95.05 53 17.58 93 4.562 
14 90.66 54 16.94 94 4.426 
15 86.49 55 16.32 95 4.294 B(25/50)=3950K 
16 82.54 56 15.73 96 4.167 
17 78.79 57 15.16 97 4.045 R(90℃)=5KΩ±3% 
18 75.24 58 14.62 98 3.927 
19 71.86 59 14.09 99 3.812 

ตาราง 1 คาตานทานของเซ็นเซอรวัดอุณหภูมิ T1,T2,T3,T4 (๐C--K)
ตาราง 2 คาตานทานของเซ็นเซอรวัดอุณหภูมิทอทางสง T5



 EC (สารความเย็นรั่ว)

รหัส EC

สภาวะที่แสดง

การวัดอุณหภูมิที่แผงอีแวปฯ T2 เมื่อ
คอมเพรสเซอรเริ่มทํางาน 8 นาที ถาอุณหภูมิ 
T2＜Tcool－2℃ ไมสามารถทําไดตอเนื่อง 4 
วินาที, และสภาวะนี้เกิดขึ้น 3 ครั้ง จอแสดง
ผล จะแสดง EC และเครื่องจะหยุดทํางาน

สาเหตุที่เป็ นไปได
● เซ็นเซอร T2 ชํารุด
● แผงควบคุมชํารุด
● ระบบสารความเย็นผิดปกติ รั่วหรืออุดตัน

ปดไฟ และเปดหลังจาก 5 
วินาที. รหัสยังคงแสดง?

มีลมเย็นพัดออกจากชองลม?

ตรวจสอบข้ัวเสียบเซ็นเซอร T2 
เสียบแนน. ติดต้ังเซ็นเซอรให
ถูกตอง หรือเปล่ียนเซ็นเซอร. 
หลังจากน้ัน เคร่ืองทํางานปกติ?

เปล่ียนแผงควบคุมภายในมีรอยรัว่? (โดยเฉพาะตามขอตอท่ี
วาลว ท้ังดานสงและดานกลับ)

ซอมรอยร่ัวและ
ชารจสารความเย็นใหม

ระบบสารความเย็นอุดตัน? โดยเฉพาะท่ี
ทอ แคปฯท้ิว หรือตามรอยเช่ือมตางๆ 

ลางระบบ

ใช

ใช

ใช

ไม

ไม

ใช

ไม

 F0 (ตัวปองกันกระแสเกิน)

รหัส F0
สภาวะที่แสดง

วงจรควบคุมกระแสไฟฟา ตรวจพบความ
ผิดปกติ ของกระแสไฟฟา

สาเหตุที่เป็ นไปได

● ไฟฟามีปญหา
● ระบบสารความเย็นอุดตัน
● แผงควบคุมชํารุด
● ขั้วสายไฟฟาผิดปกติ
● คอมเพรสเซอรเสีย

เป ิดไฟฟาและสตารทเครือ่ง.
ใชคลิปแอมป ว ัดกระแสไฟฟา
ที่สวนภายนอก. กระแสไฟฟา 
ที่วัดไดนอยกวากระแส
ตัวป้ องกัน?

เปลี่ยนแผงควบคุมภายนอก

ตรวจสอบชุดภายนอก 
ทางระบายอากาศอุดตัน

แกไขการอุดตัน 
การระบายอากาศ

ตรวจสอบพัดลมชุด
ภายนอก วาทำงานปกติ

แกไขพัดลม หาขอผิดปกติ 
เชน ใบพัดแตก, ติดขัด หรอื
ลูกป ืนมอเตอรแตก

เปลี่ยนแผงควบคุมภายนอก
ตรวจสอบที่จอแสดงผล 
อาจแสดงรหัสเตือน

ใช

ใช

ใช

ใช

ไม

ไม

ไม

 E9 (การรับ-สงสัญญาณ ภายนอก/ภายใน ผิดปกติ)

รหัส E9

สภาวะที่แสดง
แผงควบตุมภายใน ไมไดรับสัญญาณตอบ
จากแผงสวนภายนอก นานเกิน 110 วินาที 
และสภาวะแบบนี้เกิดขึ้นตอเนื่องสี่ครั้ง

สาเหตุที่เป็ นไปได ● สายไฟตอผิด
● แผงควบคุมภายในหรือภายนอกชํารุด

วัดแรงดันไฟฟา จะเคลื่อนไหวที่ -25V ถึง 25V?
(แรงดันระหวางขั้ว S และ N ที่เครื่องสวน

ภายนอก)

เปลี่ยนแผงควบคุมดานนอก 
เครื่อง ทํางานปกติ?

ตรวจสอบสายไฟทั้งสวนภายในและสวน
ภายนอก. สายไฟทั้งหมดตอถูกตอง?

สายไฟท่ีแผงควบคุมดานใน ตอถูก ตอง?

เปลี่ยนแผงควบคุมดานใน 
เครื่อง ทํางานปกต?ิ

เปลี่ยนแผงควบคุมดาน นอก

สายไฟที่แผงควบคุมดานนอก ตอถูกตอง?

เปลี่ยนแผงควบคุมดาน ใน

ปดไฟ รอ 2 นาทีแลวเปดไฟ

ใหม รหัสเสียยังคงแสดง?

ใช

ไม

ไม

ไม

ใช

ใช

ใช

ใช



P0 (ตวัป้องกนักระแส IPM สูงเกนิ)

รหัส P0

สภาวะที�แสดง
เมื�อสญัญาณแรงดนัจากแผง IPM ที�ส่งไป

ให ้คอมเพรสเซอร์ไม่ปกติ, จอแสดงผลจะ

แสดง รหสั ”P0” และเครื�องจะหยดุทาํงาน

สาเหตุที�เป็นไปได้

●

●

●

●

●

IPM = Inverter Power Modules

ขั้วสายไฟฟาผิดปกติ 

แผง IPM มีปญหา

พัดลมสวนภายนอกชํารุด 

คอมเพรสเซอรเสีย

แผงควบคุมชํารุด

P0 (IPM ระบบปองกันกระแสสูงเกินทํางาน)

การตรวจสอบ IPM 
ปดไฟ รอจนกวาคาปาซิเตอรในแผงคายปะจุจนหมดกอน และถอดแผง  IPM. 

วัดวาแผง IPM ไมขาด. ตรวจสอบ
คาตานทานวาตรงตามตาราง

ตรวจสอบคาตานทานขดลวด
คอมเพรสเซอร ตามตาราง

ตรวจสอบ IPM ติดตั้งถูกตอง 

ตอสายไฟใหถูกตอง หรือ

เปล่ียนสายไฟกับข้ัวตอสาย

เปลี่ยนคอมเพรสเซอร

ตรวจสอบวาพัดลมภายนอกทํางาน

ปกติ และทิศทางลมไมมีสิ่งกีดขวาง

เปลี่ยนแผงควบคุมดานนอก 

ถาแผงควบคุมกับแผง IPM แยกกันอิสระ

ตรวจสอบสายไฟระหวางแผงหลักและ
คอมเพรสเซอร ตอผิดหรือขั้วสายชํารุด?

ใช

ไม

ใช

ปรับตําแหนงใหถูกตอง ขันสกรู

ใหแนนและปายซีลิโคนจารบีเพ่ิม
ใช

ไม

ใช

ใช

เปลี่ยนแผง IPM หรือเปลี่ยนแผง
ควบคุมดานนอก, ถาแผงควบคุมกับ

แผง IPM อยูรวมกัน

ไม

ตรวจสอบรอบการหมุนของพัดลม
วาถูกตอง หรือตรวจสอบสิ่ง
กีดขวางทิศทางระบายอากาศ 

แกไขใหถูกตอง

ไม

ไม



Input Terminal / Blue
) 

"-

�ck 

Red 

-
-

Resistance Value Reference 
- --

Compressor 
ASN98D22U EZ ASM135D23UFZ ATF235D22UMT 

model 

U-V 

V-W 1.570 (20°C) 1.750 {20°() 0.750 {20°C) 

U-W 

P0 (IPM ระบบปองกันกระแสสูงเกินทํางาน)

การตรวจสอบ คอมเพรสเซอร

ถอดขั้วสายไฟคอมเพรสเซอรออก และวัดคาตานทานขดลวด ระหวาง U-V,V-W และ U-W เทียบคาตานทานตามตาราง ถาไมถูกตอง
ใหเปลี่ยนคอมเพรสเซอร 

P0 (IPM ระบบปองกันกระแสสูงเกินทํางาน)

ตรวจสอบคาปาซิเตอร

ตรวจสอบรีแอคเตอร

P0 (IPM ระบบปองกันกระแสสูงเกินทํางาน)

ตรวจสอบคาเก็บปะจุของคาปาซิเตอร

ตรวจสอบคาตานทานและแรงดัน (เทียบกับกราวด) ของรีแอคเตอร
คาตานทานปกติควรจะอยูท่ีประมาณ 0.1 โอหม



Pl (แรงดันไฟ DC ระหวางข้ัว P และ N เกินกําหนด) 

P1 

วงจรตรวจสอบแรงดันพบวาแรงดันเพ่ิมข้ึน
หรือลดลง

• แรงดันไฟฟาผิดปกติ
• สารความเย็นร่ัวหรืออุดตัน
• แผงหลกัชํารุด

P4 (แผงอินเวอรเตอรของคอมเพรสเซอรทํางานผิดปกต)ิ 

P4 

วงจรตรวจสอบ 
พบการทํางานผิดปกติของแผงอินเวอรเตอร 
รวมถึงสัญญาณการรับ-สงขอมูล, 
แรงดันไฟฟา, 
รอบการหมุนของคอมเพรสเซอร ฯลฯ.

• สายไฟตอผิดWiring mistake
• แผง IPM ชํารุด
• พัดลมสวนภายในชํารุด
• คอมเพรสเซอรชํารุด
• แผงควบคุมสวนภายนอกชํารุด 

ตรวจสอบแรงดันไฟฟา ปกติ?

ใช 

เปล่ียนแผงหลักเคร่ืองสวนภายนอก 

รหัส

สภาวะที�แสดง

สาเหตุที�เป็นไปได้

รหัส

สภาวะที�แสดง

สาเหตุที�เป็นไปได้

ไม

ตรวจสอบข้ัวตอสายไฟ ปกติ?
ไม

ใช 

เปดไฟ และใหเคร่ืองอยูใน
สภาวะรอสตารท, ตรวจสอบ
แรงดัน DC ระหวางข้ัว P และ 
N ประมาณ 310V หรือ 340V 
หรือ 380V? (คาแรงดันแลวแต

รุน) เม่ือสตารทเคร่ือง วัด
คาแรงดันท่ีข้ัว P และ N แรง

ดันอยูท่ี 200V-400V?

ใช 

ปดเคร่ือง รอจนแรงดันไฟฟา

ปกติคอยเปดเคร่ืองใหม

ตอสายไฟใหถูกตอง หรือ

เปล่ียนสายไฟ

เปลี่ยนแผง IPM 

ถาแผงควบคุมดานนอก 

กับแผง IPM แยกกันอิสระ

ไม

ตรวจสอบสายไฟท้ังหมด 

ท่ีตอระหวาง แผงควบคุม, 

แผงอินเวอรเตอรและ

คอมเพรสเซอร ตอถูกตอง

ใช 

ไม

ตรวจสอบแผง IPM ท้ังคาตาน

ทานและข้ัวตอสายไฟ ปกติ?

ใช 

ตอสายไฟใหถูกตอง

เปล่ียนแผงควบคุมสวน
ภายนอก. อาการผิดปกติยังคง

แสดง?

เปลี่ยนแผง IPM 

ถาแผงควบคุมดานนอก 

กับแผง IPM แยกกันอิสระ

ไม

ใช 

เปล่ียนคอมเพรสเซอร
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วงจรไฟฟา

การแกไขปะญหา



วงจรไฟฟา

การแกไขปะญหา



วงจรไฟฟา

การแกไขปะญหา



วงจรไฟฟา

การแกไขปะญหา



รหัส

ขอมูลรหัสเตือน
รหัสแสดงที่จอแสดงผล

แผงภายนอก
(หลอดไฟ LED กระพริบ)

E7 15 การรับ-สงขอมูลระหวางแผงภายในกับแผงภายนอกผิดปกติ

E1 -- เซ็นเซอรอุณหภูมิหองชํารุด

E2 -- เซ็นเซอรการแลกเปลี่ยนความรอนหนาคอยลชํารุด

E4 -- EEPROM แผงควบคุมผิดปกติ

E14 -- พัดลมคอยลเย็นชํารุด

รหัส

ขอมูลรหัสเตือน
รหัสแสดงที่จอแสดงผล

แผงภายนอก 
(หลอดไฟ LED 

กระพริบ)

F12 1 EEPROM แผงภายนอกผิดปกติ

F1 2 อุปกรณปองกันแรงดันไฟฟาที่แผงกําลังไฟฟาผิดปกติ

F22 3 อุปกรณปองกันแสไฟฟาเกินที่แผงสวนภายนอก

F3 4 การรับ-สงขอมูลระหวางแผงไฟฟากําลังกับแผงควบคุมสวนภายนอกลมเหลว

F19 6 แรงดันไฟฟาสูงหรือตํ่าเกินกําหนด

F4 8 อุปกรณปองกันอุณหภูมิทอทางสงสูงเกินกําหนด ชํารุด

F8 9 พัดลม DC สวนภายนอกผิดปกติ

F21 10 เซ็นเซอรละลายนํ้าแข็งชาํรุด

F7 11 เซ็นเซอรอุณหภูมิทอทางกลับชํารุด

F6 12 เซ็นเซอรอุณหภูมิภายนอกชํารุด

F25 13 เซ็นเซอรอุณหภูมิทอทางสงชํารุด

F11 18 คอมเพรสเซอรเสียการตรวจสอบจังหวะทํางาน

F28 19 วงจรตรวจสอบสภาวะการทาํงานของคอมเพรสเซอรชำรุด

F2 24 คอมเพรสเซอรกินกระแสไฟฟาสูง

F23 25 อุปกรณปองกันการกินกระแสสูงของคอมเพรสเซอรทำงาน

E9 21 อุปกรณตรวจสอบโหมดทําความรอนของสวนภายใน

รหัสเตือนแสดงที่จอแสดงผล ของเครื่องสวนภายใน (ขึ้นตนดวย E)

ตารางความหมายของรหัสเตือน

รหัสเตือนแสดงที่จอแสดงผล ของเครื่องสวนภายนอก (ขึ้นตนดวย F)

ตารางความหมายของรหัสเตือน

การแกไขปะญหา



การแกไขปญหา 

เซ็นเซอรผิดปกติ

รหัสที่จอแสดงผล:

E1: เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิในหองชํารุด

E2: เซ็นเซอรหนาคอยลชํารุด

การแสดงรหัสในเครื่องสวนภายนอก:

หลอดไฟ LED1 กระพริบ 10 ครั้ง : เซ็นเซอร ว ัดอุณหภูมิการละลายนํ้าแข็งชํารุด 

หลอดไฟ LED1 กระพริบ 11 ครั้ง : เซ็นเซอร วัดอุณหภูมิทอทางกลับชํารุด 

หลอดไฟ LED1 กระพริบ 12 ครั้ง : เซ็นเซอร วัดอุณหภูมิภายนอกชํารุด 

หลอดไฟ LED1 กระพริบ 13 ครั้ง : เซ็นเซอร วัดอุณหภูมิทอทางสงชํารุด

เซ็นเซอรผิดปกติ

ตรวจสอบ

ขั้วสายเซ็นเซอร เสียบไวแนน?
ไม

ไม

ใช

ใช

เสียบขั้วสายใหแนน

เปลี่ยนเซ็นเซอร

ตรวจสอบ

คาตานทานของเซ็นเซอร 

ปกติ?

เปลี่ยนแผงควบคุมหลัก

อะไหล:
เซ็นเซอร



การแกไขปญหา 
อะไหล:

แผงควบคุมภายใน
หรือภายนอก

EEPROM ผิดปกต ิ

รหัสที่จอแสดงผล:

E4: EEPROM แผงควบคุมเครื่องสวนภายในชํารุด 

F12: EEPROM แผงควบคุมเครื่องสวนภายนอกชํารุด

การแสดงรหัสในเครื่องสวนภายนอก: 

หลอดไฟ LED1 กระพริบ 1 ครั้ง 

เปลี่ยน แผงควบคุมภายในหรือภายนอก 
ขึ้นอยูกับรหัสที่แจง



การแกไขปญหา 

อะไหล:
แผงควบคุมภายใน

พัดลม DC เครื่องสวนภายในผิดปกติ 

รหัสที่จอแสดงผล: E14

พัดลม DC

ไม

ใช

วัดแรงดันไฟฟา

ที่จายออกจากแผงหลัก ถูกตอง?

มอเตอรพัดลมชํารุด

แผงหลักสวน
ภายในชํารุด



6 5 4   3 2 1

การแกไขปญหา 

อะไหล:
แผงควบคุมภายนอก
หรือมอเตอรพัดลม

พัดลม DC เครื่องสวนภายนอกผิดปกติ 

รหัสที่จอแสดงผล: E8

การแสดงรหัสในเครื่องสวนภายนอก:

หลอดไฟ LED1 กระพริบ 9 ครั้ง

พัดลม DC สวนภายนอกชํารุด

ปดไฟ และตรวจสอบ

ขั้วตอสายไฟมอเตอรพัดลม แนน? ขันขั้วสายไฟพัดลมใหแนน
ไม

ใช

ใช

ไม
แผงหลักภายนอกชํารุด

มอเตอรพัดลมภายนอกชํารุด

วัดแรงดันไฟฟาระหวางขั้ว:
1. 1 และ 3 ประมาณ 310VDC
2. 3 และ 4 ประมาณ 15VDC
3. 5 และ 3 ประมาณ 0-6VDC



การแกไขปญหา 

อะไหล:
แผงจายกําลังไฟฟา 

สารความเย็น

              อุปกรณปองกันแรงดันไฟฟาที่แผงกําลังไฟฟาผิดปกติ

รหัสที่จอแสดงผล: F1

การแสดงรหัสในเครื่องสวนภายนอก:

หลอดไฟ LED1 กระพริบ 2 ครั้ง

อุปกรณปองกันแรงดันไฟฟาที่แผงกําลังไฟฟา

เปดเครื่อง

รหัสเตือนแสดงกอน

คอมเพรสเซอรสตารท?

ไม
 คอมเพรสเซอร

สตารทปกคิ, แตรหัสเตือนจะ

แสดงเมื่อทํางานชั่วขณะ

ใช

ใช

ใช

IPM = Inverter Power Modules

แผงไฟฟากําลัง (IPM) เสีย เปลี่ยนแผง IPM

ยังคงมีปญหา สารความเย็นมากเกินกําหนด

หมายเหตุ:

ในสภาวะนี้ ใหตรวจสอบแรงดันสารความเย็นในระบบวาปกติ และไมมีการอุดตัน 
กอนเปลี่ยนแผงไฟฟากําลัง



การแกไขปญหา 

อะไหล:
แผงจายกําลังไฟฟา

สารความเย็น

             คอมเพรสเซอรกินกระแสสูงเกินกําหนด

รหัสที่จอแสดงผล: F2 หรือ F23

การแสดงรหัสในเครื่องสวนภายนอก:

หลอดไฟ LED1 กระพริบ 3 ครั้ง หรือ 24 หรือ 25 ครั้ง

คอมเพรสเซอรกินกระแสสูงเกินกําหนด

ไม

ใช

เปดเครื่อง

รหัสเตือนแสดงกอน

คอมเพรสเซอรสตารท?

 คอมเพรสเซอร

สตารทปกคิ, แตรหัสเตือนจะ

แสดงเมื่อทํางานชั่วขณะ

ใช

ใช

ไม

แผงไฟฟากําลัง (IPM) เสีย 

เปลี่ยนแผงไฟฟากําลัง
ตรวจสอบแรงดันไฟฟา 

ปกติ?

แกไขระบบ
แรงดันไฟฟา

เกิดจากสารความเย็นมากหรือ
นอยเกินกําหนด



1  2   3

การแกไขปญหา 

อะไหล: 
แผงหลักภายนอก
แผงไฟฟากําลัง

         การรับ-สงขอมูลระหวางแผงไฟฟากําลังกับแผงควบคุมสวนภายนอกลมเหลว

รหัสที่จอแสดงผล: F3

การแสดงรหัสในเครื่องสวนภายนอก: 

หลอดไฟ LED1 กระพริบ 4 ครั้ง

การรับ-สงขอมูลระหวางแผงไฟฟากําลังกับแผงควบคุมสวนภายนอกลมเหลว

1) ตรวจสอบขั้วสายรับ-สงขอมูล ระหวางแผงไฟฟากําลัง
กับแผงควบคุมสวนภายนอก เสียบแนน

2) ตรวจสอบขั้วสาย P และ N ระหวางแผงไฟฟากําลังกับ
แผงควบคุมสวนภายนอก เสียบแนน

ขั้วสายไฟแนน ขันขั้วสายไฟใหแนน
ไม

ใช

ไม

ใช

    วัดแรงดันไฟฟา
       ที่ขั้ว MODULE POWER ระหวาง :

1. 1 และ 2 ประมาณ DC5V
2. 2 และ 3 ประมาณ DC15V

เปลี่ยนแผงหลักสวนภายนอก

เปลี่ยนแผงไฟฟากําลัง



การแกไขปญหา 

อะไหล:
แผงหลัก

ภายในและภายนอก

         การรับ-สงขอมูลระหวางแผงควบคุมสวนภายในกับภายนอกลมเหลว

รหัสที่จอแสดงผล: E7

การแสดงรหัสในเครื่องสวนภายนอก: 

หลอดไฟ LED1 กระพริบ 15 ครั้ง

การรับ-สงขอมูลระหวางแผงควบคุมภายในกับภายนอกลมเหลว

1) ตรวจสอบขั้วสายไฟ ตอไมดี
2) ตรวจสอบขั้วสาย L/N สลับขั้ว
3) ตรวจสอบสายรับ-สงขอมูลหลวม

ใช          
แกไขการตอสายไฟใหถูกตอง

ไม

    หลอดไฟ LED ของแผงควบคุม
ภายใน ไมกระพริบและติดหรือดับ

ตลอด

ใช

ไม

แผงหลักสวนภายในเสีย

ตรวจสอบหลอด LED ที่แผงหลักสวนภายนอก

สาเหตุที่เปนไปได

ติด

ดับ

เกิดจากแผงหลักภายในหรือภายนอกเสีย. 

เปลี่ยนทีละแผง ถาอาการผิดปกติยังไมหาย ใหเปลี่ยนทั้งสองแผง

เกิดจากแผงหลักภายนอกหรือแผงไฟฟากําลังเสีย. 

เปลี่ยนทีละแผง ถาอาการผิดปกติยังไมหาย ใหเปลี่ยนทั้งสองแผง



การแกไขปญหา 

อะไหล:
แผงหลักภายนอก

         แรงดันไฟฟา สูงหรือตํ่าเกินกําหนด

รหัสที่จอแสดงผล: F19

การแสดงรหัสในเครื่องสวนภายนอก: 

หลอดไฟ LED1 กระพริบ 6 ครั้ง

         แรงดันไฟฟา สูงหรือตํ่าเกินกําหนด

ไม

ใช

ใช

เปดเครื่อง

ตรวจสอบคอมเพรสเซอร ทํางานปกติ?        ระบบไฟฟาไมเสถียร

ใช
เปลี่ยนแผงไฟฟากําลัง

เปลี่ยนแผงไฟฟากําลัง

ไม

วัดแรงดันไฟฟาขั้ว 
P และ N ที่แผงควบคุมภายนอก แรงดันที่

วัดได > 390V หรือ < 150V?

ตรวจสอบการจายกระไฟฟา
ใหเครื่องดานนอก ปกติ?

ใช

ไม

ระบบกระแสไฟฟาไมปกติ



การแกไขปญหา 

อะไหล:
แผงหลักภายนอกและ 

เซ็นเซอรทอทางสง

    อุปกรณปองกันอุณหภูมิทอทางสงสูงเกินกําหนด

รหัสที่จอแสดงผล: F4

การแสดงรหัสในเครื่องสวนภายนอก: 

หลอดไฟ LED1 กระพริบ 8 ครั้ง

อุปกรณปองกันอุณหภูมิทอทางสงสูงเกินกําหนด

เปดเครื่อง

ตรวจสอบคอมเพรสเซอร ทํางานปกติ?

ไม

ใช
       ระบบไฟฟาไมเสถียร

ใช

ใช

ไม

ไม

อุณหภูมิเพิ่มขึ้นถึง 110 ๐C หลังจาก

เปดเครื่องไมนาน?
       สารความเย็นในระบบรั่ว

ตรวจสอบคาตานทานเซ็นเซอร

อุณหภูมิทอทางสง ปกติ?
แผงควบคุมสวนภายนอกเสีย
เปลี่ยนแผงควบคุม

เซ็นเซอรเสีย เปลี่ยนเซ็นเซอร



การแกไขปญหา 

อะไหล:
คอมเพรสเซอร

    คอมเพรสเซอรเสียการตรวจสอบจังหวะทํางาน

รหัสที่จอแสดงผล: F11

การแสดงรหัสในเครื่องสวนภายนอก: 

หลอดไฟ LED1 กระพริบ 18 ครั้ง

ปญหาจากโรเตอรของคอมเพรสเซอร สูญเสียสภาวะการเหนี่ยวนําของแมเหล็กกระทันหัน 
และไมสามารถเพิ่มรอบตามความถี่ได.

สาเหตุเกิดจากอุณหภูมิทางสงสูงมากหรือกระแสในการขับเคลื่อนสูง.
อาการนี้ตองเปลี่ยนคอมเพรสเซอร หรือชุดเครื่องสวนภายนอก.



การแกไขปญหา 

อะไหล:
แผงหลักภายนอก

 วงจรตรวจสอบสภาวะการทํางานของคอมเพรสเซอรชํารุด

รหัสที่จอแสดงผล: F28

การแสดงรหัสในเครื่องสวนภายนอก: 

หลอดไฟ LED1 กระพริบ 19 ครั้ง

ปญหาจากวงจรตรวจสอบตาํแหนงการทํางานของคอมเพรสเซอรเสีย, วงจรนี้อยูใน
แผงไฟฟากําลัง.

อาการนี้ตองเปลี่ยนแผงไฟฟากําลัง.



หวัขอ

1. HC AC R&D Lab

2. ตารางระบบสารความเย็น

3. ผลิตภัณฑและคุณลกัษณะ

4. การควบคมุและการทาํงาน

5. การตดิตัง้และบาํรุงรักษา

6. การแกไขปัญหา

7. ภาพสวนประกอบและการถอดประกอบ

1.HC AC R&D Lab (In Hangzhou)

Colorimeter Small Air-enthalpy Big Air-enthalpy Noise room

ESM-ESV...CRR

Facility name Colorimeter Small Air-enthalpy Big Air-enthalpy Noise room
More suitable on Capacity Performance Performance, Multi-split noise

Precision ±2% ±2% ±2%

Temperature range -15~50℃ -10~60℃ -15~60℃ 15~35℃

Capacity range 5KBtu/h~60KBtu/h 5KBtu/h~25KBtu/h 5KBtu/h~40KBtu/h up 19db(A)

Power 110~380V/50~60Hz 110~242V/30~70Hz 220V/50Hz or 380V/50Hz 110~242V/30~70Hz or 380V/50Hz

Time per test 8h 6h 6h 2h



ตารางระบบสารความเย็น

ระบบอัดสารความเย็นจากไอเปนของเหลว 

เปนระบบท่ีใชเปนพ้ืนฐานเคร่ืองทําความเย็น ลําดับการทํางานของอุปกรณตามขั้นตอนดานลาง：

2. ตารางระบบสารความเย็น

•Compressor - īŐīŁŉĺěľŉĸœĹŚİĮŌśœĲƁİŔĘŚŁŔĺĞīňİĬŠśŉ ğŉĘŔĳĞńŌŔľĲńœĺ

œĬńĺŽŔļŇńňīœĲƁİŔĘŚŁŔĺĞīňİŁŐĞŔļźľŁŹĞĬŹńŗĲĮŌśěńİœīİœĢńĺŽ;

•Condenser - ěľıŔİŹİŁŉĺěľŉĸœĹŚİĮŌśœĲƁİŔĘŚŁńŏĪłķŐĸŋŁŐĞ ŔĺĞīňİŁŐĞ 

œĲļŌśĹİŁĭŉİŇœĲƁİŁŉĺěľŉĸœĹŚİœłļľĮŌśńŏĪłķŐĸŋĬŠśŉŔĺĞīňİŁŐĞ.

•Expansion device - ŖġźļīŔĺĞīňİğŉĘŔĺĞīňİŁŐĞœĲƁİŔĺĞīňİĬŠśŉ ěľıěŏĸ

ĘŉĺŗłļęńĞŁŉĺěľŉĸœĹŚİŖİĺŇıı ŁŹľİĸŉĘİŋĹĸŖġźŔıı ĮŹń capillary 

ŔļŇ electronic expansion valve

•Evaporator - ŔĳĞĮŌśŖġźœĲļŌśĹİŁĭŉİŇęńĞŁŉĺěľŉĸœĹŚİœłļľŖłźĘļŉĹ

œĲƁİŔĘŚŁ ŕīĹĘŉĺīŐīĢňıěľŉĸĺźńİĺńıĬňľ.  



2. ตารางระบบสารความเย็น

ทิศทางการไหลของสารความเย็น (เฉพาะความเย็น)

5. ติดตั้งและซอมบํารุง

ความยาวทอตํ่าสุด 3m

การเติมสารความเย็นในกรณีที่ทอยาวเกินมาตรฐานที่ 4 m 

สามารถใชสูตร คํานวณดังนี้:

M = (F- 4) x R

หมายถึง:

M = ปริมาณสารความเย็นที่ตองเติม (g)

F = ความยาวรวมของทอ (m)

R = สารความเย็นที่ตองเติมตอทอที่ยาวขึ้น (g/m) 

       (อางอิงตามตาราง)

ยกตัวอยาง:

ถาความยาวของทอโดยรวม (A) ของแอรรุน 9K คือ 10m, 

ปริมาณสารความเย็นที่ ตองเติมคือ M:

M = (10-4) x 12 = 72 g

(มาตรฐานความยาวของทอในตาราง 7.5 เมตร 

ในประเทศไทย 4 เมตร)



6. การแกไขปัญหา

จอแสดงผลสวนภายใน

จอแสดงผล หลอดไฟแสดงผล

รหัสอาการผิดปกติ (รุน Fixed speed จะมีเฉพาะรหัส E1/E2/E3/E4):

สาเหตุ
การแสดงผล

รหัส หลอดไฟ 1 หลอดไฟ 2 หลอดไฟ 3

เซ็นเซอรสวนภายในผิดปกติ

เซ็นเซอรที่คอยลภายนอกผิดปกติ

เซ็นเซอรที่คอยลภายในผิดปกติ

พัดลมสวนภายในผิดปกติ

การรับสงขอมูลระหวางภายในกับภายนอกผิดปกติ

พัดลมสวนภายนอกผิดปกติ DC fan (มอเตอรแบบสามสาย)

มีขอผิดพลาดจากตัวปองกันแผง

ตัวปองกันแผง PFC ผิดปกติ

จังหวะการหมุนของคอมเพรสเซอร ผิดปกติ

เซ็นเซอรทางออกแผงคอนเดนเซอรผิดปกติ

เซ็นเซอรบนคอมเพรสเซอรผิดปกติ

เซ็นเซอรอุณหภูมิภายนอกผิดปกติ

แรงดันไฟฟาผิดปกติ OVP หรือ UVP

การรับสงขอมูลระหวาง แผงควบคุมหลักสวนแยกและแผงไฟฟากําลัง ผิดปกติ

EEPROM ทีแผงควบคุมสวนภายนอกผิดปกติ

เซ็นเซอรระบบหมุนเวียนผิดปกติ (วาลวสี่ทางผิดปกติ)

○ ติด, ☆ กระพริบ,  X ดับ

E1

E2

E3

E4

E5 (5E)

F0

F1

F2

F3

F4

F5

F6

F7

F8

F9

FA

☆  1 คร้ัง 

☆  3 คร้ั ง  

☆  2 คร้ั ง   

☆  4 คร้ั ง   

☆  5 คร้ั ง   

☆  2 คร้ั ง   

☆  1 คร้ัง 

☆  11 คร้ั ง  

☆  3 คร้ั ง  

☆  4 คร้ั ง   

☆  5 คร้ั ง   

☆  6 คร้ั ง  

☆  7 คร้ั ง   

☆  8 คร้ั ง   

☆  9 คร้ั ง   

☆  10 คร้ั ง   



6. การแกไขปัญหา

รหัสอาการผิดปกติแสดงท่ีแผงสวนภายนอก (เฉพาะรนุ inverter):

สาเหตุ
หลอดไฟ ODU

LED1 LED2 LED3
เซ็นเซอรอุณหภูมิสวนภายในผิดปกติ ○ ☆ ○

เซ็นเซอรคอยลสวนภายนอกผิดปกติ ○ ☆ ☆

เซ็นเซอรคอยลสวนภายในผิดปกติ ○ ☆ ×

พัดลมสวนภายในผิดปกต ิ(DC motor) × ☆ ○

การรับสงขอมูลสวนภายในกับสวนภายนอก ผิดปกติ ☆ ○ ○

พัดลมสวนภายนอกผิดปกติ DC fan (มอเตอรแบบสามสาย) ☆ × ×

มีขอผิดพลาดจากตัวปองกันแผง ☆ ☆ ○

ตัวปองกัน PFC ผิดปกติ ☆ ☆ ×

จังหวะการหมุนของคอมเพรสเซอรผิดปกติ ☆ ○ ☆

เซน็เซอรทางออกแผงคอนเดนเซอรผิดปกติ ☆ × ☆

เซน็เซอรบนคอมเพรสเซอรผิดปกติ × ○ ×

เซ็นเซอรอุณหภูมิสวนภายนอกผิดปกติ × ☆ ☆

แรงดันไฟฟาผิดปกติ OVP หรือ UVP × × ○

การรับสงขอมูลระหวาง แผงควบคุมหลักสวนแยกและแผงไฟฟากําลัง ผิดปกติ ☆ ○ ×

EEPROM ท่ีแผงควบคุมสวนภายนอกผิดปกติ ☆ × ○

เซ็นเซอรระบบหมุนเวียนผิดปกติ (วาลวสี่ทางผิดปกติ)

○ ติด, ☆ กระพริบ, X ดับ



6. การแกไขปัญหา

(1) E1 เซ็นเซอรอุณหภูมิสวนภายในผิดปกติ

คําอธิบาย

อาการ

ผิดปกติ

สาเหต:ุ มีการตรวจพบเซ็นเซอรอุณหภูมิสวนภายใน เกิดการขาดหรือลัดวงจร โดยแผง

ควบคุม หลักสวนภายใน, และจะแสดงรหัส "เซ็นเซอรอุณหภููมิสวนภายในผิดปกติ""

ลําดบัการตรวจสอบ: เซ็นเซอร        สายเซ็นเซอร       ข้ัวตอสาย        แผงควบคุมหลัก

เครื่ื่องมืือ มัลติมิเตอร์, เซ็นเซอร์ 15KΩ (25°C)

ชิ้นสวนที่มีี

ปัญหา

เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิ, แผงควบคุมหลักสวนภายใน

ลําดบั

ข้ันตอนการ 

ตรวจสอบ และ

จดุสาํคัญ

1. ตรวจสอบคาตานทานที่เกิดปญหาของเซ็นเซอร ทั้งการลัดวงจรและขาด; คาตานทานควรจะอยู

ในพิกัด (15KΩ ที่ 25๐C)

2. ตรวจสอบสายเซ็นเซอร ขาดหรือไม

3. ตรวจสอบขั้วตอสายวาปกติ; ตรวจจุดตอสายกับขั้วตอ ดึงขั้วเสียบแลวเสียบใหม

4. ตรวจสอบเซ็นเซอร วาแตะกับสวนที่เปียกของเครื่องหรือไม

5. เปลี่ยนเซ็นเซอรถาคาตานทานผิดปกติ, ถายังคงมีอาการผิดปกติ เปลี่ยนแผงควบคุม

หมายเหตุ คาตานทานของเซ็นเซอรอุณหภูมิสวนภายใน ทั้งหมดจะอยู ที่ 15KΩ.

ในกรณีที่ตองซอมบํารุงหรือแกไขปญหา หามใชเซ็นเซอรที่คาไมตรงกันเปลี่ยนแทน, เนื่องจาก 

การตรวจวัดคาอุณหภูมิจะผิด การตัดตอในการทํางานจะผิด. สามารถเปดโหมดพัดลม แลวคอย 

วัดคาตานทานเทียบกับอุณหภูมิจริงๆตามตาราง.

ในกรณีที่นําเซ็นเซอรคาสูงกวา 15KΩ มาใช คาอุณหภูมิที่ตรวจวัดไดจะตํ่ากวาอุณหภูมิจริง, 

ซึ่งจะทําใหระบบตัดการทํางานผิดพลาดในโหมดทําความรอน และตอการทํางานผิดพลาด

ในโหมดทําความเย็น.

ในกรณีที่นําเซ็นเซอรคาตํ่ากวา 15KΩ มาใช, คาอุณหภูมิที่ตรวจวัดได จะสูงกวาอุณหภูมิจริง, 

ซึ่งจะทําใหระบบตอการทํางานผิดพลาดในโหมดทําความรอน และตัดการทํางานผิดพลาด 

ในโหมดทําความเย็น.



6. การแกไขปัญหา

(2) E2 เซ็นเซอรอุณหภูมิสวนภายนอกผิดปกติ

คําอธิบาย

อาการ

ผิดปกติ

สาเหตุ: มีการตรวจพบเซ็นเซอรอุณหภูมิสวนภายนอก เกิดการขาดหรือลัดวงจร โดยแผงควบคุม 

สวนภายนอก, และจะแสดงรหัส “"เซ็นเซอรอุณหภูมิสวนภายนอกผิดปกติ ”

ลําดับการตรวจสอบ: เซ็นเซอร       สายเซ็นเซอร        ขั้วตอสาย       แผงควบคุมหลัก

เครื่องมือ มลัติมิเตอร, เซ็นเซอร 20KΩ (25๐C)

ชิ้นสวนทีมี

ปญหา

เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิ, แผงควบคุมหลักสวนภายใน

ลําดับ

ขั้นตอนการ 

ตรวจสอบ และ

จุดสําคัญ

1. ตรวจสอบคาต้านทานที่เกิดปัญหาของเซ็นเซอร์ ทั�งการลัดวงจรและขาด; คาต้านทานควรจะอยู

ในพิกัด (20KΩ ที่ 25°C)

2. ตรวจสอบสายเซ็นเซอรขาดหรือไม

3. ตรวจสอบขั้วตอสายวาปกติ; ตรวจจุดตอสายกับขั้วตอ ดึงขั้วเสียบสายออกแลวเสียบใหม

4. ตรวจสอบเซ็นเซอรแตะกับสวนที่เปียกของเครื่องหรือไม

5. เปลี่ยนเซ็นเซอรถาคาตานทานผิดปกติ, ถายังคงมีอาการผิดปกติ เปลี่ยนแผงควบคุม

หมายเหตุ คาตานทานของเซ็นเซอรอุณหภูมิสวนภายในทั้งหมดจะอยูที่ 20KΩ. ในกรณีที่ตองซอมบํารุง 

หรือแกไขปญหา, หามใชเซ็นเซอรที่คาไมตรงกันเปลี่ยนแทน, เนื่องจากการตรวจวัดคา 

อุณหภูมิจะผิด การตัดตอในการทํางานจะผิด. สามารถเปดโหมดพัดลม แลวคอยวัดคาตานทาน 

เทียบกับอุณหภูมิจริงๆตามตาราง.

ในกรณีที่นําเซ็นเซอรคาสูงกวา 20KΩ มาใช, คาอุณหภูมิที่ตรวจวัดได จะตํ่ากวาอุณหภูมิจริง, 

ซึ่งจะทําใหระบบทํางานในโหมดละลายน้ำแข็งหรือวงจรปองกันระบบจะตัดการทํางานใน 

โหมดทําความเย็น.

ในกรณีที่นําเซ็นเซอรคาตํ่ากวา 20KΩ มาใช, คาอุณหภูมิที่ตรวจวัดได จะสูงกวาอุณหภูมิจริง, 

ซึ่งจะทําใหระบบไมทําการละลายน้ำแข็งในโหมดทําความรอน และตอการทํางานผิดพลาด 

ในโหมดทําความเย็น.



6. การแกไขปัญหา

(3) E3 เซ็นเซอรคอยลสวนภายในผิดปกติ

คําอธิบาย

อาการ

ผิดปกติ

สาเหตุ: มีการตรวจพบเซ็นเซอรคอยลสวนภายใน เกิดการขาดหรือลัดวงจร โดยแผงควบคุมสวน 

ภายใน, จะแสดงรหัส "เซ็นเซอรคอยลสวนภายในผิดปกต”ิ

ลําดับการตรวจสอบ: เซ็นเซอร        สายเซ็นเซอร        ขัว้ตอสาย       แผงควบคุมหลัก

เครื่องมือ มลัติมิเตอร, เซ็นเซอร 20KΩ (25๐C)

ชิ้นสวนทีมี

ปญหา

เซ็นเซอรวัดอุณหภูมิ, แผงควบคุมหลักสวนภายใน

ลําดับ

ขั้นตอนการ 

ตรวจสอบ และ

จุดสําคัญ

1. ตรวจสอบคาตานทานที่เกิดจากปญหาของเซ็นเซอร ทั้งการลัดวงจรและขาด; คาตานทาน

ควรจะอยใูนพิกัด (20KΩ ที่ 25๐C)

2. ตรวจสอบสายเซ็นเซอร ขาดหรือไม

3. ตรวจสอบขั้วตอสายวาปกติ; ตรวจจุดตอสายกับขั้วตอ ดึงขั้วเสียบออกแลวเสียบใหม

4. ตรวจสอบเซ็นเซอรแตะกับสวนที่เปยกของเครื่องหรือไม

5. เปลี่ยนเซ็นเซอรถาคาตานทานผิดปกติ, ถายังคงมีอาการผิดปกติ เปลี่ยนแผง ควบคุม

หมายเหตุ คาตานทานของเซ็นเซอรอุณหภูมิสวนภายใน ทั้งหมดจะอยูที่ 20KΩ.

ในกรณีที่ตองซอมบํารุง หรือแกไขปญหา หามใชเซ็นเซอรที่คาไมตรงกันเปลี่ยนแทน, 

เนื่องจากการตรวจวัดคาอุณหภูมิจะผิด การตัดตอในการทํางานจะผิด. สามารถเปด 

โหมดพัดลม แลวคอยวัดคาตานทานเทียบกับอุณหภูมิจริง ตามตาราง.

ในกรณีที่นําเซ็นเซอรคาสูงกวา 20KΩ มาใช, คาอุณหภูมิที่ตรวจวัดได จะตํ่ากวา 

อุณหภูมิจริง, ซึ่งจะทําใหระบบทํางานในแรงดันที่สูงขึ้นเพื่อปองกันอุณหภูมิตํ่าเกิน

กําหนด ในขั้นตอนทําความรอน หรือวงจรปองกันนํ้าแข็งเกาะในโหมดทําความเย็น. 

ในกรณีที่นําเซ็นเซอรคาตํ่ากวา 20KΩ มาใช, คาอุณหภูมิที่ตรวจวัดได จะสูงกวา

อุณหภูมิจริง, ซึ่งจะทําใหระบบปองกันความรอนสูงตัดการทํางานในโหมดทําความ

รอนและโอเวอรโหลดโปรเทคตัดการทํางานในโหมดทําความเย็น.



6. การแกไขปัญหา

(4) E4 พัดลมสวนภายในผิดปกติ (PG Motor)

คําอธิบาย

อาการ

ผิดปกติ

สาเหตุ: มอเตอรมีสวนประกอบเปนสายสงสัญญาณรอบการหมุน. ถาแผงควบคุมไมไดรับ 

สัญญาณรอบการหมุนของมอเตอร จะไมสามารถกําหนดการหมุนของมอเตอรได, และจะแสดง 

รหัส "พัดลมสสวนภายในผิดปกติ", สาเหตุหลักที่ทําใหเกิดอาการนี้มาจาก:

1. ใบพัดติดขัด.  2. ตัววัดรอบที่มอเตอรพัดลมขาด.  3. การรับสัญญาณจากมอเตอรพัดลมของ

แผงควบคุมผิดปกติ.

เครื่ื่องมือ มัลติมิเตอร, มอเตอรพัดลมที่ทํางานปกติ

ชิ้นสวนที่ีมี

ปัญหา

กลไกที่พัดลมติดขัด, มอเตอร, แผงควบคุมหลักสวนภายใน

ลําดับ

ขั้นตอนการ 

ตรวจสอบ และ

จุดสําคัญ

1. เปดพัดลม ตรวจสอบพัดลมหมุนหรือไม ถาหมุนตัดขอสงสัยการติดขัดจากระบบกลไกออก.

2. ปดเครื่อง ลองหมุนใบพัดลมดวยมือวาหมุนคลองหรือไม เนื่องจากอาจมีปญหาจากลูกปน

มอเตอร

3. ดึงขั้วสายไฟฟาออก แลวเสียบใหม เพื่อตรวจสอบวาไมไดเกิดจากขั้วสายไฟหลวม

4. ตรวจสอบขั้วสายวัดรอบของมอเตอรที่แผงควบคุม วาหลวมหรือไม

5. ทดลองเสียบสายมอเตอรพัดลมสํารองกับแผง (ไมตองประกอบใบพัด) แลวทดลองทํางาน

ถายังแสดงรหัสเตือน เปลี่ยนแผงควบคุม ถาใชงานไดเปลี่ยนมอเตอรพัดลม

หมายเหตุ แผงควบคุมจะไมแจงอาการพัดลมผิดปกติ ตราบเทาที่มอเตอรพัดลมยัง 

หมุนอยู; บางครั้งอาการผิดปกติเกิดขึ้น แตแผงอาจจะไมแสดง รหัสเตือน 

ถาการติดขัดหายไป (อาจเกิดจากรอบหมุนต่ําเกินไป เนื่องจากคาปาซิเตอร

ชํารุด หรือไมมีสัญญาณตอเนื่องจากตัววัดสัญญาณที่ไมปกติ).

ดังนั้น ในการตรวจซอม ควรตรวจสอบเทียบกับมอเตอรตัวที่ทาํงานปกติ 

เพื่อตรวจวิเคราะหอาการผิดปกติไดถูกตอง.



6. การแกไขปัญหา

(5) E4 พัดลมสวนภายในผิดปกติ (DC Motor)

คําอธิบาย

อาการ

ผิดปกติ

สาเหตุ: ในรุนประหยัดพลังงาน มอเตอรพัดลมจะเปน DC โดยขั้วสายสีเขียว เสียบกับแผงควบคุม

หลักสวนภายใน ทําใหควบคุมรอบและวัดรอบการหมุนไดพรอมกัน, ถาแผงควบคุมไมไดรับ

สัญญาณรอบการหมุนของมอเตอร จะแสดงรหัส “พัดลมสวนภายในผิดปกติ”, 

สาเหตุหลักที่ทําใหเกิดอาการนี ้มาจาก:

1. มอเตอรติดขัด.  2. ตัวสงสัญญาณรอบหมุนในมอเตอรชํารุด.  3. เกิดการผิดพลาดในวงจรรับ

สัญญาณรอบหมุนมอเตอรพัดลมของแผงควบคุม.

ลําดับการตรวจสอบ: มอเตอรติดขัดจากสิ่งกีดขวาง       มอเตอรชํารุด       ขั้วตอสายไฟของมอเตอร

         แผงควบคุมหลัก

เครื่องมือ มัลติมิเตอร, มอเตอรพัดลมที่ทํางานปกติ

ชิ้นสวนทีมี

ปญหา

กลไกที่พัดลมติดขัด, มอเตอร, แผงควบคุมหลักสวนภายใน

ลําดับ

ขั้นตอนการ 

ตรวจสอบ และ

จุดสําคัญ

1. เปดพัดลมที่รอบสูงสุด ถาหมุนได ตัดขอสงสัยการติดขัดจากระบบกลไกออก.

2. ดึงขั้วสายไฟฟาออก แลวเสียบใหม เพื่อตรวจสอบวาไมไดเกิดจากขั้วสายไฟหลวม

3. ทดลองเสียบสายมอเตอรพัดลมสํารองกับแผง (ไมตองประกอบใบพัด) แลวลองการทํางาน

ถายังแสดงรหัสเตือน เปลี่ยนแผงควบคุม ถาใชงานได เปลี่ยนมอเตอรพัดลม

4. มัลติมิเตอร สามารถชี้ชัดไดวาปญหาเกิดจากแผงควบคุมหรือมอเตอร โดยตอสายไฟระหวาง

แผงควบคุมกับมอเตอร แลวตอสายมิเตอรไปที่สายเสนที่สอง (สีเหลือง) และเสนที่สี ่(สีดํา)

เมื่อเครื่องปรับอากาศเริ่มทํางานในโหมดทําความเย็น แรงดันระหวางสายสีเหลืองกับสีดํา

ตองเพิ่มขึ้น และมอเตอรตองเริ่มหมุน ถามอเตอรไมหมุน แสดงวามอเตอรพัดลมชํารุด.

หมายเหตุ รุนสายหาเสน: นับจากเสนริมสุดของขั้วตอสายทั้งสี่เสนของมอเตอร, 

สีนํ้าเงินเสนแรก เปนสายสงสัญญาณรอบหมุนของมอเตอรที่แรงดัน 

0.5-5V เมื่อมอเตอรเริ่มหมุน; สีเหลืองเสนที่สอง เปนสายสงกําลังหมุน

มอเตอร ที่แรงดัน 2.0-7.5V; สีขาวเสนที่สาม เปนสายสงกําลังที่แรงดัน 

15V ในสภาวะปกติ; สีดําเสนที่สี่ เปนสายศูนย 0V เปนสายเทียบวัดแรง

ดันกับทุกเสน; สีแดงเสนที่หา เปนสายที่แรงดันสูงมาก ควรระวัง เพราะมี

แรงดัน 310V ในสภาวะปกติ.



6. การแกไขปัญหา

(6) E5 การรับสงขอมูลระหวางภายในกับภายนอกผิดปกติ

คําอธิบาย

อาการ

ผิดปกติ

สาเหตุ: การแปลงความถี่ ตองการการรับสงขอมูลระหวางสวนภายในและสวนภายนอก. ถาทั้งสอง 

สวนไมสามารถติดตอกันได จะแสดงรหัส "การรับสงขอมูลระหวางภายในกับภายนอกผิดปกติ”, 

ไมเฉพาะสายที่ตอระหวางแผงควบคุมหลักสวนภายในกับแผงควบคุมหลักสวนภายนอกเทานั้น

ที่เกี่ยวของกับการรับสงขอมูล บางครั้งการรับสงขอมูลที่มีปญหา อาจเกิดจากแผงหลักสวนภายนอก 

ไมมีกระแสไฟฟา ทําใหแผงสวนภายในติดตอไมได, ดังนั้นควรตรวจหาสาเหตุที่แนนอนวาเกิดจาก 

สาเหตุใด;

ลําดับการตรวจสอบ: ตรวจสอบถาแผงสวนภายนอกไดรับกระแสไฟฟาแลวทํางานได (ปกติ, 

หลอดไฟแสดงการทํางานจะดับ หลังจากไฟตัดรีเลยตัดวงจรและ PTC จะไมใหความรอน)

1. จายกระแสไฟฟาแลวทํางาน: แผงสวนภายนอกและภายในตรงรุน        สายไฟที่ตอระหวางแผง

ถูกตอง (สายระหวางเครื่องสวนภายในและภายนอก)        สายไฟยึดแนนและสัมผัสดี

เปลี่ยนแผงสวนภายใน        เปลี่ยนแผงสวนภายนอก

2. จายกระแสไฟฟาแลวไมทํางาน: มีแรงดันไฟฟา 220V ที่ขั้วตอสายไฟสวนภายนอก        แผง

ควบคุมสามารถสรางแรงดัน 310VDC         แผงควบคุมสวนภายนอก สามารถสรางแรงดันตํ่า

5VDC         แผงควบคุมสวนภายนอกแสดงการยกเลิกรหัส

เครื่องมือ มัลติมิเตอร, แผงควบคุมหลักสวนภายใน

ชิ้นสวนที่มี

ปญหา

เฟสสายไฟฟาและการสัมผัสของสายไฟที่จุดตอสาย, แผงควบคุมหลักสวนภายใน, แผงควบคุม

หลักสวนภายนอก, แผงอินเวอรเตอร.

ลําดับ

ขั้นตอนการ 

ตรวจสอบ และ

จุดสําคัญ

1. อันดับแรก สวนภายในและสวนภายนอกตองตอสายถูกตอง.

2. ตรวจสอบแผงควบคุมภายนอก, เปดเครื่องหลอดไฟแสดงการทํางานสามหลอดติดและดับ

รีเลยตอวงจร. ถาไมเปนดังนี้ระบบไฟฟามีปญหา.

3. ทีขั้วตอสายสวนภายนอก ตอสาย S ที่ขั้ว N แลวเปดเครื่อง ถาเครื่องยังคงแสดงรหัส E5 เปลี่ยน

แผงควบคุมสวนภายนอก ถารหัส E5 หาย ไปขั้นตอนที่ 4

4. เปลี่ยนแผงควบคุมสวนภายใน ถารหัส E5 ยังคงแสดง, ปญหาอยูที่แผงควบคุมสวนภายนอก

หมายเหตุ เมอืสวนภายนอกไมทํางาน: เมือแผงสวนภายในไมจายไฟ 220V เปลี่ยนแผงสวนภายใน; ถาแผง

สวนภายนอกมีไฟ 220V ตรวจสอบฟวส, รีแอคเตอรและบริจเรคติฟายวาปกติ, ถายังคงไมทํางาน

ใหเปลี่ยนแผงสวนภายนอกทั้งหมด; ถาแผงควบคุมมีสวนแยกแผงออกมา ใหถอดขั้วตอสายแผง

แยก แลวเปดไฟใหม ถาไฟที่แผงติด เปลี่ยนแผงแยก. ถายังคงไมทํางานหลอดไฟไมติดใหเปลี่ยน

แผงควบคุมสวนภายนอก



6. การแกไขปัญหา

(7) F0 พัดลมสวนภายนอกผิดปกติ DC fan (มอเตอรแบบสามสาย)

คําอธิบาย

อาการผิดปกติ

สาเหตุ: มอเตอรพัดลมจะเปน DC มอเตอรแบบสามขั้วสาย, หรือเรียกสั้นๆวา DC มอเตอร. เปนแบบ

ไมมีวงจรสงสัญญาณกลับ ทํางานพรอมกับคอมเพรสเซอร แผงควบคุมหลักจะทราบการทํางานที่ผิด

ปกติ จากการกินกระแสของสายสงกําลังทั้งสามเสนไมเทากัน

ลําดับการตรวจสอบ: มอเตอรติดขัดจากสิ่งกีดขวาง       ขั้วตอสายไฟของมอเตอร      แผงควบคุมหลัก       

มอเตอรชํารุด

เครื่องมือ แผงควบคุมหลักสวนภายนอก

ชิ้นสวนที่มีปญหา กลไกของพัดลมติดขัด, แผงควบคุมหลักสวนภายนอก, มอเตอรพัดลม DC

ลําดับขั้นตอน

การตรวจสอบ

และจุดสําคัญ

1. ลําดับแรกตรวจสอบใบพัดลมวามีสิ่งกีดขวางหรือไม.

2. ตรวจขั้วสายไฟของพัดลมอาจหลวม หรือเสียบสายไมถูกตอง. ถาเปนเครื่องใหมเพิ่งติดตั้ง ใบพัด

ตองหมุนคลอง ใหตรวจสอบสายทั้งสามเสนวาเสียบถูกตอง หรือลองสลับขั้วดูวาพัดลมหมุนเปลี่ยน

ขางหรือไม.

3. มอเตอร DC ใชงายและทนทาน, ดังนั้นปญหามักจะเกิดจากสวนควบคุม, การตรวจซอมควรเตรียม

แผงควบคุมสวนภายนอกไวดวย. ถาเปลี่ยนแผงแลวพัดลมทํางานปกติ แสดงวาปญหาเกิดจากแผง

ควบคุม, ถาเปลี่ยนแผงแลวยังไมทํางาน ใหเปลี่ยน DC มอเตอร 

หมายเหตุ DC มอเตอรแบบ 3 สายสวนภายนอก ไมเหมือนแบบ 5 สายสวนภายใน, ขั้นตอนทํางานตองประกอบ 

ใบพัดลมกอน, การที่ใบพัดขยับ 3-5 วินาทีกอนที่จะเริ่มหมุนชา เปนการทํางานปกติของพัดลม



6. การแกไขปัญหา

(8) F1 มีขอผิดพลาดจากตัวปองกันแผง

คําอธิบาย

อาการผิดปกติ

สาเหตุ: แผงไฟฟากําลัง เปนสวนที่สงกําลังไปขับคอมเพรสเซอรใหทํางาน, สามารถปองกันเครื่องเสีย 

หายในกรณีที่กระแสไฟฟาสูงเกินกําหนด, ถาแรงดันไฟฟาสูงเกิน หรือเกิดความรอนสะสมสูง โดยจะ

ตัดการทํางานของคอมเพรสเซอร. ในขณะเดียวกันจะสงสัญญาณตัดการทํางานไปที่แผงควบคุม อาการ

ผิดปกตินี้ จะแสดงรหัส “"มีีขอผิดพลาดจากตัวปองกันแผง”.

ลําดับการตรวจสอบ: แรงดันไฟฟา       สายไฟคอมฯ,รีแอคเตอร        ตันระบบ        แผงไฟฟากําลังเสีย   

 แผงควบคุมสวนภายนอกชํารุด       คอมเพรสเซอรชํารุด

เครื่องมือ มัลติมิเตอร, เมกะโอมหมิเตอร, เกจวัดแรงดัน, แผงไฟฟากําลัง

ชิ้นสวนที่มีปัญหา แรงดันไฟฟา, สายไฟคอมเพรสเซอร, รีแอคเตอร, แรงดันสารความเย็นในระบบ, 

แผงไฟฟากําลัง, แผงควบคุมหลักสวนภายนอก, คอมเพรสเซอร

ลําดับขั้นตอน

การตรวจสอบ

และจุดสําคัญ

1. อาจจะเกิดจากสายไฟคอมเพรสเซอรเสียบผิด ทําใหคอมเพรสเซอรหมุนกลับดาน?ลองสลับสายไฟ

คอมเพรสเซอรเฟส U-V ทดลองดูใหมวาอาการผิดปกติหายหรือไม.

2. ตรวจสอบแรงดันไฟฟาอาจไมเสถียรและมีความผันผวนสูง และวัดแรงดันสารความเย็นในระบบวา

ปกติ, แรงดันในระบบถาสูงมากจะทําใหคอมเพรสเซอรไมหมุน.

3. สวนระบายความรอนของแผงไฟฟากําลังติดตั้งดีไหม? การถายเทอากาศของเครื่องดีไหม เพราะมี

ผลกับการระบายความรอนของแผงและทําใหแรงดันในระบบสูงเกิน.

4. ถามีรหัสเตือน "มีขอผิดพลาดจากตัวปปองกันแผง" แสดงทันทีที่เปดเครื่อง แสดงวามีปญหาจาก

สวนอื่นที่ไมเกี่ยวกับแรงดันไฟฟาและแรงดันสารความเย็นในระบบ, ใหตรวจสอบวามีอุปกรณใดที่

เกี่ยวกับแผงไฟฟากําลังชํารุด;ใชมัลติมิเตอรวัดคาตานทานสายไฟของคอมเพรสเซอรวาปกติ, ใช

เมกะโอมหมิเตอรวัดฉนวนของขดลวดคอมเพรสเซอรเทียบกับโครง (ปกตคิาตานทานจะสูงเปน

MΩ), ตรวจสอบสายรีแอคเตอรเสียบแนนและรีแอคเตอรไมชํารุด.

5. วัดแรงดัน 15V และ 5V(3.3V) ที่แผงไฟฟากําลังวาเสถียร, ถาเสถียรแผงไฟฟากําลังปกติ ปญหามา

จากแรงดันไฟฟาที่จายมาจากแผงควบคุมสวนภายนอก.

6. ในกรณีที่แผงไฟฟากําลังมีปญหา; ใชมัลติมิเตอรตั้งคาวัด Diode จุด P เทียบกับ U-V-W ของแผง

ไฟฟากําลังคาตานทานจะตองอินฟนิตี้หนึ่งขางและมีแรงดันหนึ่งขาง (ประมาณ 0.5V); จุด N วัด

เทียบกับ U-V-W โดยวัดเหมือนกัน ถามีการลัดวงจรในการวัด แสดงวาแผงไฟฟากําลังชํารุด.

7. เปลี่ยนแผงไฟฟากําลังแลวทดสอบดู ถาเครื่องทํางานปกติแสดงวาแผงไฟฟากําลังที่เปลี่ยนออกชํารุด.

8. ถาเปลี่ยนแผงไฟฟากําลังแลว เปดเครื่องเพื่อทดสอบ สังเกตุจากคอมเพรสเซอร ถาคอมเพรสเซอร

ไมทํางานหรือทํางานชั่วครูแลวตัด แสดงวาระบบสารความเย็นอุดตันหรือคอมเพรสเซอรชํารุด ถา

คอมเพรสเซอรชํารุด เปลี่ยนคอมเพรสเซอร.



6. การแกไขปัญหา

(9) F2 ตัวปองกันแผง PFC ผิดปกติ

คําอธิบาย

อาการผิดปกติ

สาเหตุ: แผง PFC เปนสวนหนึ่งของแผงอินเวอรเตอร, สําหรับ power factor correction และรักษา

แรงดันไฟฟา, ถาแผง PFC ไมสามารถปรับคากําลังไฟฟาใหปกติ เนื่องจากกระแสไฟฟาหรือแรงดัน

ไฟฟาเกินกําหนด, จะแสดง “ตัวปองกันแผง PFC ผิดปกติ” ซึ่งจะรวมไปถึงแผงไฟฟากําลังและแผง

ควบคุมภายนอกดวย.

ลําดับการตรวจสอบ: แรงดันไฟฟ า      สวนแปลงไฟ AC-DC         สายไฟแผง PFC        แผง PFC   

แผงควบคุมสวนภายนอก

เครื่องมือ มัลติมิเตอร,แผง PFC

ชิ้นสวนที่มีปญหา แรงดันไฟฟา, รีแอคเตอร, แผง PFC, แผงไฟฟากําลัง, แผงควบคุมหลักสวนภายนอก

ลําดับขั้นตอน

การตรวจสอบ

และจุดสําคัญ

1. ตรวจสอบแรงดันไฟฟาอาจไมเสถียรและมีความผันผวนสูง หรือแรงดันไฟฟาตํ่าเกินกําหนด

(ตํ่ากวา 135VAC).

2. รีแอคเตอรเปนสวนหนึ่งของแผง PFC. ตรวจสอบรีแอคเตอร ชํารุดหรือสายไฟรีแอคเตอรหลวม,

ซึ่งจะทําใหแผง PFC ไมทํางาน, หามถอดรีแอคเตอรออกแลวลัดวงจรเด็ดขาด.

3. ถามีรหัสเตือน "ตัวปองกันแผง PFC ผิดปกติ” แสดงขึ้นมาทันทีที่เปดเครื่อง แสดงวามีปญหา

จากสวนอื่นที่ไมเกี่ยวกับแรงดันไฟฟา ใหตรวจสอบวาอุปกรณใดที่เกี่ยวกับแผงไฟฟากําลังชํารุด.

4. วัดแรงดัน 15V และ 5V(3.3V) ที่แผงไฟฟากําลังวาเสถียร, ถาเสถียรแผงไฟฟากําลังปกติ ปญหา

มาจากแรงดันไฟฟาที่จายมาจากแผงควบคุมสวนภายนอก.

5. เปลี่ยนแผงไฟฟากําลังแลวทดสอบดู ถาเครื่องทํางานปกติแสดงวาแผงไฟฟากําลังที่เปลี่ยนออก

ชํารุด.

6. อาจจะมีขอผิดพลาดมาจากแรงดันไฟ 15V หรือ 5V ของแผงไฟฟากําลัง ซึ่งจะทําใหแรงดันไฟที่

ควบคุมแผง PFC มีปญหาและไมทํางาน.

7. ในเครื่องบางรุน แผงไฟฟากําลังที่ขับคอมเพรสเซอรมี PFC รวมอยูดวย ดังนั้นเพียงแคเปลี่ยน

แผงไฟฟากําลังก็ใชไดแลว.

8. สําหรับแผงควบคุมหลักรุนที่มีอุปกรณรวม ถาไมมีปญหาจากแรงดันไฟฟา, รีแอคเตอร, สายไฟ

รีแอคเตอร ใหเปลี่ยนแผงควบคุมหลักสวนภายนอก.



6. การแกไขปัญหา

(10) F3 จังหวะการหมุนของคอมเพรสเซอร ผิดปกติ

คําอธิบาย 

อาการผิดปกติ

สาเหตุ: แผงไฟฟากําลังมีการตรวจสอบกระแสไฟฟาจากสายไฟฟที่ตอไปหาคอมเพรสเซอร และคํานวณ 

ตําแหนงการหมุน เมื่อคอมเพรสเซอรทํางาน, เมื่อการหมุนของคอมเพรสเซอรมีสภาวะไมปกติ 

รหัสจะแสดง “"จังหวะการหมุนของคอมเพรสเซอรผิดปกติ” เนื่องจากกระแสไฟฟาที่สายไฟของ 

คอมเพรสเซอรสูงเกินกําหนดหรือไม สามารถตรวจสอบตําแหนงการหมุนของคอมเพรสเซอรได. 

อาการผิดปกติมักจะแสดงออกตามหลัง "มีขอผิดพลาดจากตัวปองกันแผง" ดังนั้น จึงมีขั้นตอนการตรวจ 

สอบดังนี้.

ลําดับการตรวจสอบ: แรงดันไฟฟา        สายไฟคอมเพรสเซอร,รีแอคเตอร       ระบบสารความเย็นอุดตัน       

แผงไฟฟากําลังชํารุด         แผงควบคุมสวนภายนอก        คอมเพรสเซอร

เครื่องมือ มัลติมิเตอร, เกจวัดแรงดัน, แผงไฟฟากําลัง

ชิ้นสวนที่มี

ปญหา

แรงดันไฟฟา, สายไฟคอมเพรสเซอร, รีแอคเตอร, แรงดันสารความเย็นในระบบ, แผงไฟฟากําลัง, 

แผงควบคุมหลักสวนภายนอก, คอมเพรสเซอร

ลําดับขั้นตอน 

การตรวจสอบ 

และจุดสําคัญ

1. อาจจะเกิดจากสายไฟคอมเพรสเซอรเสียบผิด ทําใหคอมเพรสเซอรหมุนกลับดาน? ลองสลับสายไฟ

ของคอมเพรสเซอรเฟส U-V แลวทดลองดูใหมวาอาการผิดปกติหายหรือไม.

2. ตรวจสอบแรงดันไฟฟาอาจไมเสถียรและมีความผันผวนสูง และวัดแรงดันสารความเย็นในระบบวา

ปกติ, แรงดันสารความเย็นในระบบถาสูงมากจะทําใหคอมเพรสเซอรไมหมุน.

3. สวนระบายความรอนของแผงไฟฟากําลัง ติดตั้งดีไหม?การถายเทอากาศของเครื�องดีไหม? เพราะมี

ผลกับการระบายความรอนของแผงและทําใหแรงดันสารความเย็นในระบบสูงเกิน.

4. ถามีรหัสเตือน "จังหวะการหมุนของคอมเพรสเซอรผิดปกติ” แสดงทันทีที่เปิดเครื่อง แสดงวา

มีปญหาจากสวนอื่น ที่ไมเกี่ยวกับแรงดันไฟฟาและแรงดันสารความเย็นในระบบ, ใหตรวจสอบวามี

อุปกรณใดที่เกี่ยวกับแผงไฟฟากําลังชํารุด;ใชมัลติมิเตอร วัดคาตานทานสายไฟของคอมเพรสเซอรวา

ปกติ, ใชเมกะโอมหมิเตอรวัดฉนวนของขดลวดคอมเพรสเซอร เทียบกับโครงคอมเพรสเซอร (ปกติ

คาตานทานจะสูงมากอยูที่ MΩ) ตรวจสอบสายรีแอคเตอรวาเสียบแนนและรีแอคเตอรไมชํารุด.

วัดแรงดันไฟที่ขั้ว P-N สูงเกินหรือไม (ประมาณ 200V)

5. วัดแรงดัน 15V และ 5V(3.3V) ทีแผงไฟฟากําลังวาเสถียร, ถาเสถียรแสดงวาแผงไฟฟากําลังปกติ

ปญหามาจากแรงดันไฟฟาทีจายมาจากแผงควบคุมสวนภายนอก.

6. เปลี่ยนแผงไฟฟากําลังแลวทดสอบดู ถาเครือ่งทํางานปกติแสดงวาแผงไฟฟากําลังที่เปล่ียนออกชํารุด.

7. ถาเปลี่ยนแผงไฟฟากําลังแลว เปดเครื่องเพื่อทดสอบ สังเกตคอมเพรสเซอร ถาคอมเพรสเซอรไมทํา

งานหรือทํางานชั่วครูแลวตัด แสดงวาระบบสารความเย็นอุดตันหรือคอมเพรสเซอรชํารุด ใหเปลี่ยน

คอมเพรสเซอร   

หมายเหตุ ปญหา ”จังหวะการหมุนของคอมเพรสเซอรผิดปกติ” และ ”มีขอผิดพลาดจากตัวปองกันแผง” เกิดจากการ 

ตรวจสอบโดยตัวประมวลผลหลักของแผงไฟฟากําลังโดยตรง ซึ่งมีสาเหตุมาจากการทํางานที่ไมปกติของ 

คอมเพรสเซอร. ถาเกิดเหตุผิดปกติของทัง้สองอาการ ในเครื่องปรับอากาศแบบอินเวอรเตอร จะมีสาเหต ุ

หลักมาจากระบบไฟฟากําลัง ซึ่งจะทําใหเครื่องมีปญหาเปนครั้งคราว.



6. การแกไขปัญหา

(11) F4 เซ็นเซอรทางออกแผงคอนเดนเซอรผิดปกติ

คําอธิบาย

อาการผิดปกติ

สาเหตุ: แผงควบคุมหลักสวนภายนอกจะแสดงรหัส "เซ็นเซอรทางออกแผงคอนเดนเซอรผิดปกติิ” 
เมื่อตรวจพบวาเซ็นเซอรทางออกแผงคอนเดนเซอร มีการขาดหรือลัดวงจร และสงขอมูลนี้ ใหกับแผง 

ควบคุมหลักภายใน.

เครื่องมือ มัลติมิเตอร์, เซ็นเซอร์ 20KΩ ที่ 25๐C

ชิ้นสวนที่มีปัญหา เซ็นเซอรทางออกแผงคอนเดนเซอร, แผงควบคุมหลักสวนภายนอก

ลําดับขั้นตอน

การตรวจสอบ

และจุดสําคัญ

1. ตรวจสอบคาตานทานที่แนนอนของเซ็นเซอร์, ถาเซ็นเซอร์ไมขาดหรือลัดวงจร คาตานทานควรจะ

อยูในชวงที่ถูกตอง (ประมาณ 50KΩ ถาคอมเพรสเซอร์ไมไดทํางาน และระหวาง 3 ถึง 30KΩ หลังจาก

คอมเพรสเซอร์ทํางาน ขึ้นอยูกับอุณหภูมิที่ทอทางออก).

2. ตรวจสอบสายเซ็นเซอรและจุดตอขั้วสายเซ็นเซอร อาจจะขาด

3. ตรวจสอบจุดเสียบขั้วตอสายแนนหรือไม และสายที่ตอไปหาแผงควบคุมหลักไมหลวมหลุด ลอง

จับดึงทดลองดูถาจําเปน.

4. ตรวจสอบวาเซ็นเซอรสัมผัสกับสวนที่เปยีกหรือไม.

5. ลองเปลี่ยนเซ็นเซอร ถาเปลี่ยนแลวใชได แสดงวาเซ็นเซอรตัวเดิมชํารุด, ถายังคงแสดงรหัสเตือน ให

เปลี่ยนแผงควบคุมหลักสวนภายนอก.

หมายเหตุ คาตานทานของเซ็นเซอรอุณหภูมิทอทางออก สวนมากจะอยูที่ 50KΩ ที่ 25๐C. ในกรณีที่ตองซอมบํารุง

หรือแกไขปญหา หามใชเซ็นเซอรที่คาไมตรงกันเปลี่ยนแทน, เพราะเซ็นเซอรจะสงคาอุณหภูมิที่ผิด 

และเครื่องจะเขาสูภาวะปองกันระบบเสียหาย. ยกตัวอยาง ถานําเซ็นเซอรของคอยลที่มีคา 20KΩ มาใช, 

คาอุณหภูมิที่ตรวจวัดไดและสงใหกับแผงควบคุมจะสูงกวาอุณหภูมิจริง จะทําใหเครื่องที่ทํางานปกต ิ

เขาสูขั้นตอนปองกันอุณหภูมิสูงเกินกําหนด และระบบจะตัดการทํางานของคอมเพรสเซอร.



6. การแกไขปัญหา

(12) F5 เซ็นเซอรบนคอมเพรสเซอรผิดปกติ

คําอธิบาย

อาการผิดปกติ
สาเหตุ: เซ็นเซอรบนหัวคอมเพรสเซอร วัดอุณหภูมิของคอมเพรสเซอร เพื่อปองกันถาอุณหภูมิสูงเกิน. 

โดยจะตอวงจรในอุณหภูมิปกติ และจะเปดวงจรถา อุณหภูมิสูงเกินกําหนด. ถาเซ็นเซอรเปดวงจร แผง

ควบคุมสวนภายนอก จะแสดงรหัส”เซ็นเซอรบนคอมเพรสเซอรผิดปกติ” . 

ลําดับการตรวจสอบ: เซ็นเซอรบนหัวคอมเพรสเซอร       สายเซ็นเซอร      ขั ้วตอสาย         แผงควบคุม 

หลักภายนอก.

เครื่องมือ มัลติมิเตอร, เกจวัดแรงดัน

ชิ้นสวนที่มีปัญหา แรงดันสารความเย็นในระบบ, การเปลี่ยนสถานะเปนของเหลวของสารความเย็น, เซ็นเซอรบน

คอมเพรสเซอร, แผงควบคุมหลักสวนภายนอก

ลําดับขั้นตอน

การตรวจสอบ

และจุดสําคัญ

1. ลําดับแรก ตรวจเช็คอุณหภูมิที่คอมเพรสเซอรวาสูงเกินกําหนด (ประมาณ 110๐C) หรือไม เพราะ

จะทําใหคอมเพรสเซอรตัดการทํางาน สาเหตุที่อุณหภูมิคอมเพรสเซอรสูงมาก อาจจะเกิดจากการ

เปลี่ยนสถานะของสารความเย็น ระบบสารความเย็นอุดตัน ทําใหแรงดันในระบบสูงเกินกําหนด.

2. หลังจากแกไขปญหาแลว ใหตรวจวัดคาตานทานของเซ็นเซอรวาถูกตอง.

3. ตรวจสอบขั้วตอสาย และสายของเซ็นเซอรไมชํารุด.

4. ตรวจสอบจุดเสียบขั้วตอสายแนนหรือไม และสายที่ตอไปหาแผงควบคุมหลักไมหลวมหลุด ลอง

จับดึงทดลองดูถาจําเปน.

5. ปดไฟถอดสายเซ็นเซอรที่แผงควบคุมออก แลวลัดวงจรขั้วตอสายเซ็นเซอรที่แผงควบคุมหลัก

สวนภายนอก เปดสวิตชใหเครื่องทํางาน ถาเครื่องทํางานแสดงวาเซ็นเซอรเสีย ถาเครื่องไมทํางาน

แสดงวาแผงควบคุมหลักสวนภายนอกเสีย.

หมายเหตุ เซ็นเซอรอุณหภูมิของคอมเพรสเซอร เปนเพียงสวิตชตัดตอการทํางานของคอมเพรสเซอร 

ถามีอุณหภูมิสูงเกิน.



6. การแกไขปัญหา

(13) F6 เซ็นเซอรอุณหภูมิภายนอกผิดปกติ

คําอธิบาย

อาการผิดปกต ิ ”

สาเหตุ: ถามีการตรวจพบเซ็นเซอรอุณหภูมิภายนอก เกิดการขาดหรือลัดวงจร โดยแผงควบคุมสวน

ภายนอก จะแสดงรหัส “เซ็นเซอรอุณหภูมิภายนอกผิดปกติ 

ลําดับการตรวจสอบ: เซ็นเซอร       สายเซ็นเซอร       ขั้วตอสาย       แผงควบคุมหลักสวนภายนอก

เครื่องมือ มัลติมิเตอร, เซ็นเซอร 15KΩ ที่ 25๐C

ชิ้นสวนที่มีปญหา เซ็นเซอรอุณหภูมิภายนอก, แผงควบคุมหลักสวนภายนอก

ลําดับขั้นตอน

การตรวจสอบ

และจุดสําคัญ

1. ตรวจสอบคาตานทานที่เกิดปญหาของเซ็นเซอร ทั้งการลัดวงจรและขาด; คาตานทานควรจะอยูใน

พิกัด (15KΩ ที่ 25๐C)

2. ตรวจสอบสายเซ็นเซอร ขาดหรือไม

3. ตรวจสอบขั้วตอสายวาปกติ; ตรวจจุดตอสายกับขั้วตอสาย ดึงขั้วเสียบแลวเสียบใหม

4. ตรวจสอบเซ็นเซอรแตะกับสวนที่เปยกของเครื่องหรือไม

5. เปลี่ยนเซ็นเซอรถาคาตานทานผิดปกติ, ถายังคงมีอาการผิดปกติ เปลี่ยนแผงควบคุม

หมายเหตุ คาตานทานของเซ็นเซอรอุณหภูมิภายนอกสวนมากจะอยูที่ 15KΩ ที่ 25๐C. ในกรณีที่ตองซอมบํารุง

หรือแกไขปญหา หามใชเซ็นเซอรที่คาไมตรงกันเปลี่ยนแทน, เพราะเซ็นเซอรจะสงคาอุณหภูมิที่ผิด

และเครื่องจะเขาสูภาวะปองกันระบบเสียหาย โดยหยุดการทํางาน.



6. การแกไขปัญหา

(14) F7 แรงดันไฟฟาผิดปกติ OVP หรือ UVP

คําอธิบาย

อาการผิดปกติ
สาเหตุ: เครื่องปรับอากาศแบบอินเวอรเตอร จะมีวงจรตรวจสอบแรงดันไฟฟา, แตวงจรตรวจสอบแรง 

ดันไฟฟาจะมีตําแหนงที่แตกตางกันในเครื่องแตละรุน (อยูในแผงไฟฟากําลังหรืออยูในแผงควบคุม 

หลักสวนภายนอก), เมื่อแรงดันไฟฟาตํ่ากวา 135V หรือสูงกวา 275V, วงจรตรวจสอบแรงดันจะตรวจ 

พบ และสงขอมูลไปที่แผงควบคุมหลักสวนภายนอก ซึ่งจะแจงรหัสเตือน“แรงดันไฟฟาผิดปกติ OVP 

หรือ UVP”.

ลําดับการตรวจสอบ:แรงดันไฟฟา        แรงดันไฟฟาดีซีในระบบ       สายไฟรีแอคเตอร       

แผงไฟฟากําลัง         แผงควบคุมหลักสวนภายนอก

เครื่องมือ มัลติมิเตอร

ชิ้นสวนทีมีปญหา แรงดันไฟฟา, รีแอคเตอร, แผงไฟฟากําลังและแผงควบคุมหลักสวนภายนอก

ลําดับขั้นตอน

การตรวจสอบ

และจุดสําคัญ

1. ตรวจสอบแรงดันไฟฟา, โดยเฉพาะระหวางที่คอมเพรสเซอรทํางาน. แรงดันไฟฟาปกติควรจะ

อยูระหวาง 198V ถึง 242V และไมควรจะลดลงหลังจากคอมเพรสเซอรทํางาน (ลดลงมากกวา 25V),

ซึ่งจะทําใหประสิทธิภาพของเครื่องลดลง อาจจะตองติดตั้ง ตัวรักษาแรงดันไฟฟาหรือ Voltage

Stabilizer.

2. สําหรับเครื่องสวนภายนอกที่มีแผง PFC (ไมมีวงจรบริจเรคติฟายแยกตางหาก) ควรตรวจสอบ

ใหแนใจวาระบบ PFC ทํางาน โดยใชมิเตอรวัดแรงดันดีซี ระหวางที่คอมเพรสเซอรทํางาน, โดยแรง

ดันที่ขั้ว P และ N ที่แผงไฟฟากําลังหรือแผงควบคุมหลักภายนอก แรงดันจะตองมากกวา 200V ถา

แรงดันตํ่ากวาน้ี เปนไปไดวารีแอคเตอรหรือ PFC ชํารุด.

3. เมื่อเปดเครื่องปรับอากาศ, ถาคอมเพรสเซอรไมทํางานและรหัสเตือน“แรงดันไฟฟาผิดปกติ OVP

หรือ UVP” แตใชมัลติมิเตอรวัดแรงดันไดมากกวา 150V, แนนอนวาเกิดจากวงจรตรวจสอบ แรงดัน

ผิดปกติ, ตรวจสอบวงจรตรวจสอบแรงดันที่แผงใหแนใจกอนเปลี่ยน, ในการเปลี่ยนแผง ถาเปนแผง

รุนที่มีชิพหลักเดี่ยว ใหเปลี่ยนแผงควบคุมหลักสวนภายนอกแผงเดียว สําหรับรุนที่แยกแผง

ใหเปลี่ยนแผงไฟฟากําลัง.

หมายเหตุ ในเครื่องบางรุนสัญญาณแรงดันไฟฟาผิดปกติ OVP หรือ UVP เปนการสงขอมูลผานสายทีต่อ

ระหวางแผงไฟฟากําลังกับแผงควบคุมหลักภายนอก, ซึ่งเปนไปไดวาสายอาจจะหลวม ทําใหการรับ

สงขอมูลไมถูกตอง การทํางานอาจจะทําๆหยุดๆ ควรตรวจสอบจุดนี้ดวย.
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(15) F8 การรับสงขอมูลระหวางแผงควบคุมหลักสวนแยกและแผงไฟฟากําลัง ผิดปกติ

(ไมเกียวกับรุนที่มีแผงควบคุมหลักภายนอกรวมเปนแผงเดียว)

คําอธิบาย

อาการผิดปกติ
สาเหตุ: เฉพาะรุนที่แผงไฟฟากําลังแยกอิสระจากแผงควบคุมหลักในเครื่องสวนภายนอก. เมื่อ

เครื่องทํางานปกติ แผงไฟฟากําลังและแผงควบคุมจะรับและสงขอมูลใหกัน, และเม่ือสัญญาณ

หลุด แผงควบคุมหลักจะแจงรหัสเตือน “การรับสงขอมูลระหวางแผงควบคุมหลักสวนแยกและ

แผงไฟฟากําลังผิดปกต"ิ ดังนั้นจึงจะมีเฉพาะสายที่ตอระหวางแผงเทานั้นที่เกี่ยวของกับปญหานี้

ลําดับการตรวจสอบ: สายไฟตอระหวางแผง       แผงไฟฟากําลัง        แผงควบคุมหลักสวน

ภายนอก

เคร่ืองมือ มัลติมิเตอร และ แผงไฟฟากําลัง

ชิ้นสวนท่ีมีปญหา สายไฟรับสงขอมูลที่ตอระหวางแผง, แผงไฟฟากําลังและแผงควบคุมหลักสวนภายนอก

ลําดับขั้นตอน

การตรวจสอบ

และจุดสําคัญ

1. ลําดับแรกตรวจสอบสายรับสงขอมูล ที่ตอระหวางแผงไฟฟากําลังและแผงควบคุมหลัก

(สวนใหญจะมีสี่สาย) วาหลวมหรือหลุดหรือไม.

2. วัดแรงดันไฟดวยมัลติมิเตอร แรงดันไฟปกติของแผงควบคุมภายนอกกับแผงไฟฟากําลังคือ

5V (3.3V) ถาแรงดันไมไดตามนี้ครื่องจะไมทํางาน

3. ลองเปลี่ยนแผงไฟฟากําลัง ถาเปลี่ยนแลวใชได แสดงวาแผงไฟฟากําลังเสีย ถาเปลี่ยนแลวยัง

ใชไมได ใหเปลี่ยนแผงควบคุมหลักสวนภายนอก.



6. การแกไขปัญหา

(16) F9 EEPROM ที่แผงควบคุมสวนภายนอกผิดปกติ

คําอธิบายอาการผิดปกติ สาเหตุ: มีขอมูลจํานวนมากที่ใชในคําสั่งของแผงควบคุมสวนภายนอก และขอมูลคําสั่ง 

เหลานี้ ถูกใสไวในหนวยฐานขอมูลของชิพแปดขา ซึ่งมีชื่อเรียกเฉพาะวา EEPROM 

หรือเรียกสั้นสั้นๆวา EE แผงควบคุมสวนภายนอกจะสั่งใหเครื่องทํางานได ก็ตอเมื่อ 

สามารถอานขอมูลที่หนวยความจํา EE และถาไมสามารถ อานขอมูลได จะแสดงรหัส 

“EEPROM ที่แผงควบคุมสวนภายนอกผิดปกติ” ซึ่งจะแสดงที่จอแสดงผลของเครื่อง 

สวนภายใน สาเหตุที่ไมสามารถอานขอมูลไดมีดังนี้:

1. การฟอแมทขอมูลใน EE ชิพผิด

2. EE ชิพชํารุด

3. การสื่อสารหรือวงจรอานขอมูลของ EE ชิพลมเหลว

4. การติดตั้ง EE ชิพไมดี

ลําดับการตรวจสอบ: แผงควบคุมหลักสวนภายนอก

เคร่ืองมือ ไมมี

ชิ้นสวนที่มีปญหา ขั้วสัมผัสของ EE,  แผงควบคุมหลักสวนภายนอก

ลําดับขั้นตอนการ

ตรวจสอบและจุดสําคัญ

1. เปลี่ยนแผงควบคุมหลักสวนภายนอก.
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(17) FA เซ็นเซอรระบบหมุนเวียนผิดปกติ

(เฉพาะรุนที่ใชเอ็กสแปนชันวาลวอิเล็กทรอนิกส)

คําอธิบายอาการ

ผิดปกติ
สาเหตุ: เซ็นเซอรระบบหมุนเวียน ใชกับเครื่องรุนที่มีอิเล็กทรอนิกสเอ็กสแปนชันวาลวและ 

เซ็นเซอรวัดคาอุณหภูมิ ซึ่งเปนตัวปรับขนาดการฉีดของเอ็กสแปนชันวาลว และเปลี่ยนคาเมื่อ 

วาลวสี่ทางเปลี่ยนดานทางสงและทางกลับในโหมดทําความรอน. เมื่อแผงควบคุมหลักตรวจพบ 

วาเซ็นเซอรระบบหมุนเวียนสารความเย็นขาดหรือลัดวงจร จะแสดงรหัส ”เซ็นเซอรระบบ 

หมุนเวียนผิดปกติ” และสงขอมูลไปใหแผงควบคุมสวนภายใน เพื่อแสดงขอมูล.

ลําดับการตรวจสอบ: วาลวสี่ทาง       เซ็นเซอรระบบหมุนเวียน        สายของเซ็นเซอร      

ขั้วตอสายเซ็นเซอร        แผงควบคุมหลักสวนภายนอก

เครื่องมือ มัลติมิเตอร, เกจวัดแรงดัน, เซ็นเซอรระบบหมุนเวียนคาตานทาน 20KΩ

ชิ้นสวนท่ีมีปญหา วาลวสี่ทาง, เซ็นเซอรระบบหมุนเวียน, แผงควบคุมหลักสวนภายนอก

ลําดับขั้นตอน

การตรวจสอบ

และจุดสําคัญ

1. ถาอาการผิดปกติแสดงในโหมดทําความรอน แตไมแสดงในโหมดทําความเย็น, ลําดับแรก

ตรวจสอบวาลวสี่ทางวามีการทํางานหรือฉีดสารความเย็นกลับดานหรือไม, ซึ่งสามารถตรวจ

สอบไดโดยการวัดแรงดันในระบบดานทางสงและทางกลับ; และสามารถวัดแรงไฟฟา 220V ที่

วาลวสี่ทาง วาทํางานเมื่อมีแรงดันไฟฟาหรือไม, ถามีแรงดันไฟฟาแตวาลวสี่ทางไมทํางาน แสดง

วาวาลวชํารุด; แตถาไมมีแรงดันไฟฟา 220V ที่วาลวสี่ทาง เมื่อทํางานในโหมดทําความรอน

แสดงวาแผงควบคุมหลักสวนภายนอกชํารุด.

2. ถาวาลวสี่ทางปกติ วัดคาตานทานของเซ็นเซอร วาลัดวงจรหรือไม ถาเซ็นเซอรปกติ คา

ตานทานจะตองอยูที่ประมาณ 20KΩ ที่ 25๐C.

3. ตรวจสอบขั้วเสียบสายวาแนนดีหรือไม; ตรวจสอบขั้วเสียบสายวาหลวมหรือสายไฟหลุด

หรือไม ตรวจสอบโดยทดลองดึงสายไฟเบาๆถาจําเปน.

4. ตรวจสอบวาเซ็นเซอรสัมผัสกับสวนที่เปยกหรือไม, สําหรับเซ็นเซอรระบบหมุนเวียน ถายึด

อยู่ดานบนของทอทองแดง มีโอกาสสูงที่จะสัมผัสกับทอ.

5. ทดลองเปลี่ยนเซ็นเซอรระบบหมุนเวียน, ถาเปลี่ยนแลวอาการผิดปกติหาย แสดงวาเซ็นเซอร

ตัวที่เปลี่ยนออกชํารุด, แตถาเปลี่ยนแลวยังคงผิดปกติเชนเดิม แสดงวาแผงควบคุมหลักสวนภาย

นอกชํารุด.
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 รายการตรวจสอบที่สําคัญ 

1. แรงดันไฟฟาควรจะอยูที่ ±10% ของแรงดันไฟฟาที่กําหนด. ถาไมอยูในเงื่อนไขนี ้เครื่องปรับอากาศอาจจะทํางาน

   ไมปกติได.

2. ตรวจสอบสายไฟที่ตอระหวางเครื่องสวนภายในกับเครื่องสวนภายนอก วาตอถูกตอง. สายไฟควรจะตอตรงตาม

   แผนผังวงจรไฟฟาของเครื่อง, แมวาจะเปนเครื่องคนละรุนแตแผนผังสายไฟอาจจะเปนแบบเดียวกัน. ตรวจสอบ

   เครื่องหมายที่ขั้วตอสายไฟกับสายไฟวาตรงกัน, มิฉะนั้นเครื่องอาจไมทํางาน.

3. สาเหตุตอไปนี้ปญหาไมไดมาจากตัวเครื่องปรับอากาศ

ลําดับ ปญหา สาเหตุ

1 เมื่อเปดสวิตชไฟฟาหลัก เหมือนมีเสียงมอเตอรทํางาน 

แตเครื่องปรับอากาศไมทํางาน

ทุกครั้งที่กดปมุเปดเครื่อง ที่รีโมท 

คอลโทรลเครื่องตองทํางาน ถาปกติ

2 คอมเพรสเซอรหยุดทํางาน แตพัดลมภายในยังทํางาน เมื่ออยู

ในโหมดทําความเย็นและอุณหภูมิภายในหองสูงกวาอุณหภูมิ

ที่ตั้งไว

ถาปดเครื่องปรับอากาศแลวเปดใหม 

ทันที, เครื่องจะหนวงเวลา 3 นาที, 

หลังจากนั้นเครื่องจะทํางานตามที่ 

ปรับตั้งไว

3 คอมเพรสเซอรทํางานไมตอเนื่อง ในโหมดลดความชื้น เครื่องปรับอากาศจะควบคุมการทํา

งานของคอมเพรสเซอรอัตโนมัต 

ขึ้นอยูกับอุณหภูมิภายในหอง

4 เครื่องปรับอากาศไมทํางาน ในขณะที่หลอดไฟแสดงการ

ทํางานติด

มีการตั้งเวลาการทํางานของเครื่อง

ปรับอากาศ, ถายกเลิกการตั้งเวลา 

เครื่องปรับอากาศจะทํางานตาม

ปกติ.

5 คอมเพรสเซอรทํางานไมตอเนื่องในโหมดทําความเย็นและ

โหมดลดความชื้น และรอบการหมุนของพัดลมทํางานเบาลง

คอมเพรสเซอรหยุดการทํางาน 

หรือพัดลมลดรอบการหมุนลง 

เพื่อปองกันนํ้าแข็งเกาะคอยลเย็น
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 การวินิจฉัยโดยวิเคราะหจากอาการ 

(1) อุปกรณ

a) ตรวจวัดแรงดันไฟฟาวาถูกตอง?

b) ตรวจสอบจุดตอไฟฟาหลักวาตอถูกตอง?

c) วัดแรงดันขาออกที่ L7805 (IC2) ถูกตอง?

(2) ลําดับการตรวจสอบแกไขปญหา 

ปิดไฟ และเปิดไฟหลงัจากนัน้ซกั 5 วินาที

มีเสียงบซัเซอร์ดงั?

เคร่ืองปรับอากาศทํางาน

เม่ือกดป่มุ ON/OFF ที่รีโมท?
เคร่ืองปกติ

มีเสียงสญัญาณตอบรับ?
ไปหวัข้อปัญหาจาก

“รีโมทคอลโทรล”

หลอดไฟ LED ติด?

วดัแรงดนัที่ขาของไมโครคอลโทรลเลอร์
#8 (Compressor), #2 (4-way valve),

#6 (พดัลมภายนอก) ปกติ?

มีแรงดนั (5VDC) ที่ #15 (พดัลมภายใน) 

ปกติ?

วดัแรงดนั (IC4) ของ
RY1 (Compressor), RY3 (พดั

ลมภายนอก) (พดัลมภายใน)  ปกติ?

ตรวจสอบขัว้ตอ่สาย ระหวา่ง

สายไฟฟ้าหลกัและจดุตอ่

สายไฟฟ้า และตรวจสอบฟิวส์

แรงดนัไฟฟ้าหลกัที่ขัว้ตอ่ 2 ปกติ?

ใช่
หม้อแปลงไฟ ปกติ?

แรงดนัไฟฟ้า DC ที่
แผงควบคมุหลกั?

เปลี่ยนแผงควบคมุหลกั

แรงดนัไฟ (0VDC) #3 ปกติ?

แรงดนัไฟ (5VDC) #7 ปกติ?

แรงดนัไฟที่ขัว้ #27 ปกติ?

แรงดนัไฟที่ขัว้ #4 และ #5 ปกติ?

เปลี่ยนไมโครคอลโทรลเลอร์

เปลี่ยนบซัเซอร์

เคร่ืองทํางานปกติ

จบ

ตรวสอบขัว้ตอ่สายไฟ 

คอมเพรสเซอร์, พดัลม

ภายนอก, พดัลมภายใน

เปลี่ยน IC4,
RY1, RY3

วดัแรงดนัขาออก IC2 ปกติ?

ัตรวจสอบแผงควบคมุหลก

เปลี่ยนแผงควบคมุหลกั

ถ้าชํารุด

เปลี่ยน IC2

ใช่

ใช่

ใช่

ใช่

ใช่

ใช่

ใช่

ใช่

ใช่

ใช่

ใช่

ใช่

ใช่

ไม่

ไม่

ไม่

ไม่

ไม่

ไม่

ไม่

ไม่

ไม่

ไม่

ไม่
ไม่



6. การแกไขปัญหา

 การวินิจฉัยโดยวิเคราะหจากอาการ 

(1) อุปกรณ

a) ตรวจขั้วตอสายพัดลมภายในตอถูกตอง ขั้วตอ CN8?

b) ตรวจวัดแรงดันไฟฟาวาถูกตอง?

c) ตรวจ IC ของมอเตอรพัดลมภายใน ตอถูกตอง CN2?

d) ตรวจสอบขั้วตอสายพัดลมภายในวาตอถูกตอง ขัว้ตอ CN8?

(2) ลําดับการตรวจสอบแกไขปญหา 

แรงดนั

ปกติ
AC

134V-
160V

ปิดไฟ และเปิดไฟหลงัจากนัน้ซกั 5 วินาที

หลอดไฟ LED ติด?

ขาเอาท์พทุของคอลโทรลเลอร์ปกติ?

แรงดนัไฟฟ้าที่ขัว้มอเตอร์พดัลมปกติ?

ัจดุตรวจวด

ขัว้ CN8 ที่
แผงหลกั

#2 และ #3

สภาวะ

มอเตอร์

ทํางาน

แผงควบคมุหลกัเสยี เปลี่ยนแผงควบคมุหลกั

คาปาซิเตอร์ของพดัลมไมไ่ด้

ตอ่กบัขัว้ CN8

คาปาซิเตอร์ของพดัลมเสีย เปลี่ยนคาปาซิเตอร์ของพดัลม

มอเตอร์ของพดัลมเสยี เปลี่ยนมอเตอร์ของพดัลม

ไมโครคอลโทรลเลอร์เสีย

ดขูัน้ตอนตรวจสอบแรงดนัไฟฟ้า

ใช่
ไม่

ไม่

ไม่

ไม่

ใช่

ใช่

ใช่

ใช่

ใช่



6. การแกไขปัญหา

 การวินิจฉัยโดยวิเคราะหจากอาการ 

(1) อุปกรณ

a) ตรวจวัดแรงดันไฟฟาวาถูกตอง?

b) ตรวจสอบจุดตอไฟฟาของเครื่องภายนอกวาตอถูกตอง?

(2) ลําดับการตรวจสอบแกไขปญหา 

ปิดไฟ และเปิดไฟหลงัจากนัน้ซกั 5 วินาที

การสัง่งานเคร่ืองภายในปกต?ิ

แรงดนัไฟฟ้าขาออกจากรีเลย์ปกติ?

สายไฟฟ้าที่ตอ่จากขัว้สายไฟถกูต้อง?

เคร่ืองสว่นภายนอกผิดปกติ

รีเลย์ชํารุด

เปลี่ยนรีเลย์

ตรวจสอบอ้างอิงกบัสว่น “9-3-1”

ใช่

ไม่

ใช่

ไม่



6. การแกไขปัญหา

 การวินิจฉัยโดยวิเคราะหจากอาการ 

(1) อุปกรณ

a) ตรวจวัดแรงดันไฟฟาวาถูกตอง?

b) ตรวจสอบบานเกร็ดสงลมทํางานไมติดขัด และตอไฟฟากับขั้ว CN2?

(2) ลําดับการตรวจสอบแกไขปญหา 

มอเตอรบานเกร็ดสงลมไมทํางาน

ปิดไฟ และเปิดไฟหลงัจากนัน้ซกั 5 วินาที

เปิดเคร่ืองด้วยรีโหมดคอลโทรล

หลอดไฟที่จอแสดงผลติด?

บานเกร็ดชอ่งสง่ลม สา่ยขึน้-ลง 

หลงัจากกดป่มุ Swing ที่รีโมท ?
เคร่ืองทํางานปกติ

ชิพ IC1 ชํารุด

ตรวจสอบอ้างอิงกบัสว่น “5-2”

ใช่

ไม่

ไม่

แรงดนัที่ชิพ ขา #19, 20, 22, 23
มีการเปลี่ยนแปลง

แรงดนัที่ชิพ ULN2003AFW
ระหวา่งขา 10~13 มีการเปลี่ยนแปลง

มอเตอร์บานเกร็ดสง่ลมเสีย

ใช่

ไม่

ใช่

ใช่

ชิพ IC4 ชํารุด
(ULN2003AFW)

ไม่



6. การแกไขปัญหา

 การวินิจฉัยโดยวิเคราะหจากอาการ

(1) ตรวจสอบอุณหภูมิที่ตั้งไว วาตํ่ากวาอุณหภูมิภายนอกหรือไม?

(2) ตรวจสอบขั้วตอสายไฟที่แผงควบคุมหลักวาตอถูกตอง?

 โหมดทําความรอนทํางาน, แตไมมีลมรอนออกมา

ปิดไฟ และเปิดไฟหลงัจากนัน้ซกั 5 นาที

เคร่ืองทํางานปกติ?

แรงดนั DC 5.0V ที่ชิพ IC1 #7?

แรงดนัท่ีจดุขัว้ตอ่ของ

ชิพ IC4 (ULN2003A) ตํ่า?

เปลี่ยนรีเลย์ (RY3)

ใช่

ไม่

ไม่

ขาออกของรีเลย์ปกติ?

วาล์ว 4 ทางผิดปกติ หรือสายไฟตอ่ผิด

ตอ่สายไฟให้ถกูต้อง

เปลี่ยนวาล์ว 4 ทางถ้าเสีย

ไม่

ใช่

ใช่

เปลี่ยนแผงควบคมุหลกั

เคร่ืองทํางานปกติ
ใช่

ไม่

ใช่

ชิพ IC1 ชํารุด

มีแรงดนัสงูที่ชิพ IC3 #2? ชิพ IC1 ชํารุด

ไม่

ชิพ IC4 (ULN2003A) ชํารุด

ใช่



6. การแกไขปัญหา

 การวินิจฉัยโดยวิเคราะหจากอาการ 

(1) ลําดับการตรวจสอบแกไขปญหา

รีโมทคอลโทรลไมทํางาน

ถอดแบตออก รอซกั 5 วินาที แล้วใสแ่บต

หลอดไฟแสดงการทํางานติด?

แรงดนัแบตเตอร์รีตํ่ากวา่ 2.5V?

ใช่

ไม่

ไม่

จอแสดงผลของรีโมทติดปกติ?

มีเสียงตอบรับเม่ือกดป่มุ ON/OFF

ไม่

ใช่

ใช่

เคร่ืองทํางานปกติ

ใช่

เปลี่ยนแบตเตอร์รี

มีเสียงดนตรีเม่ือกดป่มุ ON/OFF

รีโมทชํารดุ (จอเสีย)

ใช่

ตรวจสอบอ้างอิงกบัสว่น “5-2”ไม่

ไม่ รีโมทชํารดุ (ป่ ุมกดเสีย)

แรงดนัเปลี่ยนแปลงที่ชิพ IC1 ?

แรงดนัเปลี่ยนแปลงที่ Q1 ?

ใช่

ไม่ รีโมทชํารดุ (ชิพเสีย)

ไม่ รีโมทชํารดุ (ป่ ุมกดเสีย)

แรงดนัเปลี่ยนแปลงที่ LED ?

ใช่
ไม่

แผ่นนําแสงชํารุด

ใช่

ตัวรับสัญญาณรีโมทคอลโทรลเสีย
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